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RESUMO

Inimeras reformas vém ocorrendo no sistema educacional brasileiro. Uma das
guestdes que esta relacionada a estas reformas e que vem sendo frequentemente
discutida, é a gestdo escolar, que por sua vez, esta diretamente relacionada ao
curriculo nacional, CE avaliacéo institucional, a profissionalizacdo dos professores e o
financiamento da educacdo. Em virtude disto, entendendo que uma escola tem
como fungao socializar saberes, formar valores e atitudes cidadas, este artigo tem
em vista apresentar o conceito de gestao e sua importancia, para que, quem esta a
mister de conduzir a educacdo, possa refletir numa sociedade capitalista e
massacrante, sobre este propdsito, mas, baseado nos principios democréticos para
a efetivacéo de principios de igualdade.

PALAVRAS CHAVES: Gestdo escolar. Principios democréaticos. Exercicio da
cidadania.

INTRODUCAO

Este trabalho tem a funcdo de refletir sobre gestdo escolar, apresentando
conceito de gestao e sua importancia para o desenvolvimento da escola. Para tanto,
fez-se uma pesquisa com base na leitura de autores e estudiosos sobre o tema
“Gestao escolar”, a partir do qual se elaborou o presente texto.

Sendo a escola uma instituicio com funcdo de socializar os saberes
humanos, bem como de formar valores e atitudes cidadéas, a gestdo escolar deve
procurar garantir essa fung¢éo social da escola. Para tanto, sua propria atuacéo deve
estar pautada nesses principios, onde a coletividade e a democracia imperam.

Em virtude das inumeras reformas ocorridas no sistema educacional
brasileiro, as estratégias mais atuais de reforma tém adotado cinco pontos que estao

relacionados diretamente uns aos outros: a gestao educacional, o curriculo nacional,
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a avaliacao institucional, a profissionalizacado dos professores e o financiamento da
educacéao.

Muitos autores abordam os termos organizacdo e administracdo para se
referir ao trabalho da direcdo escolar, entretanto, neste texto serd empregado o
termo gestdo escolar, o qual € mais aceito pela maioria dos educadores e
estudiosos.

GESTAO ESCOLAR: CONCEITO

Nos anos 1950, um dos primeiros sistematizadores da administracao escolar
no pais, José Querino Ribeiro (1952), embora mantendo a denominacao
“‘Administracéo Escolar”, considerava o termo gestdo mais abrangente por incorporar
aspectos filosoficos e politicos implicados na administracdo. Recentemente, esse
termo voltou ao uso corrente. Por volta dos anos 1980, em decorréncia do
recrudescimento da visdo ideologica e politica da escola, adotou-se nos meios
intelectuais de esquerda a expressao “Organizacdo do trabalho escolar”, em que
predominava como conteddo a analise da escola com base na critica as formas de
organizacédo do trabalho capitalista, desprezando-se o contetdo especifico. Em 1986
surgiu um livro que se tornou classico no ambito da Administracdo Escolar, na visédo
marxista, em que o autor argumenta que “a administracdo pode ser vista, tanto na
teoria como na pratica, como dois amplos campos que se interpenetram: a
“racionalizacdo do trabalho” e a “coordenacé&o do esforco humano coletivo”. (Paro,
1986). Paro empenha-se em compreender a administracdo em geral, comum a todo
tipo de estrutura social, e a administracédo geral, forma concreta da administracao
historicamente determinada pelas relacbes econdmicas, politicas, sociais, que se
verificam sob o modo de producao capitalista. Dai destaca seu carater instrumental
e, como tal, aplicavel a uma visdo de administracdo escolar voltada para a
transformacéo social.

Lourenco Filho fala o seguinte acerca de organizar e administrar:

Organizar (...) € bem dispor elementos (coisas e pessoas), dentro de
condi¢des operativas (modos de fazer), que conduzem a fins determinados.
Administrar é regular tudo isso, demarcando esferas de responsabilidade e

niveis de autoridade nas pessoas congregadas, a fim de que nao se perca a
coesdo do trabalho e sua eficiéncia geral. (LOURENCO FILHO, 1976, p. 41)
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Diante dessa variedade de entendimentos prevalecerd neste trabalho a
expressao organizacao e gestdo, em que organizagcédo, segundo Libaneo (2000, p.
40) é compreendida “como unidade social que reline pessoas que interagem entre si
e que opera por meio de estruturas e processos organizativos proprios, para se
alcancar os objetivos da instituicdo” e gestdo, conforme Paro (2002, p. 14), é “o
processo de tomada de decisbes e a direcao e controle dessas decisdes”.

Assim, a gestdo escolar passou a ter um papel de suma importancia nas
reformas educacionais, sendo vista como requisito basico para o planejamento, a
organizacdo e a mobilizacdo das pessoas para participarem de forma competente
nas acdes de melhoria da qualidade de ensino. O termo gestdo, segundo Libaneo
(2000, p. 75) “ganha mais abrangéncia que administracdo e organizacdo porque €&
proposto dentro de uma visao sistémica, que concebe o sistema de ensino como um
todo.”

Assim, as politicas e diretrizes educacionais voltadas as escolas, gestao de
sistemas de ensino e escolas, autonomia, processos participativos s&o
condicionantes desta visao total a que se refere o sistema de ensino.

Entretanto, a gestédo escolar se viabiliza por estratégias baseadas no modelo
liberal de gestdo: quando ha a descentralizacdo dos servicos educacionais, a
autonomia pedagdgica e financeira, a participacdo dos pais, extensédo do poder do
Estado aos diretores de escolas e A comunidade etc. esta-se seguindo o modelo de
gestao liberal.

Libaneo (2000, p. 77) afirma que “ha a critica de que a descentralizacédo
seria uma forma de desdobramento do poder central, repartindo esse poder com as
escolas e comunidades, no sentido de diminuir o papel do Estado”.

Sendo assim, 0s governantes transferiram As unidades escolares as

responsabilidades que outrora eram suas.

No modo de operar a dindmica das escolas, as orienta¢des oficiais do Governo FHC
recomendavam praticas de gestdo baseadas nas formas de organizagdo empresarial
e em critérios de eficiéncia, com o entendimento de que se a escola tivesse objetivos
pontuais, boa organizagdo, boa racionalidade nos conteldos e métodos, definicdo
explicita de papéis dos integrantes da equipe escolar, boas condigbes de
funcionamento como recursos materiais, area fisica, equipamentos, informatizacgéo,
etc., estariam criadas as condi¢cdes para melhorar a aprendizagem dos alunos. Em
muitas escolas brasileiras foi implantado o Plano de Desenvolvimento Escolar (PDE),
com recursos do Banco Mundial. (LIBANEO, 2000, p. 79)
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A importancia da gestédo educacional de sistemas de ensino e escolas tem
sido ressaltada ha anos na pesquisa educacional. — fato que a autonomia fortalece
as escolas, acentua o espirito de equipe, envolvendo os professores e demais
educadores na responsabilidade em assumir um papel na configuracdo da
organizacgdo do trabalho escolar ndo apenas na sala de aula, mas na escola como
um todo. Trata-se de um processo que se identifica bem com a reivindicacao de
participacdo conjunta de pais, professores, alunos, nos processos de tomada de
deciséo e co-responsabilizacao pelas acdes de ensino e aprendizagem.

Uma forma especifica de conceber o poder revela-se no papel do
administrador; neste caso, o diretor da escola publica, o qual estd envolvido em
situacdes conflitivas para as quais devera encontrar solu¢des. Para tanto, 0 mesmo
devera ter um perfil mediador, construido a partir de um equilibrio profissional que o
permite lidar com as tensbes existentes no ambiente escolar (aluno x aluno,
professor x aluno, professor x professor, professor x pais).

Para Queluz (2003, p. 104) “administrar € um processo complexo de gerir
negocios, com caracteristicas proprias, decorrentes da instituicdo mantenedora.” Em
se tratando do Estado, como é o caso da escola publica, o administrador escolar
assume um compromisso de oferecer A popula¢do um servico de qualidade.

Assim, é dever da gestdo oferecer um bom servico A comunidade escolar,
entretanto, a abordagem deste servico vai depender do perfil ideoldgico deste
profissional: a gestdo pode ser democrética ou centralizada, dependendo do perfil do
gestor.

A IMPORTANCIA DA GESTAO ESCOLAR

O poder publico € o responsavel pela manutencdo das escolas “publicas”.
Essa responsabilidade é transmitida, dentro do ambiente escolar, ao profissional
escolhido “democraticamente” pelos seus pares como gestor.

O processo de gestdo democratica é tido por Paro (2002, p. 39) como
“utdpico, pois nao existe — o que néo significa que néo possa vir a existir.”

Essa afirmacdo € feita justamente porque na maioria das escolas, a
hierarquia é sinbnimo de autoritarismo e detencdo do poder enquanto expresséo de

direitos pessoais. Assim, muitos gestores se candidatam ao cargo ndo com o
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interesse de melhorar as condi¢des de trabalho e relagbes do ambiente escolar, mas
simplesmente para atender a interesses proprios.

Nesses casos, o0 trabalho escolar passa a vivenciar sérios conflitos, os quais
deixam, em muitos casos, de ser atendidos ou resolvidos pela gestéao.

Desta forma, a importdncia da gestdo no ambiente escolar é algo
indiscutivel: é ela que deverd manter o equilibrio no ambiente de trabalho, bem
como possibilitar um gerenciamento eficaz das verbas e, consequentemente,
promover um ambiente favoravel ao desenvolvimento do ensino.

Em 1961, um dos mais expressivos intelectuais da educacao brasileira,
Anisio Teixeira, afirmava que as disciplinas Administracdo Escolar e Educacéo
Comparada existiam no Brasil ha mais de vinte anos, mas com um desenvolvimento
tedrico ainda incipiente. E afirmava que o interesse recente pela disciplina
Administracéo Escolar se devia A politica que naquela ocasido se fazia presente no
Brasil de generalizar o sistema educacional sem que se tivesse, entretanto, recursos
humanos preparados para isso. Ou seja, a demanda pela universalizacdo do ensino,
a ampliacdo do acesso, o aumento do numero de escolas e aumento de turmas nas
escolas, estariam requerendo a existéncia do administrador na escola.

Baseando-se nas tarefas de um professor completo, de administrar sua
classe, de ensinar e de orientar o aluno, Teixeira previa um administrador escolar
com trés grandes especialidades: o administrador da escola, o supervisor do ensino
e o orientador dos alunos, precisamente para ajudar os professores. “O novo
administrador tera, pois, de substituir algumas funcfes daquele antigo professor, ou
melhor, fazer o necessario para que o novo professor tanto quanto possivel tenha a
mesma eficiéncia daquele antigo professor”. (Teixeira, 1961, p. 47)

A orientagdo classico-cientifica, na tradicio da Escola Classica da
Administragdo, concebe a administragdo como atividade racional e cientifica de
organizacado do trabalho, com objetivos e procedimentos bem delimitados, tais como
0 planejamento, a organizacdo, a geréncia, a avaliagdo. A funcional-eficientista
contém elementos da Escola Classica, mas destaca que a consecuc¢ao de objetivos
da instituicdo escolar requer uma estrutura e uma gestao de servigcos com razoavel
nivel de eficiéncia. Segundo Lourenco Filho, trata-se de “imprimir As atividades
humanas, que neles se representem (nos servicos escolares), sentido funcional, por

maior conhecimento e gradacao de fins, e articulacdo mais produtiva dos elementos
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e recursos com que esses fins possam ser propostos e satisfatoriamente
alcancados, ou a racionalizacdo dos meios empregados”. (1963, p. 30)

Este modelo de administracdo escolar formal, praticamente centrado nos
modelos da administracao classica, preocupada com a racionalizacdo e métodos de
trabalho, sustentado por relagBes hierarquicas e normas, € submetido A critica
marxista ao longo dos anos 1980, resultando em vérias alternativas de gestéo,
genericamente orientadas por uma perspectiva democréatica.

No ambito da Organizacdo e Gestdo de escolas, importa registrar que, em
meio ao movimento de repensar o sistema de formacdo de educadores, foi se
tornando majoritario o modelo de analise marxista para estudos sobre a escola e a
formacdao de profissionais da educacéo. O argumento para se analisar a organizacao
do trabalho nas escolas, incluindo o trabalho dos professores e dos administradores,
foi buscado na critica A divisdo do trabalho capitalista reproduzido na escola. De
acordo com esta visdo, a organizagcao do processo de trabalho na escola implicaria
uma degradacdo do trabalho profissional do professor, A medida que estaria se
reproduzindo nela as formas de organizacdo do trabalho sob o capitalismo. Com
efeito, em razdo da divisdo social e técnica do trabalho h4 uma cisédo entre o
trabalhador e os meios ou instrumentos de trabalho, em que esses meios sao
providos pelos gestores do processo de producdo. HA uma classe que pensa,
desenvolve 0os meios de trabalho, controla o trabalho; e outra classe que faz servico
pratico, cumpre determina¢cbes do gestor, fundando a desigualdade social. Dessa
forma, as relagbes sociais capitalistas de producdo se reproduzem em todas as
instancias da sociedade, inclusive nas escolas, onde haveria dois segmentos de
trabalhadores opostos entre si, os especialistas (diretor, coordenador pedagdgico,
etc.) e os professores, instaurando a desigualdade e promovendo a desqualificacéo
do trabalho dos professores.

A CONSOLIDACAO DO PRINCIPIO DA GESTAO DEMOCRATICA
(CONSTITUICAO DE 1988)

O processo de redemocratizacdo do pais se concretiza com a Constituicao
de 1988, cujo texto final é o resultado de uma mescla de emendas populares e
emendas originadas de uma alianca de partidos de centro (Cunha, 1991, p.14), em

especial na educacao. O governo Sarney permanece até 1990. Segue-se o Governo
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Collor, primeiro presidente eleito por voto direto desde o inicio do regime militar
(1964), valendo-se do apoio de forcas conservadoras. Elegeu-se com base no
discurso de moralizacdo da politica, de derrubada da inflacdo e de modernizacéo
econbmica conforme o modelo neoliberal, mas, paradoxalmente, acabou sendo
afastado em 1992 pelo Congresso Nacional por corrup¢ao. Seu vice, Itamar Franco,
assume a Presidéncia e governa até 1994. Nesse mesmo ano, € eleito Fernando
Henrique Cardoso, depois reeleito, que cumpre dois mandatos (1995-1998 e 1999-
2002). Em janeiro de 2003, assume Luis In&cio Lula da Silva, que ap6s quatro anos
de governo disputa, em 2006, seu segundo mandato.

A nova Constituicdo consolida, na educacao, um conjunto de aspiracdes de
varios agrupamentos politicos, alimentadas desde o inicio da década. Na educacao,
a nova Constituicdo introduz em seu art. 206 varios principios “democraticos” do

sistema de ensino, entre eles, o da gestdo democratica da escola e dos sistemas.

Art. 206. O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios: | -
igualdade de condigbes para 0 acesso e permanéncia na escola; [...] IV -
gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais; [...] VI - gestado
democrética do ensino publico, na forma da lei.
A Lei de Diretrizes e Bases de 1996 reproduz o principio a gestao
democratica definido na Constituicdo, definindo-a em seu artigo 14:
Art. 14 — Os sistemas de ensino definirdo as normas de gestdo democratica
do ensino publico na educac¢éo bésica, de acordo com as suas peculiaridades
e conforme os seguintes principios: | - participacdo dos profissionais da

educacédo na elaboracdo do projeto pedagdgico da escola; Il - participacao da
comunidade escolar local em conselhos escolares ou equivalentes.

Na verdade, o principio da gestdo democratica, expresso em a¢cdes como
descentralizagdo, autonomia das escolas, racionalizagdo dos recursos financeiros,
participagdo dos integrantes da escola na gestao, participacdo dos pais, acabou
sendo assumido, com diferentes significados e motivacdes, tanto por setores da
esquerda quanto os neoliberais. Para setores expressivos da esquerda, essas
acOes, a par de significarem um efetivo esfor¢co da sociedade civil em retomar a
democracia, significou uma reacdo extremada As formas de gestdo autoritaria do
regime militar. Em razdo dessa marca antiautoritaria, difundiu-se como caracteristica
absoluta da gestdo das escolas o lema da participacdo. Do lado das iniciativas

governamentais, a descentralizagdo e a autonomia acabaram se constituindo uma
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medida muito mais de reducdo dos gastos publicos e desobrigacdo do Estado do
que medida propriamente democratica.

Como se Vvé, a gestdo democratica aparece como constricdo legal e, ao
mesmo tempo, resume-se como “participacdo”, entendida mais como forma de
representacdo da comunidade, gestdo de recursos financeiros, e menos como
dispositivos gerenciais e técnicos de funcionamento da escola, reduzindo a
especificidade dos processos efetivos de gestdo, ou seja, o conjunto dos meios e
condicbes de carater intelectual, material, gerencial, financeiro de assegurar o
processo de ensino e aprendizagem. Na verdade, os efeitos mais imediatos desse
dispositivo legal foram: a instituicdo do projeto pedagégico e a participacdo de
professores e pais na gestdo da escola, esta representada, na pratica, pela

constituicdo burocrética de conselhos escolares.
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RESUMO

Este estudo refere-se apresenta os resultados de um trabalho de pesquisa que
discute sobre a temética da educagdo ambiental nas escolas e a reciclagem do lixo
organico. Através de uma pesquisa bibliografica e revisdo da literatura sobre o tema,
procuramos responder a seguinte questdo: qual sera a melhor maneira para se
trabalhar a educacdo ambiental no contexto escolar? A sua finalidade deste trabalho
€ abordar a importancia da preservacdo do meio ambiente, provocar uma reflexao
sobre o lixo que produzimos em casa no nosso dia-a-dia e a seu processo de
reciclagem. Acreditamos que inserir esse tema na escola é uma forma de despertar
no aluno o interesse em saber sobre a importancia de cuidar do meio ambiente.
Fundamentamos nosso estudo, principalmente, em Gadotti (2009), Loureiro;
Layrargues; Castro (2009), Minc (2005) e Vizentim; Franco (2009).

PALAVRAS-CHAVE: Educacdo Ambiental. Reciclagem. Lixo Organico.

INTRODUCAO

O meio ambiente tem se tornado alvo de discussdo nas conferéncias
realizadas nos encontros das Nacfes Unidas, motivo de preocupacdo com o meio
ambiente, em busca de solugédo para diminuir os impactos causados na natureza

pela acdo do homem.
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Sabe-se que um dos maiores problemas que hoje preocupa a sociedade € o
lixo, pois todos precisam consumir, s6 ndo sabem o que fazer com o lixo que
produzem. Para tanto, se fez necessario criar meios que possam estar
conscientizando a sociedade sobre a importancia de estar preservando e cuidando
do meio ambiente. Nesse sentido, a educacdo ambiental surgiu como parte da
educacdo tanto formal quanto a n&o formal, pois a mesma busca despertar a
populacado sobre a situacdo do nosso planeta.

A educacéao formal exerce o papel de preparar o educando a aprender, a
aprender a respeitar o proximo, a natureza, enfim a vida, pois através da educagéo o
mesmo aprende a ser ético, humano, aprende a viver em grupo e a lutar pelo seu
bem e dos demais. A educacdo hoje pode ser o principal passo para conduzir o
rumo que o futuro habitante da terra tera.

Naturalmente somos levados a compreender melhor as coisas quando
vivenciamos a pratica e isso nos faz entender que a melhor maneira de ensinar o
aluno aprender é quando o mesmo passa a ter contato diretamente com objeto de
estudo. A escola exerce o papel de levar ao aluno o conhecimento e a compreenséo
dos problemas que estéo a nossa volta. Refletir sobre o lixo Organico € um meio de
trabalhar conceitos, valores, atitudes, posturas e éticas, pois é um trabalho de
grande importancia que envolve a realidade do dia-a-dia de cada um.

Diante dessas questdes procuramos discutir a importancia de cuidar e
preservar a natureza e o meio ambiente. Onde o0 mesmo trata-se de despertar nos
alunos o interesse de compreender um dos problemas que estdo a sua volta, através
da educacdo ambiental, considerando a escola um espaco ideal para abordar esse
tema.

Para o desenvolvimento deste trabalho utilizamos a pesquisa bibliografica,
partindo de um trabalho investigativo, cujo método foi indutivo e dedutivo.
Abordamos algumas teorias de autores que discutem a temética da educacgéo
ambiental servindo de suporte para a realizagao deste trabalho.

A pesquisa bibliografica, pois fizemos levantamentos em varias fontes
literarias. Inicialmente foram observadas as teorias que proporcionaram
conhecimentos adequados para discutirmos, refletirmos sobre a tematica deste

trabalho cientifico que se torna necessario na trajetéria académica, pois permite o
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sucesso na conclusdo do curso, a pesquisa bibliografica é muito importante no
desenvolvimento das atividades, onde buscamos atravées de fichamentos
transcrevemos nossas ideias seguindo as regras da metodologia. Iniciamos a nossa
pesquisa partindo para a escolha do tema. O que para Lakatos (2007, p. 44) “o tema
€ assunto que se deseja provar ou desenvolver, é a dificuldade ainda sem solugéo”.
Para tanto se fez necessario muita pesquisa em livros, artigos, tese, etc.
leituras e fichamento de autores que discutem a tematica, exigindo assim muita
dedicacdo e esforco. Partindo entdo de uma pesquisa bibliografica. Que para
Severino (2007, p. 122) “a pesquisa bibliografica é aquela que se realiza do registro
disponivel, decorrente de pesquisa anterior, documentos, impressos anteriores”.
Assim, sera apontada a educacdo ambiental na educacdo escolar e a
reciclagem do lixo Organico. Tratando de questdes relacionadas ao meio ambiente e
a sociedade. Ser4 abordado sobre a reciclagem no processo educacional
despertando os educandos sobre a importancia da reciclagem no processo de
ensino e aprendizagem. A reflexdo sobre o lixo que produzimos em casa no nNOSSO

dia-a-dia e a reciclagem do mesmo.

O MEIO AMBIENTE E A SOCIEDADE

Sabe-se que desde o inicio da humanidade o homem ja explorava o meio
ambiente, encontrando meios de sobrevivéncia com a interacdo dos elementos
naturais e com a capacidade de transformar o meio em que vive na busca de seus
desejos para satisfazer suas necessidades.

Carlos Minc (2005) explica que nossos ancestrais viviam em coletividades,
onde todos usufruiam dos campos, dos rios, das florestas, sem necessidades de
comprar ou vender, pois 0s mesmos ndo entendiam como parte integrante do meio
ambiente. Para ele as pessoas sao partes integrantes do meio ambiente e que
através da acdo humana de forma errdbnea acabou-se por causar tantos problemas
gue hoje afetam o meio ambiente.

A partir do momento em que o homem passou a ter conhecimento de suas

atitudes em relacdo ao meio ambiente, 0 mesmo passou a entender que é parte

integrante deste. Por meio desta conscientizagcdo procurou-se buscar alternativa,
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para minimizar os problemas ja causados no ambiente. Uma vez que a propria

natureza se encarregou de manifestar esses efeitos negativos

O momento atual exige que a sociedade esteja mobilizada para assumir um
carater mais propositivo, assim como para poder questionar de forma
concreta a falta de iniciativa dos governos para implementar politicas
pautadas pelo binbmio, sustentabilidade e desenvolvimento num contexto
de crescentes dificuldades para a inclusao social. Para tanto é importante o
fortalecimento das organiza¢c®es sociais e comunitarias, a redistribuicdo de
recursos, mediante parcerias, de informacédo e capacitacdo para participar
crescentemente dos espacos publicos de decisdo e para construcdes de
instituicbes pautadas por uma légica de sustentabilidade. (JACOB, 2003
p.203).

Hoje sdo inimeros os problemas que afetam o meio ambiente, a contaminacdo das
aguas, o efeito estufa, a destruicdo da camada de 0z6nio, a quantidade de residuos solidos,
o desaparecimento de algumas espécies de animais e de plantas, etc. Esses séo alguns dos
reflexos da atividade humana sobre o meio ambiente. O que é necessario entender é que 0
homem é responsavel por esses problemas causados ao meio ambiente, e € necessario que
fagamos alguma coisa, para minimizar tantos problemas. Pois pensar no meio ambiente é
acima de tudo pensar em nossa casa, onde devemos diariamente estar preservando para
um ambiente limpo.

Para Gadotti (2009), temos conhecimento de que podemos destruir toda a vida
existente na terra, tudo depende da forma que o homem ird conduzir suas atitudes em
relagdo ao nosso planeta. Ao homem que vai decidir o futuro dos novos habitante da terra,
pois o planeta ja ndo é mais como antes.

Loureiro (2009), esclarece a necessidade de despertar nas pessoas a
conscientizagdo em relacdo ao meio ambiente a partir dos desafios colocados pela
sociedade. Na verdade, busca-se um novo comportamento do homem em relacdo a si
mesmo e 0 meio em que vive, sobretudo, na sua relacdo com a natureza de onde tem
buscado seu sustento.

Essa conscientizacao passou a surtir efeitos através de discussdes entre as nacdes
unidas nos encontros de conferéncias, procurando contribuir para sensibilizacdo da
sociedade é o cuidado com meio ambiente. Nesse sentido, nasceram as ONGs, as
comunidades alternativas, os ambientalistas e outras entidades em defesa da preservacao
das fontes naturais.

Para responder aos objetivos estabelecidos por estas diferentes esferas sociais,
pensou-se na educacdo ambiental como um dos meios para provocar a discussao e

realizacdo de mudancas nas atitudes do homem. Acreditamos que a escola é um dos meios
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indispensaveis para se conseguir criar e aplicar formas cada vez mais sustentaveis de
interacdo entre a sociedade e a natureza, bem como para buscar solugcbes para 0s
problemas ambientais. Acreditamos que por meio da educac¢do o ser humano pode refletir e
mudar a sua atitude em relacéo ao desequilibrio na natureza.

Entende-se que a educacdo ambiental desenvolve o papel de trabalhar conceitos,
valores, atitudes, posturas, éticas, e, principalmente a mudanca de comportamento em
relacdo ao meio ambiente, despertando para um compromisso com a preservagao do meio
em que vive. Para que essa educacdo se desenvolva com maior responsabilidade surge-se
a necessidade de ser trabalhada a educacdo ambiental nas escolas, pois a escola € o
caminho mais certo a percorrer. No sentido, de conscientizar as pessoas para ter um
conhecimento maior e com comprometimento do meio ambiente. A escola exerce o papel de
proporcionar ao aluno o conhecimento e a compreensdo dos problemas ambientais

existentes no meio em que vive.

Desde 1972, na conferéncia das Nacdes Unidas para o Meio Ambiente
Humano, realizada em Estocolmo, o Plano de A¢do Mundial e a Declaracéo
sobre o Ambiente Humano ficou definida a importancia da agdo educativa
nas questBes ambientais. Partindo dai o primeiro programa Internacional de
Educagdo Ambiental, sendo consolidado em 1975 pela Conferéncia de
Belgrado. (BRASIL, 2001)

Para tanto, a educacdo ambiental pode ser trabalhada na educacgéo formal e
informal, por meio de projetos, pesquisas, leituras possibilitando ao individuo a
elaboracdo da pratica educativa, como conceitual, procedimental e atitudinal, em
relacdo ao meio ambiente. Na busca de desenvolver em cada um a forma adequada
de usufruir dos bens naturais sem provocar danos ao meio ambiente, a educacéo
ambiental na escola deve ser trabalhada de forma discutida e integrada no curriculo
escolar.

Nos Parametros Curriculares (BRASIL, 2001), compreendemos que para
trabalhar a educacdo ambiental nas escolas ndo € necessario que os professores
saibam tudo, mas se disponibilizar em aprender o assunto, podendo, assim,
transmitir para os alunos a nocao do tema a ser trabalhado. Ainda compreendendo
melhor nos Parametros Curriculares, a educacdo ambiental deve ser desenvolvida
com a finalidade de ajudar os alunos a compreenderem melhor o significado da
guestao ambiental, partindo da realidade local mais proxima dos alunos podendo ser

considerado o conhecimento vivido no cotidiano de cada um, o que torna mais facil
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relacionar contetdos e pratica, onde a realidade estdo proxima, no lugar onde se

vive, na comunidade, enfim, onde se tem experiéncia dos fatos.

EDUCACAO AMBIENTAL COMPROMISSO NA MUDANCA SOCIAL

Pensar na educacdo ambiental é, acima de tudo, pensar que essa vem
como instrumento de reflexdo na busca de estar alertando as pessoas para pensar
que certas atitudes que tomamos podem estar levando a poluicdo do nosso planeta.
E € preciso que o homem tome consciéncia de que tudo depende de nds, portanto,
espera-se que através da educacdo ambiental, crie-se uma sensibilizacdo em
relacdo ao meio ambiente.

Segundo Loureiro (2009) nos faz entender que € preciso considerar a
mudanca social na educacdo ambiental, ou seja, assumir 0 compromisso por uma
educacdo ambiental com responsabilidade social requer uma reelaboracéo

conceitual. Ainda o autor esclarece que:

Educacdo ambiental € uma pratica que dialoga com a questdo ambiental. E
no senso comum, essa educac¢do visa a mudanca de valores, atitudes e
comportamento para o estabelecimento de uma outra relacdo entre o ser
humano e a natureza, que deixe de ser instrumental e utilitarista, para se
tornar harmoniosa e respeitadora dos limites ecoldgicos [...] (LOUREIRO,
2009, p. 25-26).

Para tanto, é necessario educar as futuras geracbes, tornando-as
participantes nas sociedades, capazes de respeitar 0 proximo, como ser parte
integrante do meio ambiente, sabendo que parte do homem a necessidade de
buscar solu¢cbes para os problemas que hoje se encontra 0 nosso planeta. Nesse
sentido, espera-se que a educacao ambiental seja trabalhada de forma responsavel,
individual e coletiva, uma vez que a educagdo € o ponto de partida para essa
conscientizacgéao.

Os Parametros Curriculares (BRASIL, 2001) esclarecem que uma das
principais conclusdes que se chegaram é que a humanidade precisa ser orientada a
mudar a sua mentalidade, e adotar novas posturas em relacdo ao meio ambiente.
Sendo assim, entendemos que a escola exerce o papel preparatério de tornar o ser

humano critico capaz de pensar e agir de forma consciente.
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Para que a educacdo ambiental se desenvolva com responsabilidade e
compromisso, € necessaria a participacdo de todos, mas principalmente das
autoridades politicas, pois parte dai o compromisso com uma sociedade mais justa e
responsavel capaz de lutar pela vida e pela preservacdo do meio ambiente.
Percebe-se que as autoridades governamentais e ndo governamentais estdo se
mobilizando a fim de encontrar meios que possam minimizar os problemas do meio
ambiente causado pelo proprio homem. Como afirma Loureiro (2009):

A educac@o ambiental tem sido apresentada como uma modalidade da
educacdo preocupada com o exame de problemas ambientais. Nesse
sentido, desde a conferéncia de Estocolmo (ONU, 1972.), a educagdo
ambiental foi reconhecida como instrumento decisivo para promover as
mudancas na humanidade objetivando-se sua orientagdo e inspiracao
necessdria para preservar o melhorar a qualidade do ambiente.
(LOUREIRO, 2009, p.175)

Ainda autor fala da importancia de trabalhar a educacdo ambiental nas
escolas, pois € necessaria uma concepcao que fundamenta a construcdo do
processo educativo, que parte da leitura do abstrato, com propdsito de construir o
futuro a partir da acdo presente. Para tanto, a mudanca de comportamento nao
acontece da noite para o dia, € necessaria a realizacdo de trabalhos que
envolvamos alunos e a sociedade, na busca de conscientizar as pessoas sobre 0s
problemas que estdo a nossa volta.

Para isso é preciso conhecer melhor os caminhos que orientam o homem a
se preocupar com 0s problemas que o mesmo estd causando no meio ambiente,
buscando compreender melhor os direitos que lhes assegura e as responsabilidades
de estar cuidando do meio ambiente.

De acordo com a Constituicao do Estado de Mato Grosso:

Capitulo Il

Dos recursos Naturais
Secéo |

Do Meio Ambiente

Art. 263 - Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado,
bem de uso comum do povo e essencial ’ sadia qualidade de vida, impondo-
se ao Estado, aos municipios e coletividade o dever de defendé-lo e
preserva-lo para as presentes e futuras geracoes.



17
REVISTA CIENTIFICA ELETRONICA DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS DA EDUVALE
Publicacao cientifica da Faculdade de Ciéncias Sociais aplicadas do Vale de S&o Lourenco-
Jaciara/MT- ISSN 1806-6283

Paragrafo Unico - Para assegurar a efetividade desse direito, incube ao
Estado:

| - Zelar pela utilizac&o racional e sustentada dos recursos naturais de modo
a assegurar-lhe a perpetuacédo e a minimizacao do impacto ambiental;

Il - Preservar a diversidade e a integridade do patrimdnio genético e
fiscalizar as entidades dedicadas ' pesquisa e * manipulacdo do material
genético, condicionando tal manejo ’ autorizacdo emitida pelo 6rgao
competente;

[ll — Instituir a politica estadual de saneamento bésico e recursos hidricos;
IV — Exigir, para instalacdo de obra ou atividade potencialmente causadora
de significativa degradacdo do meio ambiente, estudo prévio de impacto
ambiental, a que se dard publicidade garantida a participacdo da
comunidade mediante audiéncias publicas e de seus representantes em
todas as fases;

V — Combater a poluicdo e a erosdo, fiscalizando e interditando as
atividades degradadoras;

VI — Informar, sistemética e amplamente, a populacdo sobre 0s niveis de
poluicdo, a qualidade do meio ambiente, as situag6es de risco de acidentes,
a presenca de substancias potencialmente nocivas ’ satde na Agua potavel
e nos alimentos, bem como resultados de auditorias e monitoragens, a que
se refere 0 Art.272, Il, desta constituicao;

VIl —Promover a educagdo ambiental em todos os niveis de ensino e a
conscientizagcdo publica para a preservacao do meio ambiente;

VIII — Estimular e promover e recomposi¢ao da cobertura vegetal nativa em
Areas degradadas, objetivando a consecucédo de indices minimos necessé
rios * manutengédo do equilibrio ecolégico; [...].

Com os principios da constituicdo do Estado de Mato Grosso € preciso que a
educacdo ambiental nas escolas ultrapasse 0os muros, levando a sociedade a uma
reflexdo sobre a necessidade de se integrar e organizar num sentido de repensar
sobre as atitudes que sdo tomadas em relacdo ao meio ambiente. Como base
principal de estudo apoia-se a questdo mais proxima da realidade de cada um,
partindo de um problema que envolva a cada um, a comunidade, o0 municipio, o
estado e o pais.

O grupo Internacional de Pesquisa sobre Educacdo em Ciéncias (GIPEC
2003), “s6 a formagéo de uma nova consciéncia ambiental ndo basta, € necesso rio,
a participacéo e o envolvimento de todos, pois sdo nas atitudes que o homem toma
que faz a diferenca”.

Sabemos que o homem tem a capacidade de transformar o meio em que
vive. Aproveitar essa capacidade para a colaboracdo de um ambiente melhor € uma

forma de contribuir com a preservacao do meio ambiente.
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Gadotti (2009) ressalta que é importante saber o que a sociedade saiba o
que cada um ira fazer para salvar o planeta, para ele todos nés temos a
responsabilidade de lutar na transformacéo dessa situacdo. O que se pode pensar &
gque num simples gesto cada um pode contribuir com a preservacdo do meio
ambiente. Cuidados simples que fazem grande diferenca no dia-a-dia de todos.

Nesta perspectiva, percebe-se que séo grandes os desafios que a sociedade
enfrentard para a mudanca de atitude com relacdo ao meio ambiente. Pode-se dizer
gue tudo comeca dentro de casa, o que fazer com o lixo doméstico? Como diminuir
sua produgdo? Como reaproveita-lo? Quais sdo 0s conhecimentos necessarios para
gue as pessoas assumam um comportamento com a mudanca?

Sabemos que um dos fatores que hoje preocupa a populacédo é o lixo nosso
de cada dia, uma realidade préxima de nés que esta se tornando um dos maiores
problemas no meio ambiente, devido ao grande consumo para satisfazer nossas
necessidades.

Portanto, a conscientizacdo das pessoas em relacdo ao lixo deve comecar
logo cedo com os alunos na escola. Pois esses alunos aprendem a respeitar a
natureza, comecando pelo lugar em que vivem, fazendo-os entender que a
reciclagem do mesmo pode trazer beneficios tanto para nossas vidas como para a
natureza, e assim o professor estara despertando em seus alunos valores basicos.
Como observa Coll (2003, p.), “O professor deve sempre aproveitar a curiosidade
natural dos alunos que, na faixa etaria que compreende a etapa do ensino
fundamental, estdo descobrindo um universo de significados em seu dia-a-dia”. Ja

os Parametros Curriculares Nacionais esclarecem que:

O trabalho com o tema Meio Ambiente deve ser desenvolvido visando-se
proporcionar aos alunos uma diversidade de experiéncias e ensinar-lhes
formas de participagdo, para que possam ampliar a consciéncia sobre as
guestdes relativas ao meio ambiente e assumirem de forma independente e
autdbnoma atitudes e valores voltados ’ sua protecdo e melhoria (PCNS
2001, p. 47).

De acordo com os PCNs (BRASIL, 2001), o tema meio ambiente sera
integrado ao curriculo através da transversalidade abrangendo todas as disciplinas,
nas areas de Ciéncias da Natureza, Histéria, Geografia, Matematica, Lingua

Portuguesa, Educacao Fisica e Arte.
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Para Vizentin; Franco (2010, p. 14; 41):

O meio ambiente apresenta sinais de esgotamento, sdo muitos os problemas
que afetam o meio ambiente, Aguas estdo sendo contaminadas, tornando-se
cada vez mais escassa, o efeito estufa aumentando o calor, a destruicdo da
camada de ozobnio, a quantidade de residuos causada pelo aumento do lixo
gerado através do consumo, algumas espécies de animais e de plantas estédo
em extingéo, estes sdo alguns dos reflexos da atividade humana sobre o meio
ambiente. O lixo "por exemplo” é um dos grandes problemas ambientais.

O impacto causado na natureza, devido producdo e destinacdo
desordenada de lixo, tem levado a sociedade a procurar alternativas para minimizar
a degradacao do nosso ambiente e promover o bem-estar da populagéo.

Diante de tantos problemas em que se encontra 0 nosso planeta, refletir é
necessario, pois é através da reflexdo que homem tomard consciéncia da
importancia de preservar 0 meio ambiente e pensar que sua participacdo na
preservacdo do mesmo trara beneficios tanto para o planeta como para a nossa
saude.

Os PCNs propdem acdes pedagogicas significativas para trabalhar a

tematicas, meio ambiente.

O desenvolvimento de uma proposta com 0 tema meio ambiente exige
clareza sobre as prioridades a serem eleitas. Para tanto € necessério levar
em conta o contexto social, econémico, cultural e ambiental no qual se
insere a escola [...] Também os elementos da cultura local, sua histéria e
seus costumes irdo determinar diferencas no trabalho com o tema meio
ambiente (BRASIL, 2001, p.74).

Essas consideracfes nos chamam atencéo para a realizacdo de um trabalho
com o tema meio ambiente atinja o0s objetivos propostos € necessario 0
envolvimento de toda comunidade escolar (professores, funcionarios, alunos e pais),
no sentido de se encontrar meios em gque todas as pessoas estejam com 0 mesmo
objetivo. Tendo como ponto de partida a escola. Sendo que esta € como um dos
meios mais indicados onde o aluno aprender e articular na teoria e na pratica, pois o
convivio escolar contribui no ensino e na aprendizagem.

Além disso, cabe ’ escola contribuir com as informagfes garantindo ao aluno
atividades que partam do concreto dando-lhes possibilidades para por em pratica
conteudos aplicados na teoria. Valorizando conhecimento prévio do aluno que da

condicbes de entender melhor a realidade e s6 assim estara tomando conhecimento
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da importancia de cuidar do meio ambiente. Dessa forma, a escola tem a tarefa de
proporcionar aos seus alunos a formacéo de cidadaos capazes de ter atitudes para

melhorar o0 meio ambiente.

UM BREVE RETROSPECTO DO SURGIMENTO DA PROPOSTA DE EDUCACAO
AMBIENTAL NAS ESCOLAS

A proposta da educacdo ambiental na escola surgiu através das discussfes
nos encontros, da 1a com Conferéncia Intergovernamental de Educagdo Ambiental
de Thilisi que definiu, em 1977,

Como principios da Educacdo Ambiental a serem desenvolvidos na escola
dizem que:

A educagcdo ambiental deve ser dirigida a comunidade, despertando o
interesse do individuo de participar de um processo ativo no sentido de
resolver os problemas dentro de um contexto de realidades especificas,
estimulado a iniciativa, o senso de responsabilidade. O esfor¢co para
construir um futuro melhor.[...] pode, ainda contribuir satisfatoriamente para
a renovacao do processo educativo e que o objetivo da Educacdo Ambiental
deve estar concentrado no desenvolvimento de uma compreensao
integrada do meio ambiente em suas mdltiplas e complexas relacdes
envolvendo aspectos fisicos, biolégicos, sociais e politicos, econémicos,
culturais, cientificos e éticos. (UNESCO, 1997).

» Considerar o meio ambiente em sua totalidade: em seus aspectos natural
e construido, tecnolégico e social (econdmico, politico, histérico, cultural, técnico,
moral e estético);

» Constituir um processo permanente, desde o inicio da educacédo infantil e
continuo durante todas as fases do ensino formal;

> Aplicar um enfoque interdisciplinar, aproveitando o contetdo especifico de
cada Area, de modo que se consiga uma perspectiva global da quest&o ambiental;

» Examinar as principais questdes ambientais do ponto de vista local,
regional, nacional, e internacional;

» Concentrar-se nas questdes ambientais atuais e naquelas que podem
surgir, levando em conta uma perspectiva historica;

» Insistir no valor e na necessidade da cooperacédo local, nacional e

internacional para prevenir os problemas ambientais;
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» Considerar de maneira explicita os problemas ambientais nos planos de
desenvolvimento e crescimento;

» Promover a participacdo dos alunos na organizacdo de suas experiéncias
de aprendizagem, dando-lhes a oportunidade de tomar decisbes e aceitar suas
consequéncias;

» Estabelecer, para os alunos de todas as idades, uma relagdo entre a
sensibilizacdo ao meio ambiente, a aquisicdo de conhecimentos, a atitude para
resolver os problemas e a clarificacdo de valores, procurando, principalmente,
sensibilizar os mais jovens para os problemas ambientais existentes na sua prépria
comunidade;

» Ajudar os alunos a descobrirem 0s sintomas e as causas reais dos
problemas;

» Ressaltar a complexidade dos problemas ambientais e, em consequéncia,
a necessidade de desenvolver o sentido critico e as atitudes necessarias para
resolvé-los;

» Utilizar diversos ambientes com a finalidade educativa e uma ampla gama
de métodos para transmitir e adquirir conhecimento sobre o meio ambiente,
ressaltando principalmente as atividades praticas e as experiéncias pessoais.

Por ocasidao da Conferéncia Internacional Rio/92 cidaddos representando
instituicbes de mais de 170 paises assinaram um tratado no qual se reconhece o
papel central da educacao para “construcdo de uma responsabilidade individual (e
coletiva em niveis local, nacional e planetario)”. E é isso 0 que se espera da
educacdo ambiental no Brasil, que foi assumida como obrigacdo nacional pela
Constituicao de 1988.

Trabalhar o tema meio ambiente ja integrado no curriculo através da
transversalidade requer desenvolver acdes geradoras em todas as areas do
conhecimento, para que o aluno possa construir conhecimento basico sobre o meio
ambiente. Desenvolver conteddos remete-se a trabalhar conceitos que dizem
respeito ’ vida e que todos dependem desse espaco para viver. Portanto, SGo 0s
momentos propicios para o professor mostrar a importancia de cuidar dos bens

naturais respeitando as pessoas de sua comunidade.
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Ao trabalhar conteludos relacionados aos procedimentos o professor tem a
oportunidade de mostrar ao aluno que so6 ter compreenséo nio basta. E preciso ter
atitudes que demonstrem cuidados. Valorizar, respeitar a natureza, cuidar das
plantas da escola, ndo jogar lixo pelas calcadas, ndo desperdicar agua, enfim,

pequenos gestos que estardo contribuindo com um ambiente puro, limpo e saudavel.

De acordo com os parametros Curriculares Nacionais.

O trabalho de Educacdo Ambiental deve ser desenvolvido a fim de ajudar os
alunos a construirem uma consciéncia global das questdes relativas ao
meio para que possam assumir posi¢cdes afinadas com valores referentes ’
sua protecdo e melhoria. Para isso € importante que possam atribuir
significado ’'quilo que aprendem sobre a questdo ambiental. E esse
significado € resultado da ligacdo que o aluno estabelece entre o que
apreende e a sua realidade cotidiana [...] (BRASIL, 2001, p. 47-48).

Para se trabalhar com a realidade dos alunos percebe-se que nada melhor
do que partir de sua realidade, envolvendo assunto global. Uma realidade que hoje
mostra ser um dos grandes problemas e que afeta e polui 0 meio ambiente € o lixo.

€ impossivel ndo gera-lo, o que podemos fazer € diminuir a produgdo do
mesmo, até porque o planeta ndo suportara se continuarmos como estamos indo,
pois nota-se que a producao do lixo esta aumentando gradativamente.

Como proposta de educacdo no processo de gestdo ambiental busca a
intervencdo qualificada, coletiva e organizada, trata-se de se organizar o
processo de ensino aprendizagem de modo coletivo do conhecimento sobre
a realidade de num processo dialético de acdo reflexdo, ou seja, de

exercicio da préaxis, objetivando sua transformacdo. (LOUREIRO, 2009,
p.60)

Acredita-se que um trabalho que envolva os alunos com a realidade do seu
dia-a-dia desperta neles a curiosidade e também o faz querer buscar alternativas
para cuidar melhor do meio em que vive. Portanto, é preciso informar, alertar,
conscientizar os alunos para a necessidade de pensar nos problemas que o lixo
representa para a natureza e buscar formas adequadas através da reciclagem.

Entende-se que so falar sobre preservacdo da natureza ndo basta é preciso
que haja envolvimento do professor e do aluno no conteddo, envolvendo a
comunidade escolar, a familia e até mesmo a sociedade. Nesse sentido, o professor
estara desenvolvendo em seus alunos valores basicos para o exercicio de sua

cidadania. A cada gesto, a cada atitude que o aluno desenvolve em sala de aula, em
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relacdo aos cuidados com 0 meio em que vive, mostra que a educagao tem a sua
contribuicdo, sensibilizando as diferentes geracbes sobre a realidade, e
possibilitando a oportunidade de mudanca de atitudes, habitos e valores, pois aquele
aluno que antes jogava o lixo fora da lixeira apds entender o que é cuidar da
natureza e do ambiente em que vive, ele muda seu comportamento, e passa a partir
dai a cobrar das outras pessoas. Portanto para que haja uma comunidade

Sustentavel é fundamental uma:

Educacgdo para uma vida Sustentavel é uma pedagogia que facilita esse
entendimento por ensinar os principios basicos da ecologia e, com eles,
uma baseada na experiéncia e na participacdo. [...] Por meio dessas
experiéncias, ndés também tomamos consciéncia de que nés mesmos
fazemos parte da teia da vida e, com o passar do tempo, a experiéncia da
ecologia na natureza nos proporciona um senso do lugar que pertencemos.
(CAPRA, 2003, p.14)

Nesse sentido, reconhecer o conhecimento prévio dos alunos em relagao ao
lixo € o momento de apresentar os tipos de lixo gerados em casa o qual todos tém

contato.

LIXO E SUAS CLASSIFICACOES

O lixo é todo qualquer residuo proveniente da atividade humana, descartado
sem nenhum valor, gerado em todos os lugares, em casa, na rua, no trabalho, etc.
Onde muitas vezes sdo jogados na rua, em terrenos baldios, tornando assim um
problema para o meio ambiente. Ndo temos o habito de nos preocuparmos com o
papel de uma bala que muitas vezes jogamos no ch&o, com as sacolas de
supermercados que usamos e jogamos fora, com a quantidade de papel que é
levada para o lixeiro, com as latas de refrigerantes que sao levadas para os lixdes.
Ainda é necessario despertar nas pessoas a importancia de se preocupar com 0
meio ambiente.

Ainda que seja pequena a quantidade de lixo reciclado podemos fazer algo
que faca diferenca em nossa casa, o lixo Organico que produzimos em casa, pode
ser reciclado, tais como casca de fruta, legumes, sobras de alimento e outros

relacionados ao Organico. Se formos juntar a quantidade de lixo que produzimos por
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dia em casa, ao final do dia em uma casa com mais de duas pessoas somaria uma
quantidade suficiente para montar uma composteira.

De acordo com o grupo Internacional de Pesquisa Sobre Educacdo em
Ciéncias - GIPEC (2003), “A atividade cotidiana das pessoas produz residuo ou
restos que constituem o lixo, sobre o qual temos muito que pensar e aprender”.

O lixo Orgénico, por exemplo, parece pouco problematico, mas ndo € bem
assim, ele pode representar um grande problema para a natureza e para nossas
vidas quando este é jogado a céu aberto e, principalmente, se ele atrai animais
transmissores de doencas, como 0S insetos que transmitem doencas para as

pessoas.

Segundo Barros e Paulino (2006), o lixo pode ser classificado em:

Domiciliar: trata-se de restos de alimentos, papéis vidros, latas, plasticos e
embalagens em geral.

Comercial: o lixo comercial possui os mesmos componentes do lixo
domeéstico, variando na quantidade dos materiais descartados.

Pablico: o lixo publico é basicamente o0 mesmo que o lixo doméstico,
incluindo restos de podas de plantas e entulhos de construgbes civis.
Hospitalar: o lixo hospitalar requer cuidados especiais; deve ser enterrado
em aterros sanitarios para evitar que a populagdo tenha contato com ele.
Industrial e outros: o lixo industrial varia conforme o tipo de atividade.
Pode conter Acidos, lodo, detergentes, 6leos, metais pesados e outros
produtos. (BARROS, PAULINO. 2006, p.227).

Todos esses lixos quando jogados a céu aberto levam um tempo muito
grande para se decompor, 0 que representa um grande perigo para nossa saude e
poluicdo do meio ambiente.

Barros (2006), esclarece que o tempo de decomposicdo de um material na
natureza sendo que varios fatores ambientais, como umidade e calor. O mesmo

autor revela o tempo de decomposic¢ao de alguns lixos produzidos em casa, observe:

Papel 3 meses

Palito 6 meses

Pano 6 meses a 1 ano
Restos de frutas 6 meses a 1 ano
Filtro de cigarro 1 a2 anos
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Chiclete 5 anos

Lata de aco 10 anos

Garrafa de plasticos 100 anos, no minimo.
Fralda descartavel 600 anos

Garrafa de vidro 1000 anos, ho minimo.

Esses séo alguns dos lixos que produzimos em casa e que todos os dias
sdo descartados e jogados fora sem a devida preocupacdo, o que pode causar
sérios danos para o meio ambiente e para nossa saude.

Preocupar-se com o lixo produzido em casa deve ser uma prioridade mesmo
porque todo cuidado com o0 meio ambiente deve comecar pelo lugar mais préximo de

nos, ou seja, no lugar onde vivemos, em casa.

A RECICLAGEM DO LIXO ORGANICO

Hoje o lixo tornou-se um problema que diz respeito a todos, pois somos
responsaveis pela a geracédo do lixo, e nem mesmo temos consciéncia da tamanha

responsabilidade em se procurar solugéo para todos esses problemas.

Nesse sentido, a reciclagem surge como um meio de minimizar o0s
problemas do lixo gerado pelo homem, uma vez que este é responsavel por grande
parte do impacto causado na natureza.

Para Vizentin e Franco(2010) o termo reciclar quer dizer reutilizar, reusar,

usar novamente um produto que ja serviu a algum proposito anteriormente.

Reduzir- reduzir a quantidade de recursos e de residuos, consumido de maneira
racional e consciente.

Reutilizar- reusar produtos em sua forma original em outras tarefas e/ou fungbes ou
ainda criar novas formas de utilizagdo para determinados produtos.

Reciclar- é o processo de reuso, porém, feito por empresas especializadas e utilizando
recursos tecnolégicos. A uma forma de fazer novos produtos a partir de produtos
usados, de maneira a consumir menos recursos naturais. (VIZENTIM; FRANCO, 2010,
p.44).
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Para o grupo Interdepartamental de Pesquisa dos Residuos Solidos
Provenientes das Atividades Humanas (GIPEC 2003)

E importante ressaltar que, qualquer que seja o tratamento dado aos
residuos, ’ triagem e ’ coleta seletiva sdo imprescindiveis. Sao instrumentos
de educagdo/conscientizagdo quando corresponsabiliza o individuo sobre
os residuos que produz, levando-o a repensar seus hébitos de
consumo/desperdicio. Dentre outros aspectos, a coleta seletiva é
fundamental, pois envolve o gerador como um agente na construcdo de
solugdes, reduz o volume de lixo, aumentando a vida util dos aterros e
diminuindo a poluicdo. A coleta seletiva pode ser implantada em pequena
escala [...] (GIPEC, 2003, p. 39).

Todo esse processo visa diminuir o volume de lixo levado para os lixdes
todos os dias, proporcionando a melhoria do meio ambiente. Pensar no que fazer
para contribuir com a preservacdo do meio ambiente € necessario, pois s6 através
da conscientizacdo é que as pessoas estarao refletindo sobre suas atitudes, e assim
estardo criando dentro de si um sentimento de responsabilidade.

A IMPORTANCIA DA COMPOSTAGEM PARA O MEIO AMBIENTE E SAUDE

Se pensarmos que podemos transformar o lixo Organico que produzimos em
casa em adubo, saberiamos que estamos deixando de contribuir com a preservacao
do meio ambiente e do meio em que vivemos. Este é um processo de reciclagem
gue se chama compostagem onde o0 mesmo passa a ser adubo Organico, podendo,
assim, diminuir a poluicdo do meio ambiente e alimentar as plantas com o préprio
adubo gerado através da compostagem. Um processo que depende de muito
cuidado e atencéo por parte de quem faz esse tipo de reciclagem, mas que pode ser
feito em casa e ndo tem custo para ser realizado e ainda oferece beneficios muito
grandes para com a nossa saude.

Este também é um processo que pode ser trabalhado na escola com
projetos a serem desenvolvidos em todas as disciplinas, principalmente na area de
ciéncia, em todas as modalidades de ensino e esta relacionado 'educacéo ambiental
podendo ser discutido e trabalhado tanto em sala de aula quanto na pratica . Por se
tratar de um problema de todos, os alunos vivem em seu cotidiano e tem grande
capacidade de compreender melhor os conteiudos e se sensibilizar com as

informacdes apresentadas.
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Podemos dizer que a compostagem acontece através do reaproveitamento
de restos de alimentos, cascas de frutas, verduras e outros considerados Organicos,
com processo realizado através de monitoramento transformando o lixo Organico em

adubo.

A compostagem € um processo biolégico de transformacéo desenvolvida em sistemas
aerobicos controlados, que propiciam a esterilizacéo, mineralizacéo e humificagdo dos
residuos Organicos, gerando como produto final um composto Organico que pode ter
varios usos e aplicacdo (PEREIRA NETO, 1998).
Até obter o composto Orgéanico a transformacéo de residuos é realizada por diversas
populacdes de vivos, os decompositores, que se alimentam de detritos e restos de
organismos ou de organismos mortos(GIPEC, 2003, p.47).

A Compostagem é um processo longo que pode levar meses, mas se for
acompanhado diariamente com os devidos cuidados torna-se por ser um trabalho gostoso e
divertido para se trabalhar na escola. Este é um trabalho que requer muita dedicagéo por
parte de quem ir4 desenvolver, pois durante o processo de compostagem acontecem 0s
processos de decomposicao.

Ainda de acordo com Celffi (1986) ha trés tipos de decompositores:

Necro6fagos- séo os animais que se alimentam de cadaveres, como urubus,
besouros, formigas, larvas de moscas. Em outros ambientes diferentes
animais também atuam como necréfagos, por exemplo, hienas, siris,
caranguejos e camardes, entre outros.

Detritivos -sdo os animais que comem detritos: restos de vegetais (ramos,
folhas que caem das plantas), restos de animais (escamas, pelos, penas
gue caem dos animais, carapacas de insetos, 0Ss0s) ou ainda excrementos.
Geralmente os invertebrados necr6fagos sao também detritivos como
moscas, formigas e outros pequenos animais de solo.
Microdecompositores - sdo micro-organismos que agem sobre 0s corpos
de outros organismos mortos e sobre os restos de animais e vegetais
simultaneamente aos necréfagos e detritivos, completando a decomposicéo.
(CELFFI, 1986)

Pensar em uma solugédo para 0 nosso lixo que geramos todos os dias em
casa tendo como solugcdo imediata uma compostagem pode ser uma forma de
reaproveitar o lixo contribuindo para com o meio ambiente mais saudavel e sem

poluicdo de forma que favorece para a propria natureza, o que ela nos oferece.

CONSIDERACOES FINAIS

Para responder a tematicas procuramos apresentar a importancia da

reciclagem do lixo Organico dentro da educacéo nas escolas. Buscando despertar a
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sociedade para a grande necessidade de se preocupar com o meio ambiente e com
o futuro do nosso planeta.

Este estudo consta de uma fundamentacéo tedrica discutida e baseada nas
ideias dos autores que discutem a pratica da educacdo ambiental nas escolas e
ainda mostra como deve ser trabalhado de forma transversal em todas as
disciplinas.

E nesse sentido que a educacdo ambiental entra com sua contribuicio
buscando, sensibilizando, conscientizando despertando a sociedade para a
mudanca de atitudes em seu dia-a-dia.

Diante da necessidade de uma politica voltada para o tratamento do lixo e
para 0 cuidado com o mesmo e por ainda ndo ter programa voltado para o
tratamento do lixo em todas as cidades, pesquisa mostra que podemos tomar
iniciativa e comecarmos em casa, na escola, enfim no que esta em nosso alcance.

Esta pesquisa proporcionou a busca pela compreenséo de como trabalhar a
educacdo ambiental com a pratica da reciclagem do lixo Organico dentro da escola
desenvolve no aluno conceitos, valores, atitudes, posturas, éticas, e, principalmente
a mudanca de comportamento em relacdo ao meio ambiente, despertando para um

compromisso com a preservacédo do meio em que vive.

REFERENCIAS

ASSAD, Zauilir Pedro. Legislacdo ambiental de Mato Grosso. Cuiaba: Editora de
Liz,2007.

BRASIL. Parametros Curriculares Nacionais: meio ambiente: saude. 3. ed
Brasilia-DF: Ministério da Educacéo. Secretaria da Educacao Fundamental, 2001.

BARROS, Carlos. Ciéncias: manual do professor. Sdo Paulo : —tico, 2006.
GADOTTI, Moacir. Educar para a sustentabilidade: uma contribuicdo década da
educagédo para o desenvolvimento sustentavel. Sdo Paulo: Editora e Livraria Instituto
Paulo Freire, 2009.

MINC, Carlos. Ecologia e cidadania. 2. ed. Sdo Paulo: Moderna, 2005.

LOUREIRO, Carlos Frederico; LAYRARGUES, Philippe Pomier; CASTRO, Ronaldo
Souza (orgs.). Repensar a educacdo ambiental: um olhar critico. Sdo Paulo:



29
REVISTA CIENTIFICA ELETRONICA DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS DA EDUVALE
Publicacao cientifica da Faculdade de Ciéncias Sociais aplicadas do Vale de S&o Lourenco-
Jaciara/MT- ISSN 1806-6283

Cortez, 2009. SEVERINO, Antbnio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico.
23. Ed. rev. E atual. S&o Paulo: Cortez, 2007.

Universidade Regional do Noroeste do Estado do Rio Grande do Sul. Grupo
Interdepartamental de pesquisa sobre Educacédo em Ciéncias — Geracdao e
gerenciamento dos residuos solidos provenientes das atividades humanas/
GIPE. 2. Ed. rer. - ljui: Ed. Unijui, 2003.

VIZENTIM, Caroline Rauch; FRANCO, Rosemary Carla. Meio ambiente: do
conhecimento cotidiano ao cientifico: metodologia ensino fundamental, 1—. Ao 5—.
Ano. Curitiba: Base Editorial, 2009. Disponivel em: http://gi.globo.com/mato-
grosso/noticia/20/11/06/acesso018/07/2012 Acesso dia 18/07/2012 hs 15h02min.

http://planetasustentavel.abril.com.br/noticia/lixo/producao-destinacao-residuos-
solidos-brasil-panorama-2010-abrelpe-625938.shtml Acesso dia 06/06/2012



30
REVISTA CIENTIFICA ELETRONICA DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS DA EDUVALE
Publicacao cientifica da Faculdade de Ciéncias Sociais aplicadas do Vale de S&o Lourenco-
Jaciara/MT- ISSN 1806-6283

A IMPORTANCIA DOS JOGOS PARA A APRENDIZAGEM DA MATEMATICA

Maria José Cordeiro?
Valdinéia Nogueira Da Silva®

RESUMO

O presente trabalho trata-se de uma reviséo bibliografica sobre a importancia dos
jogos para 0 ensino de matematica nas séries iniciais, apresentando sugestoes
pratica s de como utilizar os jogos para facilitar o desenvolvimento e o raciocinio
l6gico dos alunos com dificuldades em aprendizagem. Os jogos sdo empregados
como uma forma dindmica de ensinar matematica, pois através das brincadeiras €
mais prazeroso para 0s alunos apreender conceitos e capacidades que
normalmente ndo aprenderiam em aulas tradicionalmente executadas. O objetivo
desse trabalho é resgatar no professor a capacidade de brincar e, desta forma,
auxiliar e estimular o aluno a sanar suas dificuldades, principalmente na é&rea
matematica, onde muitos alunos apresentam uma grande defasagem quando se
trata de relacionar a teoria O pratica.

PALAVRAS- CHAVE: Matematica; Jogos; Ensino-aprendizagem.

INTRODUCAO

O processo educacional no Brasil, em suas enumeras modificacdes e
reformas, apresentou a fragmentacao do curriculo escolar através de disciplinas.

A matematica, desta forma, assim como o portugués e as ciéncias naturais,
surge como um caminho ou direcdo ao movimento educacional, que as considera
areas essenciais para o desenvolvimento cientifico e tecnologico dos educandos.

Na mateméatica moderna o caminho esta todo voltado para a sua verdadeira
aprendizagem, ou seja, O apreensdo do significado, e também precisa estar ao

alcance de todos, devendo seu ensino ser meta primordial do trabalho docente.
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Dessa forma, procuramos desenvolver um trabalho que tem por titulo “A
importancia dos jogos para a aprendizagem de mateméatica”.

O objetivo deste trabalho € buscar a contribuicdo da pedagogia Iudica para o
processo ensino-aprendizagem da matematica, através do uso de jogos e
brincadeiras que fagam com que os alunos se apropriem do conhecimento através
do pensamento criativo, da imaginacao, do raciocinio, do trabalho desenvolvido em
equipe, da interacdo social, descobrindo o prazer da aprendizagem ao mesmo
tempo em que desenvolvem sua capacidade de encontrar soluces para si mesmo,
seja nas disciplinas escolares, seja em seu fazer cotidiano.

A metodologia empregada foi a de pesquisa bibliogréfica, sendo abordados
tedricos e estudiosos como Moura (1996), Cerquetti- Aberkane (1997), Kishimoto
(1998) Duhalde & Cuberes (1998), entre outros.

DESENVOLVIMENTO

A acdo em que a crianga esta quando brinca pode ser ludica porque o jogo
pode proporcionar isto, ou seja, 0 jogo cria uma situacdo imaginaria. Neste sentido, o
jogo pode ser considerado um meio para o desenvolvimento do pensamento

abstrato.

E de estrema importancia que a crianga esteja inserida neste ambiente de
brincar e a0 mesmo tempo buscar conjecturas, reflexdes, analise e criacéo.
Podemos dizer a palavra criacdo porque usar a imaginacdo em um jogo a
crianca esta sendo criativa também. O jogo, a partir do momento que esta
cobrando imaginacdo da crianca, passa a ajuda-la a desenvolver a sua
capacidade de ndo sé resolver problemas, mas de também encontrar varias
maneiras de resolvé-los (R1ZZI, HAYDT, 2001, p.63).

Observando estes aspectos do jogo, podemos relaciona-lo a matematica O
medida que o0 jogo se caracteriza por uma situacao irreal, para significar um conceito
a ser compreendido pelo aluno. O jogo determinado por suas regras estabelece um

caminho que vai da imaginacdo a abstracdo de um conceito matematico.

A partir do brinquedo, do jogo, e, portanto da imaginacdo, as criangas
ampliam suas habilidades conceituais. Ao brincar as criancas estdo sempre
acima de sua idade e de seu comportamento diario. Quando a crianca
brinca de imitar os mais velhos, ela esta gerando oportunidades para seu
desenvolvimento intelectual (R1ZZI; HAYDT, 2001, p. 64).
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Assim, 0 jogo e a instrucao escolar representam o mesmo papel no que se
diz respeito ao desenvolvimento das habilidades e conhecimentos. Durante o jogo,
ocorre uma transformacdo de um processo interpessoal em um intrapessoal, no
momento em que consideramos a acédo do jogo como um dialogo do individuo com
ele mesmo, pois o outro é seu adversario.

Em se tratando da matemaética, temos que ficar atentos ao fato de que ela
exige imaginacdo, ndo se pode ensinar matematica de forma a fazer a crianca
pensar apenas uma maneira. Se 0 jogo passa pelo caminho das regras, ideias,
estratégias, previsbes, execucdes e analise de possibilidades, seu uso deve ser
incentivado na escola, principalmente no ensino de matematica.

Segundo Rizzi e Haydt (2001), Piaget propde que se estruturem 0S jogos
nas formas de exercicios, simbolo e regra, observando o desenvolvimento da
crianca nestes jogos em seu estagio de desenvolvimento cognitivo.

Nos jogos de exercicios estdo as primeiras manifestacfes ludicas da
crianca. Ha observacdo, mas ndo acao para modificar, portanto a assimilacdo se
torna repetitiva.

Para Rizzi e Haydt (2001), nos jogos simbdlicos, a crianca representa um
objeto ausente. Esse tipo de jogo pode ser deformante, pois a crianca acaba
representando do jeito que ela acha que é. Desta forma ela é capaz de produzir
linguagens, criando convencdes e compreendendo o sentido de tais convencodes.
Assim, ela busca explicar as coisas, dar respostas as varias questdes que ja
comecam a perturba-la.

Nos jogos de regras, a crianca abandona seu egocentrismo e passa a ser
social, pois as regras impostas pelo grupo devem ser respeitadas sendo que, o0 nédo
cumprimento desta implica no fim do jogo social. Este jogo engloba os dois
anteriores O medida que é herdeiro das regularidades presentes na estrutura dos
jogos de exercicio e simbdlico.

Na pratica em sala de aula, geralmente, o trabalho com jogos envolve um
desejo e interesse natural do aluno, enquanto ser de movimentacao nata, ou seja,
além da acdo de jogar, o desejo e o0 desafio de competir servem como motivacéo
para o aluno-jogador aprender a conhecer seus limites e procurar supera-los, para,

desta forma, alcancar a vitoria.
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O jogo atrai a atencdo pelo fato de estar competindo, e como todos os
jogos, ou se destréi o inimigo, ou considera o adversario como referéncia
constante para o dialogo consigo mesmo. Quando 0s jogos sdo propostos
para as criancas, a reacdo é mais comum entre eles é da alegria e interesse
pela atividade, pelo material e pelas regras, mas o interesse e alegria pelo
jogo simplesmente ndo bastam, é preciso que haja uma intervencao
pedagégica a fim de que esse jogo seja util na aprendizagem de conceitos. ’
necessario também que essa atividade represente um desafio, que seja
capaz de gerar “conflitos cognitivos”, que segundo Jean Piaget, os conflitos
cognitivos sdo fundamentais para o desenvolvimento intelectual do sujeito
(R1ZZI, HAYDT, 2001, p. 68).

Pelo fato do jogo ser uma atividade competitiva, ele apresenta situacdes
onde o sujeito tem a necessidade de coordenar diferentes pontos de vistas,
estabelecer relacdes e resolver conflitos.

As criancas pequenas aprendem muito com 0S jogos, pois a partir de
situacdes exploradas por eles, elas conseguem chegar a uma estruturacao légica,
segundo Piaget (IN: RIZZI; HAYDT, 2001, p.75) “o jogo é a construcdo do
conhecimento, principalmente nos periodos sensorio-motor e pré-operatorio”.

Quando sugerimos a utilizacdo de jogos nas aulas de matematica,
desenvolvemos a hipétese de que podem auxiliar em todos os niveis de ensino.
Dessa forma, os objetivos de jogo tém que ser claros, adequados, e sempre
representar um desafio para o nivel com o qual estamos trabalhando.

Compreendemos que o jogo se diferencia do brinquedo por caracteristicas
particulares, como regras definidas pelo proprio grupo de jogadores. Para
estabelecer uma “l6gica de acdo”, que desafiam e motivam os jogadores. O
cumprimento de regras, conforme Rizzi e Haydt (2001, p.83), “envolve o fato de se
relacionar com outras pessoas que pensam, agem e criam estratégias de maneiras
diferentes.”

No jogo, mesmo que seja derrotado o sujeito pode conhecer-se, estabelecer
o limite de sua competéncia como jogador e avaliar o que tem que se trabalhado,
aprender a perder e trabalhar estratégias para que nao seja derrotado na préxima
vez.

Pedagogicamente o jogo se apresenta produtivo ao professor, ou seja,

facilitador na aprendizagem de estruturas muitas vezes de dificil assimilacédo, e
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produtivo ao aluno que desenvolve a capacidade de pensar, analisar, refletir,

compreender conceitos matematicos, etc.

Nos jogos de regra, os jogadores estdo, nao apenas um do lado do outro,
mas juntos. (...) 0 contelddo e a dindmica do jogo ndo determinam apenas a
relacdo da crianca com o objeto, mas também suas relacdes em face a
outros participantes do jogo. (...) Assim, o jogo de regras possibilita o
desenvolvimento das relagdes sociais da crianca (RI1ZZI; HAYDT, 2001, p.
86).

Portanto para justificar a insercdo desse método de ensino (jogo) &
necessario apontar algumas possibilidades pedagdgicas.

O competicdo garante dinamismo, movimento, propiciando interesse e
contribuindo para o desenvolvimento social. A competicdo faz com que o aluno
elabore estratégias, e com o tempo, aprimore essas estratégias, a fim de superar
deficiéncias.

A busca pela competicdo faz com que o jogador sempre procure desafios
maiores, a fim de sempre se superar, pois a competicdo no jogo propicia uma
constante auto avaliagéo do sujeito sobre suas competéncias, habilidades, etc.

Em jogo se aprende a cooperacdo, ou seja, a entender e respeitar as
atitudes e limites do grupo que joga com o aluno.

O jogo propicia o desenvolvimento de estratégias de resolucbes de
problemas na medida em que possibilita a investigacdo do conceito (do jogo
matematico) e ainda de uma forma desafiadora e motivante para o aluno.

Quanto ao jogo de estratégia é indicado, segundo Cerquetti-Aberkane
(1997), para aprendizados em matemética, pois faz com que o aluno crie estratégias
para resolver problemas. Além disso, 0s jogos podem fazer com que os alunos
entendam conceitos que parecam muito abstratos, como no caso da introducdo O
Algebra onde precisam de uma linguagem matematica.

Apesar de parecer que haja somente vantagens, 0s jogos também possuem
desvantagens, como por exemplo, quando os alunos sdo motivados apenas pelo
jogo, sem saber que jogam.

Para que a atividade tenha mais chances de dar certo, deve haver um

trabalho interdisciplinar em comum com todos os professores, e 0 papel do professor
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na classe deve ser o de dinamizador da relagcdo que se estabelece na sala de aula
entre o Jogar x “Fazer Matematica” x Aprender Matemética.

Uma vez que o professor planeja a exploracdo do jogo, este deixa de ser
desinteressado para o aluno, porque visa O elaboracdo de processos de analise de
possibilidades e tomada de decisdo: habilidades necessarias para o trabalho com
resolucdo de problema, tanto no ambito escolar como no contexto social no qual
todos estdo inseridos.

Nessa perspectiva, o0 sujeito, além de ser envolvido em um contexto ludico,
deve colocar seu pensamento em movimento, enfrentando uma situagao que o leve
a elaborar estratégias para resolver o problema, ou seja, ganhar o jogo. Dessa
forma, para Moura (1996), jogo e resolucdo de problema sédo abordados como
produtores de conhecimento e possibilita dores da aquisicdo de conhecimentos
matematicos. Para essa elaboracao, o aluno é “forcado” a criar processos pessoais
para que possa jogar e resolver os problemas que inesperadamente irdo surgir,
elaborando assim novos pensamentos e conhecimentos, deixando de seguir sempre
a mesma “receita”.

Desse modo, o jogo, na Educacdo Matematica, passa a ter o carater de
material de ensino quando considerado promotor de aprendizagem. A
crianca, colocada diante de situagbes ludicas, apreende a estrutura légica
da brincadeira e, deste modo, aprende também a estrutura matematica
presente (MOURA, 1996, p.80).

Além disso, ao se propor a analise do jogo pelo sujeito, este é levado a
refletir sobre as estratégias (intuitivas ou légicas) que utilizou durante as jogadas e a
avalia-las, fato que terd consequéncias na habilidade de resolugdo de problema. Tal
reflexdo ocorre sem que o sujeito tenha consciéncia, pois analisar 0s processos de
pensamento seguidos é exigéncia do préprio jogo, o que leva a detectar as jogadas
erradas realizadas, compreender as variaveis envolvidas na acdo e buscar
alternativas para soluciona-las a tempo de ganhar a partida e produzir
conhecimento.

Nessa perspectiva, a analise do erro e do acerto pelo aluno se da de
maneira dinamica e efetiva, proporcionando a reflexdo e a (re)criagdo de conceitos
matematicos que estdo sendo discutidos; o professor tem condi¢cdes de analisar e

compreender o desenvolvimento do raciocinio do aluno e de dinamizar a relacéo
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ensino e aprendizagem, por meio de questionamentos sobre as jogadas realizadas
pelos jogadores.

Com estas consideracfOes delineadas, infere-se que, ao propor um jogo a
seus alunos, o professor deve estabelecer e deixar muito claro seus objetivos para o
jogo escolhido, bem como verificar a adequacéo da metodologia que deseja utilizar
a faixa etaria com que trabalha, e que este jogo represente uma atividade
desafiadora aos alunos para que o processo de aprendizagem seja desencadeado.
Em outras palavras, o professor deve té-lo jogado anteriormente para que conheca o
jogo selecionado, 0 que permitird realizar intervengcfes pedagdgicas adequadas no
momento da aplicagdo em sala de aula.

Além disso, o professor deve estar consciente de que o0 inesperado e
situagdes previsiveis poderédo ocorrer em classe com seus alunos, estando
atento para pode aproveita-las da melhor maneira possivel, explorando
novas possibilidades do jogo com seus alunos, antes ndo imaginadas,
contribuindo para a construcdo da autonomia, criticidade, criatividade,
responsabilidade e cooperacao entre os participantes. (MOURA, 1996, p.74)

7

Para a aprendizagem € necessario que o aprendiz tenha um determinado
nivel de desenvolvimento. As situacdes de jogo sdo consideradas partes das
atividades pedagogicas, justamente por serem elementos estimuladores do
desenvolvimento. é esse raciocinio de que 0s sujeitos aprendem através dos jogos,
que nos leva a utiliza-los em sala de aula.

Muito ouvimos falar e falamos em vincular teoria O pratica, mas quase n&o o
fazemos. Utilizar jogos como recurso didatico é uma chance que temos de fazé-lo.
Eles podem ser usados na classe como um prolongamento da pratica habitual da
aula. Sao recursos interessantes e eficientes que auxiliam o aluno no

desenvolvimento das capacidades de aprendizagem.

CONSIDERACOES FINAIS

A escola publica, em suas inUmeras transformacdes, apresenta atualmente
uma roupagem mais dindmica para com o ensino do conhecimento em areas.
E matematica, como area do conhecimento extremamente importante para o

desenvolvimento do raciocinio légico dos alunos, tem recebido diversas
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contribui¢cdes e sugestdes de atividades pratica s que auxiliem o aluno na apreenséo
de conceitos e regras matematicas.

E importante frisar que o desenvolvimento deste trabalho ndo sugere um
ponto final para a questdo da pratica na matematica em séries iniciais. Antes,
procuramos desenvolver um apanhado bibliografico que pudesse contribuir para os
colegas professores, apenas como instigador da reflexdo, e ndo como roteiro ou
caminho a seguir, até porque estamos engatinhando no processo de pesquisa e
muito temos que aprender nesse sentido.

Devemos registrar que as dificuldades em executar o referido trabalho
limitaram-se, exclusivamente, ao tempo e ao pouco acesso a obras sobre o assunto
pesquisado, 0 que ndo impede que haja continuidade.

Sugerimos, com isso, que posteriores contribuicdes sejam feitas acerca do
tema trabalhado, como por exemplo, uma abordagem prética, com coleta de dados
que comprovem a eficacia dos jogos na disseminac¢éo das dificuldades dos alunos

de séries iniciais, principalmente na disciplina da matemaética.
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A INCLUSAO DE ALUNOS COM DEFICIENCIA EM ESCOLAS DE EDUCACAO
BASICA: UM ESTUDO DE CASO

Alisson Brito Lopes®

RESUMO

A inclusdo de pessoas com deficiéncia tem sido pauta de debate nos varios
segmentos da sociedade. Na perspectiva da inclusdo, devemos pensar a educagéo
COmMO um processo em que se amplia 0 acesso, a permanéncia, a participacdo e a
aprendizagem de todos os estudantes nos estabelecimentos de ensino regular.
Partindo desses pressupostos é que resolvemos escrever este artigo, intitulado: A
inclusdo de alunos com deficiéncia em escolas de educacgéo basica: um estudo de
caso, partindo de um problema de pesquisa assim delineado: Ha alunos com
deficiéncia nas escolas regulares do municipio de Pedra Preta-MT? O objetivo geral
foi investigar se ha alunos com deficiéncia frequentando as escolas publicas do
municipio de Pedra Preta e os especificos: constatar quantos alunos com deficiéncia
frequentam as escolas do municipio; averiguar quais os tipos de deficiéncia os
alunos apresentam e verificar se os professores possuem formacéo adequada para
trabalhar tal clientela. Quanto aos aspectos metodolégicos, a pesquisa foi orientada
pelos principios da abordagem qualitativa, mediada pelo referencial bibliogréfico
pertinente ao tema e pela pesquisa de campo exploratéria nas escolas do municipio
de Pedra Preta/MT. O aporte tedrico-metodoldgico foi embasado em alguns autores
como: Mazzota (2001), Bogdan e Biklen (1994), STEINEMANN, (1994) (2004),
TIERNEY (1993), dentre outros que abordam a temética da escola inclusiva. A
pesquisa foi organizada em capitulos, nos quais abordamos o historico, os principios
e marcos legais que a norteiam o movimento da incluséo.

PALAVRAS- CHAVE: Incluséo; alunos com deficiéncia; escola regular.

INTRODUCAO

Muito se tem discutido nas ultimas décadas acerca da inclusdo de pessoas
com deficiéncia nos varios segmentos da sociedade.

Durante a realizacdo dos estagios supervisionados do curso de Pedagogia,
que precedeu a pos-graduacdo, observei que, mesmo com tantas campanhas,

discussdes e politicas publicas voltadas O inclusdo de pessoas com deficiéncia nas

! Graduado em Pedagogia e pés-graduando em Didatica e Metodologia do Ensino Superior pela Faculdade
Anhanguera de Rondonépolis
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redes de ensino, constatei a auséncia de alunos com deficiéncia nas escolas
publicas do municipio de Pedra Preta.

Partindo desses pressupostos € que resolvemos escrever este artigo
intitulado: Inclusdo escolar de alunos com deficiéncia em escolas de educacao
basica: um estudo de caso, cujo problema de pesquisa foi assim delineado: Ha
alunos com deficiéncia nas escolas regulares do municipio de Pedra Preta - MT?

A pesquisa objetivou, de modo geral, investigar se hé alunos com deficiéncia
frequentando as escolas publicas do municipio de Pedra Preta - MT.

Quanto aos aspectos metodoldgicos, a pesquisa foi orientada pelos
principios da abordagem qualitativa, mediada pelo referencial bibliogréfico pertinente
ao tema e pela pesquisa de campo exploratdria nas escolas do municipio de Pedra
Preta/MT.

INCLUSAO: ALGUMAS CONSIDERACOES

Muito se tem ouvido nos ultimos tempos acerca da palavra incluséo, seja na
midia, nos espac¢os educacionais, ou mesmo nas instituicdes especializadas para
pessoas com deficiéncia.

Isso tem fomentado a defesa e o surgimento da educacéo inclusiva, que
expBe em juizo de valor, por um lado, 0 pensamento existente sobre necessidades
especiais e, por outro, marca uma forte critica as praticas da educacdo em geral.

As alusdes frequentes feitas O inclus&o na educacéo refletem as dimensoes
pedagogicas e legais da pratica educacional vigente.

O realizacdo de uma educacdo inclusiva é uma tarefa complexa. &
necessario que os profissionais envolvidos no contexto reflitam sobre estas
questdes, para operar as transformacdes dentro da escola e que a pratica social e
profissional esteja sustentada por acbes interdisciplinares, que entrelacem no
trabalho com as necessidades educacionais especiais dos alunos.

Segundo Mazzotta (1996) a preocupacdo com a educacdo das pessoas
portadoras de necessidades especiais no Brasil € recente, tendo se iniciado
efetivamente no século XIX, inspirado em experiéncias norte-americanas e

europeias.
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Da fundacdo desses primeiros Institutos até hoje, a histéria da educacao
especial no Brasil foi se estruturando, adotando quase sempre modelos que primam
pelo assistencialismo, pela visdo segregativa e por uma divisdo em segmentos das
deficiéncias.

A evolucéao dos servicos de educacao especial caminhou de uma fase inicial,
eminentemente assistencial, visando apenas ao bem-estar da pessoa com
deficiéncia para uma segunda, em que foram priorizados os aspectos médico e
psicolégico. Em seguida, chegou as instituicbes de educacédo escolar e, depois, a
integracdo da educacdo especial no sistema geral de ensino. Hoje, finalmente,
choca-se com a proposta de incluséo total e incondicional desses alunos nas salas
de aula do ensino regular.

As Ultimas décadas do século XX configuram-se como periodo marcado pela
globalizagdo da economia, ampliagédo de valores e culturas, bem como momento de
fortalecimento dos movimentos sociais organizados em defesa da inclusdo e
eliminacao das situacfes de exclusao.

A crescente valorizacdo dos direitos humanos e dos conceitos de igualdade
de oportunidades, do direito O diferenca, da solidariedade e da justica social,
motivou o desabrochar de uma nova mentalidade, provocando uma educacgéo que
considere a diversidade cultural, a heterogeneidade e a inclusdo de todos os
cidadéos na escola e na sociedade.

A partir do movimento pela inclusdo no Brasil, as escolas passaram a
receber, de forma indiscriminada, criancas com deficiéncias fisicas e mentais as

mais variadas.

EDUCACAO INCLUSIVA: MARCOS LEGAIS

A Declaracdo de Salamanca é considerada, mundialmente, um dos mais
importantes documentos que visam O inclusdo social. Nessa convencao, os paises
proclamaram que toda crianca tem direito fundamental O educacéo, devendo ser-lhe
dada a oportunidade de atingir e manter o nivel adequado de aprendizagem.

A Declaracéo de Salamanca (1994) enumera alguns principios, politicas e

praticas a serem considerados, entre 0s quais destacamos:
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e Cada crianca tem o direito fundamental O educacdo e deve ter a
oportunidade de conseguir e manter um nivel aceitavel de aprendizagem;

e Os sistemas de educacdo devem ser planejados e o0s programas
educativos implementados tendo em vista a vasta diversidade destas caracteristicas
e necessidades;

e As escolas regulares, seguindo esta orientacdo inclusiva, constituem os
meios capazes para combater as atitudes discriminatorias, criando comunidades
abertas e solidarias, construindo uma sociedade inclusiva e atingindo a educacéo
para todos.

Em 1948, a Assembleia Geral das Nac6es Unidas, promulgou a Declaracéo
Universal dos Direitos Humanos, com o objetivo de promover o respeito e direito a
liberdade de todos os cidadaos.

No Artigo 7° declara que todos s&o iguais perante a lei e tém direito a igual
protecdo da mesma e no Artigo 26 a proclama que todos tém direito a educacao,
devendo esta ser gratuita, pelo menos no ensino elementar fundamental, que deve
ser obrigatorio. Segundo a Declaracao, a educacao deve visar a plena expansao da
personalidade humana e ao reforco dos direitos do homem e das liberdades
fundamentais.

Em linhas gerais, a declaracdo dos direitos humanos ampara as pessoas

com deficiéncias e garante 0os mesmo direitos a dignidade, educacéao,
desenvolvimento pessoal e social como as demais pessoas.
Declaragdo Mundial sobre Educacdo para Todos, de 09 de marco de 1990,
aconteceu em Jomtien, Tailandia e reuniu mais de 1.500 participantes de 155
paises. Tendo como tema central "Educacdo para Todos: Satisfacdo das
Necessidades Basicas de Aprendizagem”, a Declaragao foi aprovada com o objetivo
de satisfazer as necessidades basicas da aprendizagem de todas as criangas,
jovens e adultos.

Convencao da Guatemala, de 08 de junho de 1999, aprovou a Convengéo
Interamericana para a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminagdo contra as
Pessoas Portadoras de Deficiéncia, também conhecida como a Convencédo da
Guatemala, ratificada e promulgada pelo Brasil por meio do Decreto n’ 3.956, de 08
de outubro de 2001.
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O Brasil também tem demonstrado preocupac¢éo para a constru¢cdo de uma
sociedade para todos, tanto que elaborou dispositivos legais para orientar as
politicas publicas e sociais.

No Brasil, a Constituicdo da Republica de 1988 dispde sobre o atendimento
educacional especializado as pessoas com necessidades especiais,
preferencialmente na rede regular de ensino. O Artigo 205 da Carta Magna
preconiza o direito de todos O educacéo, enquanto que o Art. 206 aborda acerca do
direito O igualdade de condi¢Bes de acesso e permanéncia na escola a todos que
estiverem em idade escolar. O Art. 208, por sua vez, é o que trata do Atendimento
Educacional Especializado, preferencialmente, na rede regular de ensino, garantindo
para os alunos com deficiéncia os mesmos direitos dos demais alunos.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente — Lei n’ 8.069/90 regulamentou o
artigo 227 da Constituicdo Federal que atribui, a crianca e ao adolescente, prioridade
absoluta no atendimento aos seus direitos como cidad&os brasileiros.

E importante ressaltar que o Estatuto da Crianca e do Adolescente é um
instrumento importante nas maos do Estado Brasileiro para transformar a realidade
da infancia e juventude, historicamente vitimas do abandono e da exploracdo
econOmica e social.

Nesse entendimento, seu artigo 4° afirma que

E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do poder
publico assegurar, com absoluta prioridade, a efetivacdo dos direitos
referentes a vida, a saude, a alimentacéo, a educacao, ao esporte, ao lazer,
a profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar e comunitaria.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional - Lei 9394/96, sancionada em 20
de dezembro de 1996 define e regulariza o sistema educacional brasileiro com base nos
principios presentes na Constituicéo.

A atual LDB, baseada no principio do direito universal O educacio para todos,
trouxe diversas mudancas em relacdo as leis anteriores, como a inclusdo da educacao
infantil como primeira etapa da educac¢éo bésica, garantindo ainda, em conformidade com a

Constituicdo Federal, o atendimento educacional especializado.
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A Lei de Diretrizes e Bases da Educacgdo Nacional prevé nos artigos 58, 59 e 60 as
condicbes de atendimento em relagdo O educacéo especial e ao atendimento educacional
especializado, todavia deve-se ter claro que tais atendimentos ndo substituem o direito O
educacdo oferecida em turmas comuns da rede regular de ensino, nem devem ser
oferecidos em ambiente escolar O parte. Todavia, vale ressaltar que a formacédo e a
qualificacdo dos professores ndo tém caminhado no mesmo patamar que o movimento da
incluséo dos alunos.

Promulgada em 20 de Dezembro de 1999, a Politica Nacional da Pessoa Portadora

de Deficiéncia adotou no Artigo 54, 0s seguintes principios:

| - desenvolvimento de acdo conjunta do Estado e da sociedade civil, de
modo a assegurar a plena integracdo da pessoa portadora de deficiéncia no
contexto socioecondmico e cultural;

Il - estabelecimento de mecanismos e instrumentos legais e operacionais
gue assegurem as pessoas portadoras de deficiéncia o pleno exercicio de
seus direitos béasicos que, decorrentes da Constituicdo e das leis, propiciam
0 seu bem-estar pessoal, social e econdémico;

lll - respeito as pessoas portadoras de deficiéncia, que devem receber
igualdade de oportunidades na sociedade por reconhecimento dos direitos
gue lhes sdo assegurados, sem privilégios ou paternalismos.

O acesso a educacao das pessoas com deficiéncia esta previsto no Art. 24,
0 qual destaca que os estabelecimentos publicos de ensino devem ofertar um ensino
satisfatorio para as pessoas com deficiéncia.

No dia 8 de outubro de 2001, sob o decreto n° 3.956, a Convencéao
Interamericana para eliminacdo de todas as formas de discriminagcdo contra as
pessoas com deficiéncia teve por objetivo prevenir e eliminar todas as formas de
discriminacao e propiciar a sua plena integracao a sociedade.

Por meio desse Decreto o Brasil comprometeu-se a:

1. Tomar as medidas de carater legislativo, social, educacional, trabalhista,
ou de qualquer outra natureza, que sejam necessarias para eliminar a
discriminacdo contra as pessoas portadoras de deficiéncia e proporcionar a
sua plena integracédo O sociedade (...):

a) medidas das autoridades governamentais e/ou entidades privadas para
eliminar progressivamente a discriminacdo e promover a integracao na
prestacdo ou fornecimento de bens, servicos, instalagfes, programas e
atividades, tais como o emprego, o transporte, as comunicacdes, a
habitac&o, o lazer, a educacéo, o esporte, 0 acesso O justica e aos servigos
policiais e as atividades politicas e de administracéo;

2. Trabalhar prioritariamente nas seguintes areas:
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a) prevencao de todas as formas de deficiéncia previsiveis;

b) deteccdo e intervencdo precoce, tratamento, reabilitacdo, educacao,
formacdo ocupacional e prestacdo de servicos completos para garantir o
melhor nivel de independéncia e qualidade de vida para as pessoas
portadoras de deficiéncia; e

c) sensibilizacdo da populacdo, por meio de campanhas de educacéo,
destinadas a eliminar preconceitos, estereétipos e outras atitudes que
atentam contra o direito das pessoas a serem iguais, permitindo desta forma
0 respeito e a convivéncia com as pessoas portadoras de deficiéncia.

Cumpre salientar que ha outros documentos que fundamentam e garantem
os direitos das pessoas com deficiéncia, todavia elencamos aqueles que

consideramos de maior importancia.

PERCURSO METODOLOGICO: UM OLHAR SOBRE O FENOMENO

Durante a minha trajetdria escolar na educagdo basica nunca me deparei
com colegas de classe ou mesmo na escola que apresentassem uma deficiéncia,
seja de natureza mental, sensorial, ou motora.

Na graduacdo, mais precisamente na realizacdo dos estagios
supervisionados, observei que, mesmo com tantas campanhas, discussdes e
politicas publicas voltadas a inclusdo de pessoas com deficiéncia na rede de ensino,
constatei a auséncia de alunos com deficiéncia nas escolas publicas do municipio de
Pedra Preta-MT.

Foi nesse contexto que surgiu a ideia de realizar esta pesquisa, buscando
investigar se no municipio de Pedra Preta havia alunos com deficiéncia incluidos nas
escolas regulares.

A seguir apresento o caminho metodolégico percorrido durante a
investigacdo, ressaltando que, com a escolha da tematica, ja fizemos a opcao

metodoldgica da pesquisa.

Natureza da Pesquisa

Esta investigacao foi desenvolvida por meio de uma abordagem qualitativa,
de carater descritivo, a qual foi resultante da pratica no estagio supervisionado.

Por outro lado, esse tipo de abordagem é a mais utilizada em pesquisas

realizadas na area da educacgédo, além de apresentar as caracteristicas apontadas
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por Bogdan e Biklen (1994). Conforme esses autores, os estudos qualitativos estado
diretamente relacionados a aspectos da vida educativa, de forma que no trabalho de
coleta e interpretacéo de dados, os significados que as pessoas d&o as coisas e O
vida representam focos da atencéo do pesquisador.

Primeiramente foi realizado um levantamento bibliografico envolvendo a
tematica da inclusdo de deficientes no ambito escolar. Tal levantamento possibilitou
aprofundamentos em aspectos relacionados O inclusdo bem como o conhecimento
da bibliografia publicada a respeito.

De acordo com Marconi e Lakatos (2004, p. 34) a pesquisa bibliografica

compreende ao:

Levantamento de toda bibliografia ja publicada, em forma de livros, revistas,
publicacdes avulsas e imprensa escrita. Sua finalidade € colocar o
pesquisador em contato direto com tudo que foi escrito por determinado
assunto.

No segundo momento partimos para a investigacdo nas escolas onde
procuramos saber o numero de alunos com deficiéncia ja incluidos, que tipos de
deficiéncias possuem e se as mesmas estao preparadas, tanto em nivel de recursos

humanos, quanto em nivel de estrutura fisica para o atendimento adequado.
Os procedimentos de coleta de dados

Nesta fase da pesquisa os dados foram coletados em escolas das redes
municipal e estadual e em uma instituicdo especializada no atendimento a alunos
com deficiéncia mental do municipio de Pedra Preta — MT.

Durante 0 més de marco do ano de 2009 dirigimo-nos as unidades
escolares e aplicamos um questionario fechado aos diretores ou coordenadores
pedagdgicos. No total foram 08 (0ito) escolas e uma instituicdo especializada.

Para Marconi e Lakatos (2004, p. 76- 77), 0 questionario € uma técnica de
recolhimento de dados por meio da qual o participante pode dar as informacbes
mediante duas possibilidades: a op¢ao de afirmar sim ou néo ou descrever o que for

solicitado, conforme sua opiniao.

O contexto do estudo: breve historico do municipio
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O povoamento do municipio de Pedra Preta, localizado no estado de Mato
Grosso, distante 27 quildometros de Rondonopolis, principal centro econémico da
porcdo sul mato-grossense, teve inicio em 1950, quando Noda Guenko adquiriu
extensa €érea de terras na regiao.

Do periodo de colonizacdo até a emancipac¢ao politica, 0 municipio teve trés
denominacdes. Inicialmente, o povoado denominou-se Jurigue, nome indigena do
rio que banha a regido, formando o Vale do Jurigue.

Posteriormente, recebeu o nome de Alto Jurigue, tendo em vista que o
tracado original da cidade, criado pelo fundador, sofreu alteragcées, ganhando
dimensdes mais modernas, porém, a comunidade ja tinha sua preferéncia para
denominar o lugar - Pedra Preta. é simplesmente uma referéncia geografica, mas
gue marca realmente o sitio urbano, pois inUmeras pedras de cor preta emergem do
leito de um cérrego que corta a cidade. Conta-se que os colonos, em suas idas e
vindas, cruzavam permanentemente o lugar, chamando o vilarejo de Pedra Preta.

A principio pertencia a comarca de Rondondpolis, sendo elevada a categoria
de “municipio”, por meio da lei n’ 3.688, de 13 de maio de 1976. Pela lei n’ 4004, de

30 de julho de 1988, foi elevada a comarca, sendo instalada no ano de 1989.
APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

O Municipio de Pedra Preta possui aproximadamente quinze mil habitantes,
atendendo a 4.868 alunos na rede basica de ensino.

A rede municipal de educacao possui 11 escolas, sendo 04 na zona urbana:
Campos Sales I, Campos Sales I, Sdo Sebastido e Pingo de Gente. As escolas da
zona rural sdo: Canudos, Marechal Rondon, Nilo Pecanha, Rui Barbosa, Francisco

Ferreira Gongalves, Ari Griesang e Regente Feijo.

Nome Quantidade de Alunos
Quantidade Alunos
com Deficiéncia
Escola Municipal 1 309 05
Escola Municipal 2 253 04
Escola Municipal 3 280 07
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Escola Municipal 4 300 01

Total 1142 17

Quadro | — Escolas Municipais Fonte: Dados da pesquisa/2009
Nas escolas municipais da zona urbana, a clientela consiste em 1142 (Um

mil cento e quarenta e dois) alunos, sendo que o numero de alunos com deficiéncia
no total atendido é de 17 (dezessete).

Além das escolas, a rede municipal possui uma creche que atende criancas
de 0 a 05 anos e um Centro de Informatica, com acesso a Internet, para atendimento

a alunos e comunidade.

Nome Quantidade Quantidade Alunos
de Alunos com Deficiéncia
Escola Estadual 1 315 10
Escola Estadual 2 429 3
Escola Estadual 3 976 5
Escola Estadual 4 895 8
Total 2610 26

Quadro II- Escolas Estaduais
Fonte: Dados da pesquisa/2009

No municipio de Pedra Preta, também ha 04 (quatro) escolas Estaduais,
cuja clientela atendida totaliza 2610 (Dois mil seiscentos e dez) alunos,
compreendendo o ensino fundamental e médio.

Constatamos que na Rede Estadual h4 uma pequena parcela de alunos, 26
(vinte e seis) ao todo, que apresenta algum tipo de deficiéncia, seja sensorial, mental
ou motora.

Cumpre salientar que as escolas estaduais destacadas nesta pesquisa

pertencem O zona urbana.

Idade Quantidade

De 6 a 10 anos 31

De 11 a 14 anos 12
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Total 43

Quadro lll — Idade dos alunos com defici¢gncia.
Fonte: Dados da pesquisa/2009
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Do total de alunos com deficiéncia, atendidos na educacéo basica de Pedra
Preta, 31(trinta e um) possuem idade que varia de 06 (seis) a 10 (dez) anos e 12

(doze), com idade entre 11(onze) aos 14 (quatorze) anos.

Tipo de Deficiéncia Quantidade
Deficiéncia Visual/ Baixa visdo 11
Surdez 08
Deficiéncia Mental 07
Deficiéncia Fisica 07
Transtorno global de 08
desenvolvimento
Outras 02
Total 43

Quadro IV — Tipos de Deficiéncia.
Fonte: Dados da pesquisa/2009

Constatamos que ha alunos com varios tipos de deficiéncia, mas somente a
deficiéncia mental tem suporte de atendimento em Pedra Preta. Os alunos que
apresentam deficiéncia visual, fisica, multipla ou surdez devem se deslocar para

Rondon6polis-MT, cidade vizinha, para receber acompanhamento especifico, caso

necessitem.
Nome Quantidade Alunos Alunos que frequentam
A escola regular
APAE 75 0
Total 75 0

Quadro V — Instituicdo  Especializada.
Fonte: Dados da pesquisa/2009

Em Pedra Preta a Unica instituicdo especializada em atender os alunos com
deficiéncia mental é a APAE - Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais. O
gue nos chamou atencao foi que nenhum dos 75 (setenta e cinco) alunos atendidos
pela mesma frequenta a rede regular de ensino do municipio.

De acordo com a Resolugdo CNE/CEB, n° 2/2001:
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Art. 2° - Os sistemas de ensino devem matricular todos os alunos, cabendo
as escolas organizar-se para o0 atendimento aos educandos com
necessidades educacionais especiais, assegurando as condi¢des
necessarias para uma educacao de qualidade para todos.

O professor possui formacéo Quantidade
especifica
SIM 02
NAO 06
Total 08

Quadro VI - Formacéo do professor
Fonte: Dados da pesquisa /2009

Indagamos aos gestores se 0s professores possuem algum tipo de formacéao
para trabalhar com os alunos com deficiéncia. O quadro acima mostra que das 08
(oito) escolas pesquisadas, 02 (duas) professoras possuem formacédo e 06 (seis)
delas ndo possuem qualquer tipo de formacéo para trabalhar com tais alunos.

Diante da questdo que levantamos: se tiveram dificuldades para trabalhar
com os alunos deficientes em sala de aula, a maioria das gestoras respondeu que
os professores possuem dificuldades em realizar um trabalho pedagégico com os
alunos. Em contrapartida, afirmaram que os alunos que néo apresentam deficiéncias
se relacionam bem com seus colegas que possuem deficiéncia e respeitam suas
diferencas.

Um aspecto que nos causou estranheza foi o fato de que nenhuma das
escolas envolvidas na pesquisa recebe ou receberam qualquer tipo de
acompanhamento ou orientacbes dos professores da APAE. Também ndo ha um
projeto de incluséo estabelecido entre o ensino regular e a instituicdo especializada.
Disso se conclui que o atendimento especializado é tido como um servigo & margem

do sistema regular de ensino.
CONSIDERACOES FINAIS

De acordo com a Politica Nacional para a Educacao Especial na perspectiva
da Educacéao Inclusiva, a educacdo especial ndo deve estar limitada a um sistema
paralelo de educacdo, e sim fazer parte da educacdo como um todo. Inclusdo
significa que a pessoa deficiente deve integrar-se a sociedade sim, mas a sociedade

também deve adaptar-se as necessidades da pessoa com deficiéncia.
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Partindo da preocupacao com a incluséo dos alunos com deficiéncia na rede
basica de ensino, este estudo teve como objetivo investigar se no municipio de
Pedra Preta - MT havia alunos com deficiéncia incluidos na rede regular.

Ao término da pesquisa constatamos que nas Escolas Estaduais e
Municipais de Pedra Preta - MT hé, de fato, alunos inclusos. Em contrapartida, os
alunos que frequentam a instituicdo especializada né&o estdo inseridos no ensino
regular.

Os dados revelaram, também, que a maioria dos professores nao possui
uma formacéo especifica para trabalhar com alunos com deficiéncia.

Verificamos, contudo, que mesmo nédo tendo a formacdo especifica, os
professores demonstram empenho em aprender a trabalhar com criancas que
apresentam deficiéncia, tendo em vista que ultimamente esta aumentando a busca
pelo acesso e permanéncia de criangas com deficiéncia nas escolas regulares.

Temos conviccdo de que necessitamos ampliar o leque de informacdes,
aprofundar as buscas tedricas, juntamente com novas e possiveis vivéncias em
espacos que desenvolvam a inclusdo de alunos com deficiéncia, investindo,

sobretudo, na formacéo docente para esse fim.
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A INTERACAO VERBAL NA AULA DE PRODUCAO DE UMA CARTA’

Milene Bazarim?
Maria Cristiana Da Silva Vilela?

RESUMO

Este trabalho tem como objetivo apresentar os resultados de uma pesquisa que
investigou quais as pistas de contextualizagcdo que professora e alunos podem ter
utilizado para compreender o(s) sentido(s) do marcador discursivo né durante a
interacdo na aula de producdo textual em que foi produzida coletivamente uma
carta. Na analise, foram utilizados elementos da Sociolinguistica Interacional e da
Andlise da Conversacdo. O resultado dessa analise aponta que, no grupo e na
situacdo estudada, as pistas de contextualizacdo que indicam o sentido do marcador
discursivo né podem até ser compreendidas pelos alunos, no entanto, essa
compreensao nao resultou na acdo esperada pela professora, a qual sé ocorreu
guando houve explicitacao.

PALAVRAS-CHAVE: marcador discursivo, pistas de contextualizacdo, interacao
verbal, producéo de texto, ensino-aprendizagem de Lingua Portuguesa.

INTRODUCAO

A interacdo verbal nas aulas de Lingua Portuguesa (LP) apresenta
caracteristicas diferentes se comparada, por exemplo, a uma conversa espontanea
entre dois amigos. A aprendizagem como o resultado almejado nas aulas de LP é
uma dessas caracteristicas diferenciadoras. A pergunta "como € que 0s alunos
podem ter compreendido o que a professora disse?" parece pertinente, mas nos

parecer uma tarefa um tanto pretensiosa tentar respondé-la de forma definitiva.

" Uma verséo deste trabalho, sob o titulo A INTERACAO VERBAL EM UMA AULA DE PRODUCAO
DE TEXTO NO ENSINO FUNDAMENTAL: as pistas de contextualizacéo , foi publicada nos Anais do
Congresso Internacional de Linguagem e Interacdo que aconteceu em S&o Leopoldo-RS na
UNISINOS de 22 a 25 de agosto de 2005. Este trabalho contou com o apoio financeiro do programa
Bolsa Mestrado do Governo do Estado de Sao Paulo e contribuiu com as investigacdes referentes as
praticas de reflexdo sobre a escrita desenvolvidas no Ambito do projeto integrado Praticas de escrita
e de reflexdo sobre a escrita em contextos de ensino (CNPq n.* 520427/2002 ; Auxilio FAPESP n.!
2002/11837-4).

! Licenciada em Letras pela Universidade Federal do Parana (UFPR). Especialista em Metodologia
do Ensino de Lingua Portuguesa pela Universidade Braz Cubas. Mestre em Linguistica Aplicada pelo
Instituto de Estudos da Linguagem (IEL) da UNICAMP. Doutoranda em Linguistica Aplicada pelo IEL-
UNICAMP. Jé atuou como professora de Lingua Portuguesa no Ensino Fundamental e Médio.
Atualmente, € docente na Faculdade de Ciéncias Sociais Aplicadas do Vale do S&o Lourengo —
EDUVALE. E-mail: milene_bazarim@yahoo.com.br.

> Mestre em Educacdo pela Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT). Especialista em
Psicologia da Educacdo pela UFMT e em Métodos e Estratégias do Ensino de Lingua Estrangeira
pela Faculdade S&o Luis. Licenciada em Letras e em Pedagogia. Atualmente, é professora da rede
municipal de ensino de Rondondpolis-MT e docente na Faculdade de Ciéncias Sociais Aplicadas do
Vale do S&o Lourenco — EDUVALE. E-mail: maria.cristiana@hotmail.com
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Este trabalho, um estudo introdutério, tem como objetivo apresentar o
resultado de uma investigacdo sobre as possiveis pistas de contextualizacdo que
professor e alunos de um sétimo ano (antiga sexta série) do Ensino Fundamental
utilizaram para compreender o(s) sentido(s) do marcador discursivo (MD)® né*
durante a interacdo na aula de producdo textual® de Lingua Portuguesa. Na
delimitacdo esse objeto de estudo, procuramos preservar a multiplicidade e a
complexidade® de fatores que o constituem.

Ao abordar a compreenséao, foi preciso levar em conta que ela se da na
interacdo, que é um didlogo no qual, a cada palavra do locutor, o receptor deve fazer
corresponder a sua palavra, uma espécie de réplica ou contra palavra (BAKHTIN,
1988, p. 132).

A interacdo na aula de Lingua Portuguesa, no entanto, tem caracteristicas
especificas, sobretudo por que o resultado almejado é a aprendizagem e a lingua €,
simultaneamente, meio/instrumento de trabalho e objeto de ensino. Além disso, a
relacdo estabelecida entre os interlocutores — professor/alunos — é assimétrica, pois
ambos falam a partir de “lugares” diferentes, possuem conhecimentos diferentes,
cabendo ao professor ser o mediador entre a instituicdo/saberes escolares e 0s
alunos.

E ainda, foi preciso considerar que, durante a interacdo na aula de Lingua
Portuguesa, o professor ndo tem pleno controle sobre “as contra palavras” que os
alunos podem fazer corresponder as suas [do professor], j& que ele esta diante de
interlocutores cujas praticas sociais sao diversificadas e, por conta disso, 0s
repertérios também séo variados. Isso pode levar a bifurcacdes (SIGNORINI, 1998),
OuU seja, para as mesmas pistas contextuais os alunos podem fazer corresponder

interpretacdes diversas e até divergentes.

3 Assim como em RISSO, SILVA, URBANO (2002, p. 22) aqui é adotada a nomenclatura marcador
discursivo no lugar de marcador conversacional, pois segundo os autores o primeiro € mais adequado

e c}brangente
Também foram consideradas outras formas, tais como o nao é.

7S A denominacao aula de "producéo textual" é utilizada aqui para fins analiticos, pois em momento
algum a professora explicita que se trata de uma "aula de redagdo" ou de "producéo textual'. A
producdo coletiva de uma carta € apenas um dos eventos que acontecem na aula. No entanto,
parece ser para esse fato que, enquanto professora, atribuimos maior importancia, ndo sendo
?gogsivel afirmar que o mesmo tenha ocorrido em rt_—zlaqéo aos alunos _

O termo complexo aqui assume o mesmo sentido proposto por Morin, E. (2002, p.16) ” o0 que esta
tecido em conjunto a. Para Morin, E. (2002, p.72), enfrentar a complexidade do real significa perceber
as ligac@es, interacdes e implicacdes mutuas de fendbmenos multidimensionais e de realidades que
s&o simultaneamente solidarias e conflitantes
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Assim, o professor conta com o auxilio de tais pistas para que os alunos
compreendam o enunciado da maneira como ele deseja; todavia, também o
professor, a partir das pistas dadas pelos alunos, pode perceber se o enunciado foi

compreendido conforme o pretendido.

Visto dessa forma, tem-se a impressao de que, gracas as pistas contextuais,
nao ha incompreensées ou mal-entendidos durante a interacdo. No entanto, as
proprias pistas de contextualizagcdo tém uma natureza social e mantém vinculos
indissociaveis com a realidade imediata em que sdo empregadas. Com isso, abrem-
se possibilidades para que as mesmas pistas sejam compreendidas de maneira
diferenciada pelos alunos, ja que a compreensdo [dos alunos] esta intimamente

relacionada as suas experiéncias anteriores com a lingua.

Apbs esta breve introducao, discutimos os aspectos metodolégicos, secéo
em gue também ha a caracterizacdo dos participantes. Somente na segunda e
terceira partes, apresentamos os resultados das analise s. Na finalizacdo deste
trabalho, é feita uma reflexao a respeito dos possiveis impactos da interacdo na sala

de aula no processo de ensino-aprendizagem.

ASPECTOS METODOLOGICOS

Para a geracdo’ dos registros aqui analisados, utilizou-se a pesquisa-acao
integral e sistémica (PAIS) que € uma metodologia de base qualitativo-
interpretativista, aberta a complexidade do real e a interdisciplinaridade, o que a
torna compativel com o campo de investigacdo da Linguistica Aplicada e da
Educacdo. Na PAIS, a participacdo dos atores € guiada a fim de se provocar
mudancas na acdo ou na reflexdo. Tal opcdo metodoldgica, portanto, exige nao
apenas a participacdo do investigador enquanto observador, mas que ele se
impliqgue como um ator, conforme Morin, A. (2004, p.52) “ele [0 investigador] se
implica, ele se explica e ele se aplica em uma realizacdo educativa” [grifo nosso].

Na pesquisa aqui abordada, contamos com o grau maximo de implicacéo, pois a

Conforme Bazarim (2008, p. 54-55), a diferenca entre gerar ou coletar um registro esta inteiramente
relacionada ao grau de participagdo do pesquisador no processo que da origem ao registro. Fala-se em “coleta”
se a Unica interferéncia do pesquisador residir no fato de que ele seleciona, dentro daquilo que ja existe, o que
Ihe podera ser (til — exemplo: livro didatico; documentos oficiais etc. Fala-se em geragdo de registros quando
aquilo a ser estudado nao existiria sem a agdo do pesquisador
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professora em questdo, Milene, € um elemento constituinte da acao, integra,
portanto, o objeto de analise e também assume o papel de analista.

Esse fato, que poderia “comprometer” a analise , aqui teve uma contribuicéo
determinante, pois foi possivel recuperar o(s) significado(s) que a professora atribuiu
ao marcador né durante a interacdo, cabendo a nés, quando assumimos o papel de
analista, identificar quais pistas foram dadas e inferir que sentido(s) os alunos podem
ter atribuido a elas. Ressalta-se que uma postura de estranhamento na analise dos
registros fez-se necessaria para que fosse possivel levantar hipoteses sobre as
diferentes compreensdes que podem ter sido geradas pelos alunos a partir das
mesmas pistas contextuais.

Os participantes da interacdo aqui analisada séo a Professora Milene (M.) e
seus alunos. No total, eram 24 adolescentes, 11 meninos e 13 meninas. A maioria
deles possuia idade avancada — 13 a 15 anos — para 0 ano/série que estavam
cursando, o que € um indicio de que eles tenham um histérico de evasédo ou
reprovacao.

A turma, um sétimo ano (antiga sexta série), pode ser caracterizada como
bastante agitada, tendo em vista 0 que consta no diario de campo (“Como eles [os
alunos] sdo? Carentes. Sao. (...) Gritam muito, falam muito palavréo, tudo é motivo

para brigar, para bater ... "), e 0 que é evidenciado no trecho que segue.

M (Professora):® ((muito barulho)) tudo bem ninguém me escuta, é
uma coisa de louco, mas vamos la (10,0s). JA que vocé ta em pé,
distribui pra mim, por favor.

(Trecho da aula na 6.2 série A em 09/11/2004)

A escola na qual a pesquisa foi desenvolvida esta localizada em um bairro
da periferia de Campinas-SP, o qual é conhecido ndo sé pela precariedade das
condicbes em que muitas familias vivem, mas, sobretudo, pela violéncia. L4 s&o
atendidos cerca de 750 alunos, distribuidos no Ensino Fundamental | (12 a 42
séries), Ensino Fundamental 1l (52 a 82 séries) e Ensino Médio.

A interagdo aqui analisada resultou da necessidade de reconfiguracdo da

sequéncia de atividade didéticas®’ que estdvamos executando. Apds Varios

8sinais utilizados na transcricdo, adaptados de Marcuschi (2003, p.9-13): ( ) Davidas
suposicoes ; (( )) Comentarios do analista ; [[ Falas simultdneas ; [ Sobreposicdo de vozis ;
xxxx Incompreensivel ; : : : : Alongamento da vogal ; AAA Enfase ou acento forte ; ' Subida leve ; Pausa

equivalente a 0,5 segundos, cada + corresponde 0,5 segundos ; (1,5) Acima de 1,5 segundos registra-se o
tempo ; / Truncamentos ; ? Subida forte equivalente a uma pergunta.
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desencontros, provocados pela agitacdo da turma, fizemos uma reunido com o0s
alunos a fim de discutir aspectos relacionados ao processo de ensino-aprendizagem,
metodologia de trabalho, comportamentos etc.

Apoés a reunido, ocorreu a aula na qual lemos a ata da reunido e criamos a
necessidade de elaboracdo de uma carta & Diretora. Tais aulas ndo estavam
previstas na sequéncia de atividades didaticas, elas surgiram da necessidade de se
realizar "um acordo” com os alunos através do qual seus interesses também fossem
atendidos.

Tal acordo parece ser consequéncia da consciéncia que a professora
manifestou a respeito do estranhamento que suas préaticas — que reproduzem as
praticas da cultura letrada — podem ter causado ao grupo. Ao se reunir com 0S
alunos para discutir as atividades com o objetivo de adequar o planejamento as
necessidades/interesses da turma, a professora M. demonstrou ter encarado o
comportamento dos alunos como uma espécie de "rejeicdo" a praticas sociais

diferentes das suas [dos alunos].

ASPECTOS INTERACIONAIS DA AULA

A aula da qual analisamos as ocorréncias do né ocorreu no dia 11 de
novembro de 2004 e resultou da reunido realizada no dia anterior, conforme o
mencionado acima. Essa aula pode ser divida em duas partes, as quais nao sao
apenas diferentes em relacdo & atividade desenvolvida, mas talvez em
consequéncia disso, apresentam diferencas na interacao.

Arriscamo-nos a dizer que, em tal aula, had dois padrées interacionais
distintos. Na parte dedicada a leitura da ata, o turno deveria ser exclusivo do leitor —
da professora — todavia as interrupcdes foram frequentes, o barulho e agitacdo da
turma também ficaram mais explicitos. Ja na segunda parte, quando h& a producéo
coletiva de uma carta, ha maior engajamento dos adolescentes, sendo praticamente

inexistentes as tentativas de mudanca de tipico por conta dos alunos.

9Entendemos a sequéncia de atividades didaticas com "um conjunto provisério de atividades variadas,
direcionais, metodicas e sistematicas que serdo empreendidas pelo professor/professora junto aos alunos em
busca de objetivos definidos para a aula de Lingua PORTUGUESA. Entendida como tendo uma configuracéo
proviséria pelo fato de o processo didatico ser dindmico e estar sujeito a modificagcdes ao longo de sua
atualizacao [grifo nosso] ". (GATINHO, 2004)
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A ata de reunido lida na aula foi redigida pela Professora M. com base nas
anotacdes sobre a reunido feitas por uma das alunas. A parte da aula dedicada a
leitura concentra apenas 35% dos turnos existentes na interacdo. Essa diferenca
guantitativa em relacdo a segunda parte € compensada pela extensdo, aqui
encontramos 0s turnos maiores, o que pode ser atribuido & prépria natureza da
atividade: leitura.

Ja que a professora € quem faz a leitura, era esperado que a ela coubesse a
maioria dos turnos, no entanto 54% deles pertenceram a alunos. Evidentemente, 0s
turnos da Professora M. sdo maiores, sobretudo nos momentos da leitura, os dos
alunos quase sempre podem ser caracterizados como “interrup¢des”, sinalizando,
talvez, uma tentativa de mudanca de tdpico, a qual foi ignorada para que leitura
fosse concluida.

Apesar de 0s alunos serem responsaveis pela maioria dos turnos, isso nédo
deve ser tomado como o0 Unico elemento para analisar a interacdo quanto a sua
estrutura de participacdo. A quantidade de turnos dos alunos poderia sugerir uma
interacd0 menos assimétrica, no entanto, uma analise mais detida revela que, em
varios momentos, além do controle sobre o topico, emerge na fala da professora o
papel de professora-avaliadora-controladora, ou seja, de interlocutor que decide o

gue deve ser feito, conforme exemplos abaixo.

48 M: E (+) mas eu faco questdo de pedir pra ficar uma coisa bem
certinha (+) pra a diretora t, ciente de repente ela até participa da festa
com agente ndo (+) como é que agente vai faze pra pedir isso pra ela’
(3,0) ((conversas entre os alunos ao fundo)) como que agente pode
pedi isso ?

117 V: é pra todo mundo escrevé dona?

118 M: sim’ todos no caderno (+) senhora diretora virgula

Evidentemente tais caracteristicas — que sao identificadas através das falas
como “eu faco questdo” e “sim ...” — sao previstas em contextos de ensino-
aprendizagem, afinal é papel do professor ser o mediador entre a instituicdo/saberes
escolares e os alunos. Isso significa que a assimetria presente na interacdo em
qguestao é resultado da diferenca de papéis e, consequentemente, da diferenca de
direitos e deveres entre os interlocutores.

Ha momentos em que essa assimetria fica mais evidente, como em “eu fago
questdo” (48), porém ha também aqueles em que os alunos assumem o papel de

“avaliador” e a professora aceita as sugestdes, conforme se observa abaixo
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144 M: gentl: (+) ceis tem que me ajudar a fazer’ olha |,

145 Al: Dona (nao é sexta a) ((varios falam ao mesmo tempo))

146 M: Da: ah é da sexta série a’ olha aqui esqueci da (série) ((varios
falam))

249 M: No lugar de obrigado eu acho que pode coloca atenciosamente
gue é uma maneira

250 E: agradecemos xx

251 M: é isso xxxx ((véarios falam)) agradecemos e aguardamos a sua
resposta ndo € isso mesmo (entdo) deixa eu modificar aqui (+) ((a
professora apaga 0 que estava escrito e comeca a escrever)) olha s”
agradecemos (+) (+)((fala mais pausadamente porque est, anotando no
quadro))

No turno 145, o aluno intervém para mostrar que a professora esqueceu de
anotar no quadro a série. Tal intervencdo demonstra que o aluno esta engajado na
atividade a ponto de perceber esse “esquecimento” e solicitar a correcdo. Nesse
contexto, a professora M. imediatamente concorda com o aluno “ah é” (146)
“esqueci da série” e prontamente providencia a alteracao.

Ja no turno 249, E. interrompe o turno e sugere uma forma diferente da que
estava sendo usada na carta até aquele momento. Novamente, a professora
concorda “é isso”, “isso mesmo”, apaga o que estava escrito anteriormente e coloca
aquilo que o aluno sugeriu.

Por mais que a assimetria ndo tenha desaparecido em trechos como este,
pois ainda cabe a professora decidir aceitar ou ndo as sugestbes dos alunos,
percebemos um esforco para que elas sejam incorporadas. De certa forma, tal
caracteristica é mais evidente na segunda parte da aula, talvez por conta do tipo de
atividade que esta sendo realizada, pois se a proposta era produzir coletivamente a
carta, é esperada uma maior abertura & participacédo dos alunos.

Essa segunda parte concentra 65% dos turnos da interacdo, 43% deles
couberam a professora que organiza as sugestdes dos alunos para a seguir
retextualizé-las'® . Os demais turnos sdo utilizados pelos alunos, mas de forma
aparentemente distinta a do primeiro momento da aula, em que houve a leitura da
Ata.

Neste momento da aula, as participa¢des dos alunos mantém relacdo como
o0 topico que esta sendo desenvolvido, caracterizando, portanto, um maior
engajamento na atividade. Também ndo ha grandes diferengas na extensao dos

turnos, em geral, sao curtos, 0os maiores pertencem a professora M. e ocorrem

10 Conforme consta em Marcuschi (2001) entende-se por retextualizagao a passagem ou a transformacao de
um texto oral para o texto escrito
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guando ela esta lendo/revisando o que esta escrito e explicitando aos alunos o
porqué daquela forma.

Tem-se nessas ocasifes uma atividade predominantemente epilinguistica
(Exemplo - 203 : VS : pedimos a sua autorizacdo para / 204 M : pedimos a sua

autorizacdo para dois pontos por que 0s dois pontos aqui’ porque agente vai listar

uma duas trés quatro coisas e agente quer di énfase pra essas coisas ...) ; a
metalinguagem € utilizada sim, mas ela esta a servico do género — neste caso o
efeito de sentido que a escolha daquele sinal de pontuacdo pode provocar — e nédo
por uma razao puramente conceitual.

Evidentemente, essa divisdo da aula, na prética, ndo se da de maneira tao
estanque, conforme possa parecer tendo em vista o que foi discutido acima. Para a
divisdo, consideramos principalmente a atividade que estava sendo realizada: leitura
versus producédo coletiva de uma carta. H4, no entanto, um momento de transicéo —
do turno 46 ao 91 — que mantém algumas caracteristicas da primeira parte da aula,

mas ja trazendo indicios de alteracéao.

AS PISTAS DE CONTEXTUALIZACAO

Uma vez que foi tracado um panorama geral da aula, podemos finalmente
chegar ao ponto que este trabalho pretende explorar detidamente: quais as pistas de
contextualizacdo que a professora e seus alunos utilizaram para compreender o(s)
sentido(s) do marcador discursivo né durante a interacao aula de producéo textual.

Conforme Risso et al. (2002), o marcador discursivo (MD) né? é uma
unidade independente, ndo faz parte da estrutura oracional; possui pouca
transparéncia semantico-referencial; é orientador da interacdo, isto é, seu uso
apresenta uma orientacao por parte do falante em direcdo ao seu interlocutor em
busca da aprovacao discursiva.

Urbano (2002, p 218) aponta que as formas néo € e né, assim como néo é
verdade, que ndo aparece na interacdo analisada, por terem a mesma estrutura de
origem — oracdo com verbo ser ; por conterem a mesma forma negativa — ndo — e
por formarem um conjunto semelhante as chamadas tag questions, podem ser
estudadas em conjunto, conforme é feito neste trabalho, pois seriam equivalentes.

Ainda segundo o0 mesmo autor, tais formas teriam como matriz a expressao

nao é verdade?
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Observemos algumas ocorréncias do né nos exemplos abaixo:

24 M: por outro lado’ alguns alunos solicitaram o uso da sala de
informatica’ a professora concordou mediante as seguintes condicées’
primeiro a direcdo deve autorizar o uso da sala porque eu ndo mando na
escola né’ gente (...)

30 M: Entdo eu vou ser a primeira a assinar depois disso nés
precisamos pedir autorizacao para a dire¢do n,o €’

74 M: (...) entdo que que nos vamos fazer voltando aqui agente vai
elaborar (( a professora dirigi-se novamente para o quadro)) uma espécie
de carta né’

No turno 30, tem-se o0 marcador ocupando uma funcéo que é classificada em
Urbano (2002, p 227) como “faticos de natureza ou entonacao interrogativa pés
assercdo”, isto é, o marcador possui uma entonacdo marcadamente interrogativa e
seu uso indica a “busca de aprovacao discursiva”',?® neste caso, a presenca de tal
marcador indica que a professora pressupde que 0s alunos concordem com a nossa
posicao.

Isso também ocorre no turno 24 “(...) primeiro a direcdo deve autorizar 0 uso
da sala porque eu ndo mando na escola ndo gente (...)". Em “(...) entdo que que nos
vamos fazer voltando aqui agente vai elaborar (( a professora dirigi-se novamente
para o quadro)) uma espécie de carta nao”, turno 74, a ocorréncia o MD assemelha-
se a anterior, mas como 0 ndo aparece apés um enunciado interrogativo e néo
declarativo, ele é classificado por Urbano (2002, p 227-228) como “fatico de natureza
e entonacdo interrogativa, pés interrogacdo”. Além disso, a busca da aprovacéo
discursiva sinalizada pelo ndo no turno 74 se da de outra maneira, pois a professora
parece partir do pressuposto de que os alunos estdo dispostos a aprovar a sua
proposicdo, que é a elaboracao da carta.

Tendo em vista 0 contexto em que aparece, a presenca dos marcadores
que, nos casos acima, indica essa “busca de aprovacgdo”, ndo resultou em uma
manifestacdo positiva do aluno para que a professora continuasse suas acoes, ou
melhor, M., na verdade, ndo da tempo/oportunidade para esta manifestacdo e,
convenientemente, interpreta o siléncio como sinal de que podia prosseguir.

Tais caracteristicas aparecem em 44% das ocorréncias do né. A pouca
transparéncia semantica desse marcador aliada a sua funcdo basicamente
orientadora da interacdo faz com que ele assuma, em contextos especificos,

significados diferentes dos expostos acima.

1 Segundo Urbano (2002, p 227) esse termo foi criado por Settekorn (1977).
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Acreditamos, e O o que tentaremos mostrar agora, que tal distingdo sé O
feita quando o interlocutor consegue compreender as pistas contextuais que Ihe sao
dadas. Aqui, entendemos por pistas de contextualizacédo “todos os tracos linguisticos
qgue contribuem para a sinalizacdo de pressuposicdes contextuais” (GUMPERZ,
2002, p 152).

Sabe-se que durante a interacdo nao ocorrem apenas as pistas verbais
(linguisticas, paralinguisticas e prosodicas), mas também as n&o-verbais, que
correspondem ao direcionamento do olhar, gestos, distancia entre interlocutores,
entre outros.™, portanto, a ocorréncia de tais pistas, quase sempre
simultaneamente, que faz com que o ouvinte perceba os diferentes propdsitos
comunicativos do interlocutor. Apesar de a analise ter como foco os tracos
linguisticos, ndo serdo ignorados os demais tracos.

Nos exemplo abaixo, a primeira diferenca, que aparentemente nao seria
significativa, O que o MD vem acompanhado do nome do interlocutor ao qual o
enunciado se destina e com o acento marcadamente interrogativo. A hipotese de
gue o uso do né poderia ser entendido como a busca de aprovacao discursiva, tal
qual nos exemplos anteriores, comeca a se diluir quando se percebe que 0 seu uso
interrompe o fluxo da leitura da ata.

Tendo em vista 0 conhecimento que se tem sobre tal pratica social, espera-
se que nao haja interrupcdes durante a leitura e que eventuais divergéncias quanto
ao contetdo do texto — o que O pouco comum, ja que a ata O o resultado de
discussoOes e acordos feitos anteriormente — sejam comentadas posteriormente.

Tal prética social tipica da cultura letrada, pode nao fazer parte do repertorio
desses alunos, dado o seu contexto socioeconémico e cultural. Essa suposi¢édo O
reforcada quando, no turno seguinte 11, tem-se a informacéo de que varios alunos
estdo conversando e jogando papel uns nos outros, ou seja, 0 comportamento de
tais alunos, muito mais que somente indisciplina, pode também ser entendido como

uma espécie de recusa a essa pratica social.

10 M: ontem / que em todas as aulas antes de cada atividade a
professora’ né A?

11 VS: Xxx ((alunos falam ao mesmo tempo porque h, alguns alunos
tacando papel))

12 A: ele que tacou em mim primeiro
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Uma vez diante de tal cenario e identificando um dos alunos que esta
apresentando um comportamento diferente da expectativa, o recurso utilizado para
chamar a atencdo desse aluno, e por consequéncia do grupo, foi interromper a
leitura e se dirigir a um dos alunos através do uso do né A.?

Assim, ao usar tal MD, a professora ndo buscava a ratificacdo do seu
enunciado, mas sim que o(s) aluno(s) se engajasse(m) na atividade realizada, ou
seja, ao se dirigir a A, esperava-se que ele, e consequentemente os demais,
entendesse esse né A.? como “A. eu quero que vocé pare de jogar papel, fique
quieto e preste atencdo ao que eu estou lendo”.

Para tanto, a professora deu algumas pistas, na esperanca de que 0(S)
aluno(s) percebesse(m) a sua real intencdo comunicativa. Primeiramente, ha a
interrupcdo da leitura que O marcada por uma pequena pausa - equivalente a da
virgula - e subida leve ('), posteriormente “invoca-se” um dos alunos que nao
estavam engajados na atividade (A.), o que é feito com um acento de pergunta.
Todos essas pistas aliadas ao contexto em que se da a interacao - aula de Lingua
Portuguesa, a professora esta lendo, o aluno em questdo conversando em jogando
papel - segundo a nossa percepc¢ao, seriam suficientes para que o aluno percebesse
a inadequacéao de seu comportamento e mudasse de atitude.

A inadequacdo de seu comportamento, A até pode ter percebido, conforme
era pretendido. A resposta presente no turno 12 (“ele que tacou em mim primeiro”), é
um forte indicio de que as pistas acima mencionadas foram processadas e o
enunciado compreendido pelos alunos, especialmente A, pois tal resposta néo
mantém relacdo alguma com o tipico que esta sendo desenvolvido. Vale ressaltar,
no entanto, que o fato de o aluno ndo mudar, imediatamente, 0 seu comportamento,
nao pode ser tomado como uma evidéncia de que o aluno n&o tenha compreendido

0 enunciado, conforme consta no exemplo abaixo.

21 M: t, (+) continuando a leitura / concordaram também que em todas as
aulas antes de cada atividade a professora dever, usar utilizar de dez a
quinze minutos para dar as instrucdes sobre as atividades’ periodo este
gue os alunos perma permanecerdo sentados individualmente e em
siléncio’ apds as instrugbes eles poderdo se reunir em duplas para
executar a atividade solicitando ajuda da professora sempre que necessario’ né A?

22 A: é (( quase inaudivel)) (4,0)

24 : por outro lado’ alguns alunos solicitaram o uso da sala de informatica’

a professora concordou mediante as seguintes

25 condig¢des’ primeiro a diregao deve autorizar o uso da sala porque eu nao
mando na escola né gente segundo uma vez autorizado podemos ir uma
vez por semana’ os alunos serdo divididos em dois grupos enquanto o
primeiro grupo estar na sala realizando atividade selecionada pela
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professora os demais estardo na sala de aula (fazendo)outra atividade’
depois havera a troca logo agente vai poder ir para a sala de informatica
num dia que tiverem que houverem que houver duas horas ta4?

As pistas dadas foram basicamente as mesmas, pois para a professora elas
teriam sido suficientes para que o0 aluno compreendesse as intencbes
comunicativas. No entanto, aqui (turno 22) , ao contrario do ocorre no turno 12, a
resposta do aluno “é” parece desmontar a hipotese tracada anteriormente de que
ele havia atribuido ao né A. ? um significado proximo ao que se desejava foi
enunciado.

Ao invés de afirmar que o aluno ndo compreendeu, preferimos acreditar que
prevaleceu aqui a forca do par adjacente. Diante da segunda “invocacéo” feita pela
professora, o aluno parece ter se visto com poucas alternativas, tanto que a sua
resposta é quase inaudivel, em seguida ha um momento de siléncio tanto do aluno
em questao quanto da turma como um todo.

Somente quando é “restaurada a ordem”, a professora continua a leitura.
Alguns turnos depois, conforme consta no exemplo abaixo, novamente a aula O

interrompida.

64 M: Olha’ ndo ¢ possivel

65 Al: agora é ele que t, tacando ne professora (( varios falam ao
mesmo tempo, barulho de carteiras sendo arrastadas))

66 A: hei ndo foi eu ndo (( varios falam ao mesmo tempo))

67 A: ai ~ professora e ele aqui ™ xxx ((incompreensivel))

68 M: N&o é possivel que eu vou ter que mandar aluno para direcado
(( varios falam))

69 D: manda mesmo professora

70 M: Cada papel desse que vocé rasga e ndo usa bem,

((a professora dirige-se a A))

71 WE:

€ uma sujeira

72 M: foi uma arvore que caiu e sabe o que isso significa ? arvore

a menos oxigénio a menos qualidade do ar a menos’ entdo assim os
papéis que nos usamos foram resultado do sacrificio da natureza
entdo agente deve usar bem esses papéis pra registrar ideias e
registrar coisas boas e pra anotar tudo que agente aprendeu ,

Dessa vez néo foi preciso “invocar” A., ele ja se defendeu, turno 66, “hei ndo
foi eu ndo”. Neste trecho a professora foi mais explicita, ignorando a fala em que o
aluno se eximia da culpa, além de ameacar levar o aluno para a direcdo e houve o
famoso “serméo”, o que, novamente, ndo deu o resultado esperado, conforme se

observa a seguir.



66
REVISTA CIENTIFICA ELETRONICA DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS DA EDUVALE
Publicacao cientifica da Faculdade de Ciéncias Sociais aplicadas do Vale de S&o Lourenco-
Jaciara/MT- ISSN 1806-6283

80 M: Olha A eu sou dificil de perder a paciéncia com alguém

81 A: O professora xxxx ((incompreensivel))

82 M: Vocé conhece palavras como respeito e boa educacao ?

83 A: (ndo sou s6 eu) professora

84 M: Vocé conhece? (+) os dois (+) vocé é um excelente aluno eu nao
sei 0 que que acontece (2,0) sabe’ é dificil eu ter que ficar

chamando a atencdo sabe por que’ eu ndo sou seu pai nem sua mae
pra ta que ficar toda hora chamando a sua atencéo (+) sabe’

85 A: (( a aluno reclama baixinho e aponta para o amigo da frente))

Nesse trecho, a professora vai direto ao assunto, deixando claro para o
aluno que j& foram utilizados todos o0s recursos disponiveis para que ele
compreendesse o que era desejado, turno 80, “Olha A eu sou dificil de perder a
paciéncia com alguém”. Também é explicado que os enunciados anteriormente a ele

dirigidos tinham como objetivo chamar a sua atencao, turno 84, “é dificil eu ter que

ficar chamando a atencdo sabe por que’(...) ta que ficar toda hora chamando a sua

atencéo “.
Talvez em virtude dessa explicitacdo, ou da natureza da nova atividade, ou

de ambos simultaneamente, o0 comportamento do aluno, que seria um indicio de que
ele ndo teria compreendido as intengdes comunicativas da professora quando do
uso de né A.?, modificou-se e ele até participou da producdo coletiva, conforme

consta no exemplo abaixo.

113 A: e é professora Maria Siqueira
119 A: é diretor ndo € ?

O uso do né, nas mesmas condicfes acima descritas, corresponde a 66%
das ocorréncias, isto €, o0 MD, na maioria dos casos e quando acompanhado do
nome do interlocutor a quem se dirige, € utilizado como uma estratégia para chamar
a atencao do aluno.

Para tanto, sdo dadas as pistas contextuais, tais como pequenas pausas e
uso do acento interrogativo, sem contar as néo verbais, tais como dire¢cdo do corpo
do olhar, as quais apesar de serem recuperadas pelo analista (pois se trata de uma

pesquisa-acao) ndo sdo demonstraveis porque a aula foi apenas audio gravada.
CONSIDERACOES FINAIS

Diante das diversas possibilidades oferecidas pela interagdo analisada, a

escolha do marcador discursivo ndo se deu em virtude do significado que a
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professora a ele atribuiu durante a interacdo. Uma vez que seguimos um percurso
de investigacdo que se volta para as “regularidades locais” e para “as relacdes
moventes”, pudemos perceber que, na interacdo analisada, nem sempre o MD foi
utilizado da mesma forma.

O uso do né como uma estratégia para chamar a atencado do aluno, esta
intimamente relacionado ao contexto em que ocorre e, principalmente, ao
comportamento dos alunos. Se, no momento em que a professora tivesse dito né A.
? a sala estivesse siléncio e A. engajado na atividade, a resposta de A. seria outra,
porque o significado assumido pela expressdo ndo poderia ser “A. eu quero que
vocé pare de jogar papel, fique quieto e preste atencdo ao que eu estou lendo”. No
entanto, quando enuncia, a professora interrompe a leitura de uma Ata de Reunido —
sinalizada pela pausa e subida leve; da a expressdo né A. ? o0 acento
marcadamente interrogativo ; e, talvez, o que é determinante: ha na turma um grupo
que ignora a atividade e permanece conversando e brincando, entre eles o aluno em
guestao.

Entendemos que esse comportamento pode ter sido gerado devido ao
estranhamento desse grupo em relacdo as atividades por propostas durante a
execucdo de sequéncia de atividades didaticas. Mesmo diante da ansia em engajar
os alunos nessas atividades, ndo ignoramos que o0 estranhamento e a recusa
poderiam ocorrer, por iSsSo tentamos negociar e aproveitamos a situacdo da
negociagcdo, a reunidao - momento em que houve a discussdo e a explicitacdo
objetivos da professora e dos interesses dos alunos - para abordar outros géneros
como a ata e a carta formal.

O resultado dessa analise mostrou que, no grupo e na situacdo estudada,
as pistas de contextualizacdo que indicam o(s) sentido(s) do marcador discursivo né
podem até ter sido compreendidas pelos alunos, no entanto, essa compreensao nao
se transformou, imediatamente, na acdo esperada pela professora que sé ocorreu
guando houve explicitacao.

N&o pretendemos que esse resultado seja lido como um atestado de
“‘inferioridade” ou da “incapacidade de compreensdo e a¢do” do grupo estudado,
mas sim desejamos evidenciar que nem sempre os alunos entendem os enunciados
da forma como o professor gostaria que eles entendessem, pois ha elementos de
diversas ordens agindo nesse processo; que dada a natureza social das pistas de

contextualizacdo, nem sempre elas conseguem evitar mal-entendidos; que também
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o professor deve ter a preocupacao de observar se realmente foi compreendido.
Talvez explicitar, deixar claro os comportamentos esperados, bem como objetivo da
atividade, além de evitar mal-entendidos poderia provocar maior engajamento dos
alunos nas atividades.

Sera que se a professora tivesse explicitado logo no inicio da aula o tipo de
comportamento que era necessario durante a leitura da ata, haveria tantas
interrupcdes? E se ao invés de usar o né A.? ela dissesse que aquele ndo era um
comportamento adequado naquele momento ?

Se o processo didatico se atualiza a cada novo ingrediente, qualquer
mudanca, por menor que seja, teria como resultado algo diferente, observe-se que

aqui se evita dizer “melhor” ou “pior”.
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O COOPERATIVISMO DE CBEDITO COMO INSTRUMENTO DE
DESENVOLVIMENTO SOCIOECONOMICO NO MUNICIPIO DE JUSCIMEIRA-MT

Aline Mariane Azevedo
Evaldo Rezende Duarte?
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RESUMO:

O objetivo deste artigo é apresentar os resultados de uma pesquisa que culminou na
realizagdo de uma monografia. O tema de estudo da monografia foi cooperativismo e
desenvolvimento socioeconémico sob uma perspectiva contabil. O intuito da
pesquisa era compreender e analisar o quanto, nas sociedades modernas,
especificamente no caso do municipio de Juscimeira — MT, o cooperativismo de
crédito impacta na economia. Trata-se de uma pesquisa qualitativa do tipo estudo de
caso que estda fundamentada teoricamente, principalmente, em Benecke (1980);
Frantz (2003); Menezes (2004); Schardong (2002) e Ribeiro (1999).

PALAVRAS-CHAVE: cooperativa, cooperativismo, crédito, analise contébil ,
desenvolvimento socioecondmico.

INTRODUCAO

O Cooperativismo surgiu idealizado e realizado por alguns tecelées de uma
fabrica na Inglaterra, depois da Revolucdo Industrial. Este movimento trouxe
inovacbes no mercado de trabalho e também na prépria economia em si, pois,
abrangia um novo pensamento de administracdo nas empresas.

Com o objetivo de desenvolvimento econémico sustentavel, ele marcou a
histéria da sociedade na época em que foi criado, pois, havia muito sofrimento
devido O desigualdade econdmica. Como ainda hoje ha desigualdade econémica, o
cooperativismo tornou uma das alternativas inteligentes para melhorar a distribuicéo
de renda e trabalho, pois, ele possui como idealismo a unido, a democracia, a justica
e o relacionamento, através destes pensamentos muito mais do que lucro, ele busca

remuneracao justa aos que fazem parte deste sistema.
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Por isso, com o intuito de mostrar 0 quanto o cooperativismo € importante
para as sociedades modernas, inclusive no municipio de Juscimeira, surgiu o
interesse de conhecer mais profundamente sobre este tema e também demonstrar
se realmente o cooperativismo de crédito ajudou a mudar a histoéria do municipio
acima citado.

Enfim, esta pesquisa espera avaliar a importancia da concesséo e acesso ao
crédito através da participacdo ativa na cooperativa de crédito, e assim verificar se

realmente a cooperativa € uma forma de fomentacdo da econdémica local.

DEFINICAO DE COOPERATIVISMO

O Cooperativismo existe como um modo de organizacdo sé cio-produtiva.
Ele representa a unido de pessoas que possuem um objetivo em comum na
realizacdo de alguma atividade, organizada em base democratica, de maneira em
gue todos se apoiam para atender as necessidades uns dos outros.

Segundo Figueiredo (2000, p. 59), o cooperativismo é um movimento que
tem por objetivo corrigir a economia da sociedade, trazendo inovagdes para 0 mundo
capitalista, que buscam, além de lucros e remuneracdo justa para os que fazem
parte da cooperativa, 0 bem-estar de todos.

Com um pensamento solidario e justo, o Cooperativismo conseguiu, em
pouco tempo, muitos seguidores, que adotaram a pratica de cooperar através das
cooperativas de crédito no Brasil, encontra-se varias cooperativas de crédito, dentre

elas, o SICREDI, que define cooperativismo da seguinte forma:

O Cooperativismo € um instrumento de organizacdo econdmica da
sociedade, criado na Europa, no século XIX, caracterizando-se como uma
forma de ajuda mutua através da cooperacao e da parceria.
(wwwe.sicredi.com.br Acesso em 06/11/11 as 8:45)

Como se pode perceber o Cooperativismo é visto como sendo um novo
caminho para se construir uma empresa, sem que haja concentracado de poder nas
maos de apenas um (dono), ele visa O distribuicdo igualitaria entre todos os
associados.

Com a mesma linha de pensamento, mas, com uma linguagem mais

popular, o CREDIPRODESP, que também é uma cooperativa de crédito define:
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Cooperativismo € a unido de pessoas visando o bem comum e que atuam de forma
solidaria, igualitaria com justica e ética.

Esta definicdo auxilia a compreensdo do sentido do cooperativismo na
sociedade, é uma forma justa que busca ajudar as pessoas tornando o mundo mais

igual, amenizando as diferengas que o capitalismo gerou ao longo da historia.

Normas Contéabeis

Segundo Lima (www.ufsm.br/revistacontabeis, acesso em 09/05/11 as

21:37) a contabilidade tem como objetivo explicitar a situacdo econbmica e
financeira das entidades, através de relatérios e demonstracées. Sendo assim, cada
segmento de entidade necessita de uma contabilidade especifica para fornecer as
informagdes de forma adequada. Nas cooperativas, a contabilidade tem que atender
a legislacdo e também informar os associados de maneira com que todos entendam
as informacdes passadas.

Unindo o objetivo do sistema cooperativo, ao objetivo da contabilidade que € o de

relatar informacdes Uteis, aos que estdo envolvidos tanto externamente quantos os

internamente, teremos assim um controle de informacdes claras onde seus usuarios

poderdo tomar decisdes rapidas e precisas. (www.ufsm.br/revista contabeis, acesso
em 09/05/11 as 21:37)

Men (www.ocepar.org.br Acesso em 09/05/11 as 21:40) afirma que na
contabilidade as cooperativas recebem tratamento diferenciado das empresas
mercantis pelo fato da cooperativa ser uma sociedade de pessoas e nao de capital,
e que ndo objetiva lucros, sendo transferido este objetivo as pessoas que se

associam com a intencao de obter melhores resultados.

A finalidade da sociedade cooperativa é o de afastar os intermediarios promovendo a
integracdo das cooperativas, ao contrario das sociedades empresariais que em muitos
casos sdo os proprios intermediarios acirrando a concorréncia entre estas; 0s
resultados das cooperativas retornam aos associados de forma proporcional as
operagdes, enquanto que nas sociedades empresariais 0 retorno se dé
proporcionalmente as agfes ou quotas investidas. (www.ufsm.br/revistacontabeis,
acesso em 09/05/11 as 21:37)

Uma grande diferenca das cooperativas das empresas comerciais esta
relacionada aos atos. Nas cooperativas, 0s atos sao divididos em atos cooperativos
e néo-cooperativos, e sdo diferenciados de acordo com a relagcdo que ocorre entre a
cooperativa e 0 associado. O ato cooperativo € definido pela lei 5.764/71 no art. 79,

que diz que o ato cooperativo € 0 que nao incide operacdo de mercado, nem
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contrato de compra e venda de produto e mercadoria, sdo atos que envolvem
apenas as cooperativas e seus associados, para a realizagéo dos objetivos sociais.

Young (apud LIMA, 2003, p.35,) define Ato néo-cooperativo, como sendo
guando a cooperativa precisa contratar atividade de uma pessoa ou de um agente
econdmico qualquer que teria a condicdo de se associar, desde que a cooperativa
preste servico a esta pessoa, para este ente econdmico, e que, pelas suas
caracteristicas, poderiam ingressar na cooperativa e nao ingressa.

Diante destas afirmacdes, pode-se definir que as operacoes realizadas que
resultem em ato cooperativo, sdo escriturados separadamente dos atos n&o-
cooperativos, pois estes, ndo fazem parte da legislagdo cooperativista, ndo séo
revertidos aos associados e obrigatoriamente integram o Fundo de Assisténcia
Técnica Educacional, chamado de FATES, que séo tributados pelo IRPJ (Imposto de
Renda Pessoa Juridica), CSLL (Contribuicdo Social do Lucro Liquido), PIS
(Programa de Integragédo Social), e COFINS (Contribuicdo para Financiamento da
Seguridade Social.

Os atos cooperativos, segundo Andréia Lima, devem ser escriturados da
mesma forma que nas empresas comerciais, seguindo as formalidades da
escrituracdo contdbil e avaliacdo patrimonial, porém, observando a terminologia
usada nas entidades cooperativas, por exemplo, as entradas sao identificadas como
ingressos, enquanto que as saidas sdo denominadas como dispéndios. Nos atos
nao-cooperativos registra-se assim como nas empresas mercantis, receita, custos e
despesas.

De acordo com a Lei n°® 6.404/76, o Balanco Patrimonial € uma exigéncia
tanto nas Entidades Empresariais como nas Cooperativas. O Balanco Patrimonial é
composto pelo Ativo, que representam o0os Bens e Direitos. No Passivo e no
Patrimoénio Liquido sdo registrados as origens dos recursos. A conta Lucros ou
Prejuizos Acumulados ser4 denominado de Sobras ou Perdas O disposicdo da
Assembleia Geral.

Outra diferenca de terminologia estd na DRE (Demonstracdo do Resultado
do Exercicio), esta passara a ser chamada de Demonstracédo de Sobras ou Perdas,

a qual deve:

Evidenciar, separadamente, a composicdo do resultado de determinado
periodo, considerando os ingressos diminuidos dos dispéndios do ato
cooperativo, e das receitas, custos e despesas do ato n&o-cooperativo,
demonstrados segregadamente por produtos, servicos e atividades
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desenvolvidas pela Entidade Cooperativa. (www.ocepar.org.br Acesso em
09/05/11 as 21:40)

Mais recentemente, Men (www.ocepar.org.br Acesso em 09/05/11 as 21:40)
diz que o Conselho Federal de Contabilidade, publicou as resolugbes n® 920 de
19/12/2001 e n° 944 de 30/08/2002, que tratam aspectos contabeis especificos para
as cooperativas. Este tratamento especifico acontece devido as diferencas entre
cooperativas e entidades empresariais. As cooperativas sdo consideradas sociedade
de pessoas, as empresariais de capital. Nas cooperativas, cada associado participa
com um voto, independente da quantidade de cotas, nas empresariais a quantidade
de cotas determina o peso do voto. Nas cooperativas as cotas ndo podem ser

transferidas a terceiros, ja nas sociedades empresariais ndo ha restricao.

BREVE HISTORICO DO SISTEMA SICREDI

Com 120 Cooperativas de Crédito, 05 Cooperativas Centrais, 01
Confederacdo, 01 Banco Cooperativo e Empresas controladas, como a
Administradora de Cartdes, Administradora de Consércios e Corretora de Seguros,
além da SICREDI Participacdes S.A no Brasil, o Sistema de Crédito Cooperativo -
SICREDI conta no ano de 2010 com cerca de 1,7 milhdes de associados.

Esta organizacdo sistémica proporciona as cooperativas integrantes do
SICREDI, o fortalecimento de sua marca, maior competitividade e ganhos de escala
em todos os niveis, pois, estas empresas corporativas mencionadas tém a funcéo
principal de oferecer com a maior qualidade o apoio técnico e especializado ao
negocio, que resultam em maior credibilidade e crescimento sustentavel, com base
na sua perpetuacao.

Este sistema de crédito cooperativo iniciou-se Na América Latina no dia 28
de dezembro de 1902, na localidade de Linha Imperial, Municipio de Nova Petropolis
- Rio Grande do Sul, pelas maos do padre suico Theodor Amstad, mas somente em
1964 é que se confirma a utilizacéo deste novo sistema no mercado financeiro com a
implantac@o de sessenta e seis cooperativas de crédito no Rio Grande do Sul.

E hoje, apds 109 anos, a cooperativa de crédito SICREDI, ja reconhecida em
quase todos os estados brasileiros, busca atender ao maximo todas as
necessidades dos seus associados, sendo uma alternativa as instituicdes financeiras

convencionais, que além de prestar servicos de natureza bancaria, possui forma e
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natureza juridica propria, com o principal objetivo de melhorar a qualidade de vida
dos associados e da sociedade.

POLITICAS PARA CONCESSAO DE CREDITO NO SISTEMA SICREDI

Como instrumento de regulamentagdo para concessdo de crédito aos
associados o Sistema Sicredi conta com o Manual de Politicas de Crédito que

orienta:

A Politica de Crédito é primordial para nortear e embasar os procedimentos
e operacionalidade de todo ciclo do crédito da organizacdo. Este ciclo
consiste num conjunto de atividades sequenciais, as quais se iniciam com
as novas associa¢cdes nas Cooperativas, passando pela concesséo de um
limite ou operagdo de crédito e depois pelo seu monitoramento e
recebimento e, finalmente, pela cobranca extrajudicial ou judicial, que
encerram e, ao mesmo tempo, reiniciam todo o processo. (Manual de
Politicas de Crédito Sicredi)

Este Manual ainda traz a cultura do Sistema, uma vez sendo seu
objetivo trazer organizacdo econdmica as comunidades em que esta inserido e como
instituicdo financeira, tem a responsabilidade de preservar os recursos que a ele sdo
confiados. A gestdo destes recursos deve trazer condi¢cdes para o atendimento das
demandas de seus associados por produtos de crédito, observando sua cultura que
traz os seguintes preceitos:

e Concessao do crédito com base na capacidade de pagamento dos
tomadores, ndo sendo realizadas operacdes exclusivamente baseadas na
garantia ou na possibilidade de cobranca de altos spreads;

e Concessao do crédito benéfica ao tomador, permitindo a esse realiza
investimentos e melhorias ou satisfazer necessidades momentéaneas;

e Observacdo irrestrita das normas internas e as emanadas pelas
autoridades reguladoras;

¢ Observacao incondicional da Politica de Crédito do Sicredi;

¢ AcBes de acompanhamento e controle independentes e eficazes;

¢ Crescimento sustentavel das carteiras; e

o Utilizacdo adequada dos sistemas de informacdes
(Manual de Politicas de Crédito Sicredi)

Diante destes preceitos pode-se observar que o Sistema Sicredi é
conservador na andlise e concessdo de crédito, sendo que esta politica
obrigatoriamente deve ser observada em todas as filiais do Sistema, “as Politicas de
Crédito do Sicredi estdo em conformidade com as normas legais e regulamentares
as quais as empresas integrantes ao Sistema Sicredi estdo submetidas”.

As principais normas exigidas no Brasil sdo: Resolugao 2.025/93; Lei 9.613,
de 03 de marco de 1998; Resolucdo 2.682/99; Resolugcéo 2.697/00; Resolugéo



76
REVISTA CIENTIFICA ELETRONICA DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS DA EDUVALE
Publicacao cientifica da Faculdade de Ciéncias Sociais aplicadas do Vale de S&o Lourenco-
Jaciara/MT- ISSN 1806-6283

2.844/01; Resolucédo 3.258/05; Resolucdo 3.490/07; Circular 3.360/07; Resolugéo
3.442/07; Resolugdo 3.658/08; Resolucdo 3.721/09; Circular 3.461/09; Lei
Complementar 130, de 17 de abril de 2009; Todas as Circulares e Cartas-Circulares

relativas a Basiléia Il. Todas estas e outros normativos emitidos por autoridades

monetarias.

O processo de concessao de crédito deve ser embasado em critérios
técnicos e contemplar a identificacdo dos aspectos favoraveis e
desfavoraveis ao crédito pleiteado, detalhando adequadamente os riscos
envolvidos e os mitigadores aplicaveis. (Manual de Politicas de Crédito
Sicredi)

Como pode observar, para concessdo de crédito € necessaria toda uma
analise embasada em critérios normativos que visam proporcionar ao Sistema e ao

associado, seguranca.

O COOPERATIVISMO DE CREDITO COMO INSTRUMENTO DE
DESENVOLVIMENTO

As primeiras Cooperativas de Crédito nasceram na Alemanha, em 1846. No
Brasil, a primeira surgiu no Rio Grande do Sul, em 28 de dezembro de 1902, no
municipio de Petrapolis, por meio do trabalho do padre Jesuita Teodoro Amstadt,
que, percorrendo a regido de colonizacdo alema daquele estado, levava junto com
seu trabalho missionario a doutrina cooperativista baseada no modelo agricola
aleméo.

A partir dessa iniciativa, o movimento de crédito rural tomou forca e se
expandiu por todo o pais, com destaque para o0 estado gaucho. Desde o seu
surgimento, o cooperativismo de crédito tem revelado sua importancia. “eficaz para o
fortalecimento da economia, a democratizacdo do crédito e a desconcentracado da
renda, resultando no desenvolvimento social da comunidade onde atua. Através do
cooperativismo de crédito, o cooperado tem O disposicdo varias opgdes de

poupanca e, a0 mesmo tempo, crédito de forma barata e simples.

O Cooperativismo de Crédito é utilizado nos paises mais desenvolvidos do
mundo, como alavanca para o crescimento econ6mico, atuando como
instrumento de organizacdo econdmica da sociedade, bem como desenvolver
programas de assisténcia financeira e de prestacdo de servicos aos
cooperados. (SCHARDONG, 2002, p.21)
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Como mostra Schardong, o cooperativismo de crédito tem cumprido com
seus principios, pois, de acordo com a necessidade de seus cooperados oferece
adequado atendimento de crédito que auxiliam no desenvolvimento, crescimento e
independéncia econdmica dos mesmos.

Segundo ainda o referido autor as cooperativas de crédito estdo se tornando
agentes que solucionam os problemas que sdo comuns a um grupo de pessoas,

conseguindo melhores resultados socioeconémicos em favor de todos.

Conforme Walmor Franke (1973, p.11), € essencial no conceito de cooperativa, que
esta promova a defesa e a melhoria da situagdo econdmica dos cooperados, quer
obtendo para eles os mais baixos custos nos bens e servigcos que necessitam, quer
colocando, no mercado, a preg¢os justos, os bens e servicos que produzem.
(SCHARDONG, 2002, p. 83)

Schardong ainda relata que a Cooperativa de Crédito, enquanto espécie do
género “cooperativa” objetiva promover a captacédo de recursos financeiros para financiar as
atividades econdmicas dos cooperados, a administracdo das suas poupancas e a prestacao
dos servigos de natureza bancéria por eles demandada.

Assim como Schardong relata, Menezes também afirma que a principal funcdo do
Cooperativismo de Crédito é captar recursos através de poupanca, e devolver isto na
sociedade oferecendo solugdes financeiras a seus associados de forma com que eles

possam se desenvolver economicamente.

A partir do compromisso da poupanca individual, estara sendo realizada a
solidariedade entre os membros da cooperativa: os que dispdem de mais
capital colocam-no no caixa comum da cooperativa O disposicdo dos que
tém necessidade de financiamento. (MENEZES, 2004, p. 41)

Desta forma cooperativa, quem tem mais ajuda outro que necessita, o
cooperativismo ganha espaco no mercado financeiro e traz o desenvolvimento
econdbmico as pessoas da sociedade. Outro fator das cooperativas que auxiliam os
seus associados a se desenvolverem economicamente é o fato de concederem um
crédito diferenciado das demais instituicdes financeiras.

De acordo com Etgeto (www.maringamanagement.com.br Acesso em:

06/06/2011 as 09h34), existem varias vantagens das Cooperativas em relacdo aos
bancos privados, dentre elas, destacam-se 0s juros mais baratos que o do mercado
nos empréstimos; remuneragao mais alta que o mercado nas aplicacdes financeiras;

taxas de servico a preco de custo; apropriacao do lucro que seria do banqueiro por
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ocasido da distribuicdo das sobras. Aléem também de oferecer o crédito de acordo
com o que realmente o associado necessita, adequando a sua capacidade de

pagamento.

Schardong (2002, p. 88) aborda sobre a distribuicdo das sobras aos
associados, dizendo que o intuito das cooperativas é propiciar aos cooperados
melhores condi¢cdes para suas atividades particulares, mediante as operacdes e
servicos, porém, esta ndo tem razdo para lucrar a suas expensas. Como jé
mencionado anteriormente a Cooperativa quando apurado resultado positivo
apresenta sobras e néo lucro, como acontece com 0s Bancos.

Estas sobras devem ser distribuidas proporcionalmente a cada s6 cio no
valor de operacfes e servicos realizados com a cooperativa, sendo que, de acordo
com a lei 5.764/71, artigo 21, inciso IV, as Cooperativas devem estabelecer a forma
de devolucao das sobras registradas aos associados.

Esta € mais uma forma de garantir ao associado um crescimento
patrimonial, pois, O medida que ele vai trabalhando com a cooperativa, vai
aumentando seu rendimento no final do exercicio.

A principal caracteristica das Cooperativas que determina a funcao de
instrumento de desenvolvimento das Cooperativas seria a distingdo dos Bancos
Comerciais. Através dos diversos aspectos que diferenciam um do outro € possivel
entender esta forma de atuacdo. Schardong aborda seis aspectos, sendo eles:

1° As sociedades cooperativas sdo sociedades de pessoas e nao de
capital, onde o poder de decisdo est4d na participacdo dos sO cios e ndo na
detencéo de quotas do capital social;

2° O objetivo das cooperativas é a prestacdo de servicos aos associados,
independentemente de ser Pessoa Juridica, ela ndo possui o objetivo de obter
vantagens para si;

3° Os resultados sao distribuidos entre os socios de acordo com o volume
de operacgfes que realizam durante o exercicio;

4° As relagcbes entre o sO cio e a cooperativa ndo se confunde com a de
fornecedor e consumidor, pois, sdo caracterizadas como atos cooperativos que
possuem tratamento legislativo diferenciado;

5° Sobre o resultado nao incide Imposto de Renda ou Contribuigdo Social,

esta incidéncia ocorre na pessoa fisica do associado.



79
REVISTA CIENTIFICA ELETRONICA DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS DA EDUVALE
Publicacao cientifica da Faculdade de Ciéncias Sociais aplicadas do Vale de S&o Lourenco-
Jaciara/MT- ISSN 1806-6283

Ainda sobre diferencas entre Cooperativas e Bancos o Programa de
Formacao Cooperativa “Crescer”, promovido pelo Sistema de Crédito Cooperativo -
SICREDI traz uma tabela pratica onde se pode visualizar com clareza as principais

diferencas entre Sociedade Cooperativa e Sociedade de Capital:

Sociedade Cooperativa Sociedade de Capital

Controle democrético: 1 pessoa =1 Controle exercido a partir da

Voto participacdo no capital

Sociedade de Pessoas Sociedade de Capital

Quoérum para Assembleia= numero de |Quoérum para Assembleia = capital

associados representado

Objetivo: Estruturacdo de um Objetivo: Exportacdo de uma

empreendimento econdmico coletivo  jatividade econbmica com fins
lucrativos.

E vedada a transparéncia de quotas N&o € vedada a alienacao ou

para o atendimento das necessidades [transferéncia de capital a terceiros
partes do capital subscrito ou préprias
dos associados integralizado a

terceiros.

Resultado distribuido Resultado distribuido

proporcionalmente a direcdes e proporcionalmente ao capital

Servicos integralizado

O capital € dividido quotas em partes O capital € dividido em acdes (quanto

iguais mais acOes mais participacdes no
capital integralizado)

Capital variavel Capital Fixo

A utilizacdo das operacdes e servicos |A utilizacdo das operacdes e servicos
oferecidos pela cooperativa e condicao |oferecidos pela empresa nao é
basica para ser socio condicdo para ser sOcio

area de admissao de associados area de atuacao ilimitada

limitada as possibilidades de reunido
controle, operagdes e prestacao de

Servicos.
Quadro 1. Fonte: Programa de Formacgéo Cooperativa “Crescer”, promovido pelo Sistema de Crédito
Cooperativo — SICREDI, Percurso 1.

A Revista Gestdo Cooperativa na edicdo Agosto/Setembro 2010 apresentou

uma reportagem que trouxe o titulo: “Cooperativismo faz a diferengca e promove o

desenvolvimento”, esta reportagem mostra como as cooperativas auxiliaram no

desenvolvimento de trés municipios do estado de Matogrosso, Nova Mutum, Lucas
do Rio Verde e Sorriso.

Uma das regides mais produtivas de Mato Grosso promete ser, também, um

dos principais polos do agronegocio no estado dentro de mais alguns anos.

Nesta edicdo, a revista Gestdo Cooperativa mostra Nova Mutum, Lucas do
Rio Verde e Sorriso, trés cidades que estdo bem no meio desse surto de
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desenvolvimento e na alca de mira de grandes investidores. Trés exemplos
da forca do cooperativismo e de como é possivel mudar a histéria de um
lugar, com a unido das pessoas que o constroem. (Revista Gestéo
Cooperativa Ano 13 n° 46, p. 15)

Como mencionado na Revista o Cooperativismo auxiliou no processo de
desenvolvimento destes municipios, considerando os aspectos de inclusdo social
proporcionado pelas cooperativas O pessoas que outrora estavam as margens da
sociedade. Este fenbmeno pode ser traduzido em desenvolvimento local.

Para definir o conceito de desenvolvimento local, Frantz (2003, p. 07) utiliza
o autor Sergio C. Buarque (2002, p.25), que define desenvolvimento local “como um
processo enddgeno de mudanca, que leva ao dinamismo econdmico e O melhoria
da qualidade de vida da populacdo em pequenas unidades territoriais e
agrupamentos humanos.” Sobretudo pode-se definir por desenvolvimento local como
sendo a melhoria das condi¢des de vida, em todos os aspectos, de uma sociedade.

O autor ainda traz a relacédo entre desenvolvimento local, associativismo e
cooperacao. O desenvolvimento local tem como objetivo a direcdo para o melhor, o
associativismo é a relacdo entre individuos com interesses comuns no sentido de
uma melhor qualidade de vida. Desta forma, Frantz define que “individuos se
associam em funcédo de interesses comuns que podem desencadear acles de
cooperacao com reflexo no desenvolvimento local’”.

Como define o autor, este desenvolvimento local € possivel pelo
cooperativismo, devido O preocupacéo além do lado econémico, como também do

social.

Organizac¢fes cooperativas sdo fendbmenos que nascem da articulacdo e da
associacdo de individuos que se identificam por interesses ou
necessidades, buscando o seu fortalecimento pela instrumentalizagdo, com
vistas a objetivos e resultados, normalmente de ordem econdmica. [...] No
entanto, contém elementos sociais, culturais e politicos, incorporados ao
seu sentido econdmico. Destes elementos decorre uma natureza local que
permite reconhecer uma relacdo entre organizacdo e o funcionamento de
uma cooperativa e o processo de desenvolvimento local. (FRANTZ, 2003, p.
17 e 18)

A pratica cooperativa que envolve o social e o econbmico expressa a
importancia das organiza¢des cooperativas no desenvolvimento local, pois, além de
estabilidade financeira e fortalecimento de sua vida econémica, o ser humano busca

o relacionamento, convivio, enfim a vida em sociedade.

A organizac@o cooperativa, ao tirar o individuo de seu mundo particular,
relacionando-o com o0s outros, pelos lagos sociais da cooperacao,
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construindo espacgos coletivos, desperta a responsabilidade social e a de
seus espacos de vida. A organizagdo cooperativa tem esse sentido da
construgdo do coletivo que lhe advém da natureza associativa. (FRANTZ,
2003, p. 45)

Desta forma pode-se compreender que a organiza¢cao cooperativa pode ser
um caminho expressivo para se promover o desenvolvimento de uma regiao, ou até
mesmo de um pais como afirma Benecke, “nos paises em desenvolvimento,
estabelecer e expandir as cooperativas deveria ser considerado um dos fatores mais
importantes do desenvolvimento econdmico, social e cultural, assim como da
promocdo humana”. (p. 78) O autor ainda afirma que “sem crescimento econémico
nao se podera dinamizar a sociedade, e sem sociedade dinamica é pouco provavel
uma aceleracao consideravel do crescimento”. (p. 135)

Considerando que o desenvolvimento econdmico esta diretamente ligado ao
desenvolvido do individuo na sociedade, quebrar as barreiras de desigualdade social
€ um passo extremamente importante para o inicio deste processo. Benecke trata de
um dos fatores de desigualdade social que é a concentrada distribuicdo de renda.
Ele diz que “no campo econdmico espera-se que as cooperativas superem o0
dualismo através de influéncia sobre a distribuicdo de renda, a criacdo ou
manutencdo de uma estrutura econdémica pluralista e superagédo do desprovimento”.
(p. 134 e 135)

Em 2011, foi emitido o Relatério de Gestdo da OCB (Organizacdo das
Cooperativas Brasileira), referente ao exercicio de 2010, onde o presidente, Sr.

Marcio Lopes de Freitas afirmou:

Diante do cendario econdmico-social atual, o cooperativismo produz
resultados e contribui diretamente para uma melhor distribuicdo de renda e
para o desenvolvimento sustentivel do Brasil. Exercendo papel
fundamental, o setor vem amadurecendo seus frutos e multiplicando suas
colheitas, consolidando, assim, sua participacdo na economia € no
crescimento do Pais.

Mas, para entender melhor, na pratica, como a cooperativa auxilia no
desenvolvimento e crescimento econémico das pessoas? Ainda segundo o autor

Benecke:

O aumento da renda, possibilitado pelo efeito de racionalizacdo e/ou de
concorréncia, pode tornar-se efetivo para os associados a curto prazo, se as
vantagens de custos e precos, alcancadas pela cooperacéo, se transferirem
diretamente da cooperativa aos associados. Se a cooperativa oferece seus
servicos em condigbes normais de mercado, sem transferir imediatamente
as vantagens de custos alcancadas, produz-se um excedente. Se este é
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repartido no término do periodo contabil , pode-se falar em aumento da
renda a médio prazo. Maior renda a longo prazo podera ser alcancada
finalmente, se os excedentes ndo forem repartidos. Esta formacdo de
reservas tem o proposito de consolidar a cooperativa e/ou tornar possivel
sua expansdo, possibilitando um incremento mais tangivel da renda no
futuro. (BENECKE, 1980, p. 120 e 121)

O Jornal A Gazeta de Cuiaba-MT trouxe em 13 de agosto de 2011, uma
reportagem com o seguinte titulo “Cooperativismo é crescente”, a jornalista Silvana
Bazani trouxe informacdes importantes sobre os indices de crescimento do
Cooperativismo no estado:

Nos udltimos 20 anos, o total de cooperados cresceu 1.279% no Estado,
saltando de 17,511 mil em 1989 para 223,318 mil este ano. NUumero de
cooperativas aumentou 236% no mesmo periodo, evoluindo de 75 para 177,
distribuidas em 10 segmentos, conforme dados da Organizacdo das
Cooperativas Brasileiras no Estado de Mato Grosso. (OCB)

De acordo com a escritora este crescimento auxiliou no desenvolvimento da
populacdo porque acarretou na geracdo de empregos, passando de 2,467 mil
funcionérios para 6,9 mil este ano.

Na reportagem, que foi extraida dos dados apresentados no Encontro de
Governanga cooperativa, no dia 12 de agosto de 2011 em Cuiaba-MT, ela ainda
trouxe dados de alguns presidentes, o senhor Jodo Spenthof, presidente da Central
Sicredi, disse que houve expansdo do Sicredi em Mato Grosso de 6 pontos de
atendimento em 1989 para 125 este ano, e que a previsao de distribuicdo de sobras

aos associados representa o montante de R$ 95 milhdes.

METODOLOGIA

Diante do estudo realizado na Cooperativa de Crédito de Livre Admissao do
Vale do Cerrado no municipio de Juscimeira - MT. Na tentativa de melhor
compreender a relagdo entre o cooperativismo de crédito e o desenvolvimento
econdmico e social, foi utilizado leituras e fichamentos de textos importantes para o
trabalho.

Essas leituras favoreceram a compreensdo do objeto de investigacdo, pois
se prop6s a fazer a andlise sobre a importancia do acesso ao crédito através da
cooperativa e sua influéncia na economia local.

Utilizando também a abordagem da investigacao estudo de caso, que
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Designam um método da abordagem de investigagdo em ciéncias sociais
simples ou aplicadas. Consiste na utilizagdo de um ou mais métodos
qualitativos de recolha de informacdo e ndo segue uma linha rigida de
investigacao. Caracteriza-se por descrever um evento ou caso de uma
forma longitudinal. O caso consiste geralmente no estudo aprofundado de
uma unidade individual, tal como: uma pessoa, um grupo de pessoas, uma
instituicdo, um evento cultural, etc. Quanto ao tipo de casos estudo, estes
podem ser exploratérios, descritivos, ou explanatdrios (Yin, 1993).

Caracteriza-se, ainda, como uma pesquisa descritiva, pois, segundo Gil
(2002, P.87) pesquisa descritiva é aquela que visa descrever as caracteristicas de
determinado objeto de estudo, estabelecendo relacfes entre as variaveis, através de
técnicas padronizadas de coletas de dados.

Caracteriza-se ainda como pesquisa Bibliografica destacando e expondo o
trabalho de autores relacionados ao tema pesquisado.

Para a coleta de dados, foi utilizada a Pesquisa Documental sobre as
demonstracdes contdbeis da Cooperativa de Crédito do Vale do S&o Lourenco, para
GIL (2002, P.58) a pesquisa documental € aquela elaborada a partir de materiais
gue nédo receberam tratamento analitico.

A demonstracdo dos resultados foi feita através de andlise quantitativa, o
que para GIL (2002, P.60) significa traduzir em numeros informacBes para
classifica-las e analisa-las. A abordagem utilizada foi a Dedutiva, para assim

entender qual é a influéncia do cooperativismo de crédito na sociedade.

Anélises Contabeis

Segundo Ribeiro (1999, p. 116), “processos de andlise sdo técnicas
utilizadas pelos analistas de Balancos para obtencdo de conclusdes acerca da
situacdo econdmica e financeira da entidade”. A analise propriamente dita “consiste
em exame minucioso, abrangendo cada uma das contas que compdem a
demonstracao financeira objeto de analise ”.

De acordo com a www.wikipédia.com.br (Acesso em 21/09/2011 as 17:45)

“andlise das demonstracdes contdbeis consiste em uma técnica que realiza a
decomposicdo, comparacao e interpretacdo dos demonstrativos da empresa”, ou
seja, € um exame dos numeros da empresa com o fim de transformar os dados em

informacdes Uteis que auxiliem os gestores em suas tomadas de deciséo.
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Logo a Analise Financeira, também para a www.wikipédia.com.br (Acesso

em 21/09/2011 as 17:45) “refere-se O avaliacdo ou estudo da viabilidade,
estabilidade e lucratividade de um negoécio ou projeto. Engloba um conjunto de
instrumentos e métodos que permitem realizar diagnésticos sobre a situacao
financeira de uma empresa, assim como progndsticos sobre o seu desempenho
futuro”.

Sobre a andlise horizontal, o  professor mestre  Santos
(contador.nacumbuca.com Acesso em: 10/10/2011 as 10h52), define que “a analise
horizontal consiste na comparagéo entre valores de uma mesma conta ou grupo de

contas, em diferentes periodos”. Ele ainda define a finalidade da analise horizontal:

A finalidade da analise horizontal é elucidar as variagBes de cada conta ou
grupo de conta dos balancos e demonstragbes de Resultados, bem como
de outros demonstrativos, através dos exercicios sociais, com o objetivo de
identificar tendéncias. (contador. hacumbuca.com Acesso em: 10/10/2011
as 10h52)

O professor Oliveira (nelsoncol.sites.uol.com.br Acesso em: 15/10/2011 as

17h40) define que o estudo técnico de andlise de balanco é um dificultoso processo,

porém de fundamental importancia.

A analise de balanco é de fato um poderoso instrumento de pesquisa que
permite aquilatar a satde econémico -financeira da empresa, no passado e
no presente, e enseja a projecao desse resultado para o futuro; possibilita o
conhecimento objetivo dos efeitos da administracdo realizada pelos
gerentes e permite mensurar o volume dos recursos livres ou patriménio
liguido. (nelsoncol.sites.uol.com.br Acesso em: 15/10/2011 as 17h40)

O professor Zorzo (www.claudiozorzo.com Acesso em 16/10/2011 as 19:30)

define a andlise de quocientes ““ o processo de analise mais utilizado porque
oferece uma visdo global da situacdo econémica/financeira da empresa. Sao indices
extraidos das demonstracfes contabeis numa mesma época para que Sse possa
comparar o resultado da empresa com os indices das concorrentes.”

Ribeiro (2005, p. 116) também trata a analise de quocientes como sendo “o
estudo comparativo entre grupos de elementos das demonstragdes financeiras por
meio de indices, objetivando o conhecimento da relacdo entre cada um dos grupos

do conjunto”.

ANALISE DOS DADOS DA COOPERATIVA DE CREDITO DE LIVRE ADMISS,O
DE ASSOCIADOS VALE DO CERRADO - UA JUSCIMEIRA
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1. Volume de operacdes de crédito

As informacgdes sobre o volume de operacdes de crédito foram extraidas do
Sistema SIAC Relatorios, onde foi gerado um relatério contendo o valor total de
operacdes nos periodos de 01/01/2008 a 31/12/2008, 01/01/2009 a 31/12/2009 e
01/01/2010 a 31/12/2010.

15.000.000,00

10.000.000,001

5.000.000,001

0,00+

2008 2009 2010

HE Quantidade em RY 11.628.079,72 10.885.655,91 14.110.976,19

Gréfico 1 — Volume de Operagées de Crédito
Fonte: Sistema SIAC - Relatérios
Autor: A autora

Através destas informacdes, observa-se que no periodo de 2009 houve uma
diminuicdo no volume de operacdes, este fator pode se caracterizar como uma
consequéncia da crise no setor sucroalcoleiro que a regido do Vale do Sao Lourenco
enfrentou.

A regido sofreu financeiramente quando as Usinas que trabalham com cana-
de-acUcar passaram por problemas financeiros, por se tratar de uma regido onde
nao ha diversidade das culturas, o que a torna dependente do bom funcionamento
das Usinas sucroalcoleiras.

Apo6s superado a crise, em 2010 o volume de operagdes de crédito volta a
crescer, e este aumento torna-se consideravel se comparado aos outros anos, pois,
houve uma evolucao de aproximadamente 3 milhdes de reais se comparado com o

ano de 2008, o que representa um aumento de 21,35% em 2 anos.

3. Volume de inadimpléncia geral no periodo
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Grafico 1 — Wolume de Operagdes de Crédito
Fonte: Sistema SIAC - Relatérios
Autor: A autora

O Sicredi, na gestdo de sua carteira de crédito, considera como atraso todas
as operacdes de crédito contratadas por associados e ndo liquidadas nos
seus respectivos vencimentos. Para efeito de avaliagdo do portfélio e
divulgacdo, o Sicredi considera inadimpléncia os valores vencidos e né&o
pagos a partir do 15” (décimo quinto) dia da data pactuada. (Manual de
Politicas de Crédito do Sicredi)

De acordo com o manual de Politicas de Crédito do Sicredi para efeito de
avaliacao é considerado a inadimpléncia de titulos vencidos e ndo pagos a partir de
15 dias. Sendo assim, os dados do grafico acima foram calculados da seguinte
maneira:

Foram extraidos do Sistema Analyser as porcentagens mensais da
inadimpléncia geral, conceito restrito, de cada periodo. Esta porcentagem foi
somada e dividida por 12 (total de meses em cada periodo). Depois, o valor

resultante foi calculado em cima do saldo total da carteira de crédito. Exemplo:
Ano 2008:

Ind Inadimpléncia Geral > 14 | 5,87+5,48+5,57+1,08+1,20+0,78+0,52+0,30+0,14+0,25+2,08+2,06

dias CR (Conceito Restrito) =2533/12=211%

Volume da Carteira de Crédito = R$ 11.628.079,72 x 2,11% = R$ 245.352,48

Como € observado, na base do calculo acima existe uma definicdo CR
(Conceito Restrito), que € o conceito utilizado para calculo da inadimpléncia. Pois, na
realidade existem dois tipos de conceitos, o0 amplo e o restrito, sendo que o0 conceito
amplo de inadimpléncia considera o valor total do titulo que esta inadimplente,
independente se 0 que esta em atraso seja apenas uma parcela do titulo.

Exemplo:
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Valor total do titulo = R$ 20.000,00 Numero de parcelas = 20

Valor das parcelas = R$ 1.000,00

Supondo que o associado esteja apenas com 1 parcela em atraso, deste
titulo com 20 parcelas, no conceito amplo de inadimpléncia, considera-se o valor
nominal do titulo, ou seja, a inadimpléncia do associado sera de R$ 20.000,00.

No conceito restrito € considerado apenas o valor que realmente esta em
atraso. Utilizando o mesmo exemplo acima, no conceito restrito, a inadimpléncia do
associado seria de R$ 1.000,00.

Desta forma, para que o calculo seja preciso e as informacdes corretas,
utiliza-se do conceito restrito para que a inadimpléncia seja medida de forma eficaz.

3. Comparativo do volume de inadimpléncia

3,00

2,50
2,00
1,50
1,00
0,50
0,00

2008 2009 2010

B Percentual % 2,11 2,69 2,32

Gréfico 3 - Comparativo do Volume de Inadimpléncia usa
Autor: A autora

Observa-se que o calculo utilizado neste quadro comparativo foi o valor total
de inadimpléncia do periodo dividido pelo volume total da carteira de crédito vezes
100, para se chegar na porcentagem. Exemplo:

Ano 2008:

Volume total da inadimpléncia = 245.352,48 x 100 = 2,11% Volume de
operacgoes = 11.628.079,72

Através deste quadro observamos que no ano de 2009 houve um aumento
no volume de inadimpléncia em relagcédo aos outros anos. O ano de 2009 apresentou
um menor volume de operacfes de crédito, porém, apresentou um maior indice de

inadimpléncia, gerada consequente da crise financeira que afetou a regiao.

4. Volume do Capital Social
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Gréfico 4 - Volume do Capital Social
Fonte: Analyser
Autor: A autora

O Capital Social da Cooperativa € composto pelas quotas-partes dos
associados, sendo assim, podemos definir alguns fatores que levaram a este
aumento do capital social:

e Confianca na cooperativa, por iSso mais investimento; - Ingresso
de novos associados;

e Distribuicdo das Sobras.

Na realidade a juncdo destes fatores resultou no aumento do capital social
da cooperativa, pois, houve investimento dos associados antigos, houve ingresso de
novos e também a distribuicdo das sobras, pois, nos trés anos relatados a
cooperativa obteve resultados positivos no fim do periodo.

Estas sobras representam o retorno aos associados do valor investido, € o
resultado dos ingressos menos todos o0s gastos e despesas, subtraindo também os
fundos obrigatoérios. Estas sobras sao distribuidas proporcionalmente a cada so cio
no valor de operagdes e servigos realizados com a cooperativa.

Conforme relatado acima, a cooperativa obteve Sobras nos 03 periodos
analisados, 2008, 2009 e 2010. Segue abaixo grafico que demonstra a evolucédo das
Sobras da Cooperativa, os dados apresentados sdo da Cooperativa em Geral, ou

seja, resultado de todas as Unidades juntas, ndo s6 da UA Juscimeira.

5. Sobras — Cooperativa Vale do Cerrado
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Gréfico 5 - Sobras — Cooperativa Vale do Cerrado
Fonte: Relatério Anual 2009 e 2010
Autor: A autora

Observamos que no ano de 2010 o valor das sobras foi mais expressivo que
0s outros anos. Isso ocorreu devido O incorporacdo das duas cooperativas “Cerrado”
e “Vale do Séao Lourenco”. Este resultado mostrou que realmente a unido das
cooperativas foi um passo importante para melhoria dos numeros e
consequentemente mais desenvolvimento financeiro aos associados.

Através da analise destes dados observamos que a cooperativa
proporcionou em um valor consideravel crédito aos seus associados com o fim de
custear a realizacdo das suas atividades, sendo que como citado acima nas
cooperativas as taxas de juros sdo menores do que nos Bancos o que proporciona
mais facilidade no pagamento.

Observamos também que o volume de inadimpléncia € pequeno se
comparado com o volume de crédito emprestado, desta forma concluimos que o
associado possui compromisso com a cooperativa e entende seu papel como so cio,
pois, procura manter um relacionamento reciproco de confianca e portas abertas.

Uma vez que o associado entende seu papel como so6 cio ele também busca
investir em sua cooperativa, logo observamos o volume do capital social que
gradativamente foi aumentando ano a ano.

No ultimo grafico observamos a distribuicdo de sobras aos associados que é
a prova maxima de que a cooperativa realmente existe em funcdo de todos os seus
s6 cios, pois, todo o resultado de sua atividade € dividido proporcionalmente a cada
um de acordo com suas movimentagdes, quanto mais se usa da cooperativa mais
retorno se tem dela.

Estes dados revelam que a cooperativa no municipio de Juscimeira
realmente vem colaborando para o desenvolvimento social e econdmico de seus
associados. Social, pois proporciona uma vida em sociedade por parte de seus
associados, € preciso que eles participem da cooperativa, sejam ativos, indo as

reunides, visitando a cooperativa, buscando relacionar-se com 0s outros sé cios da
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cooperativa, pois, afinal de contas, 0 sucesso da cooperativa representa 0 sucesso
de todos.

O desenvolvimento econdmico o0s proprios graficos mostram, 0 acesso a
crédito quando necessario, o capital investido que pertence ao associado, mas que
de acordo com que a cooperativa cresce, ele também aumenta, sendo este aumento
representado também pelas sobras o que proporciona mais agregacao de renda aos
s6 cios da cooperativa.

CONSIDERACOES FINAIS

Através desta pesquisa podemos compreender que o cooperativismo
auxiliou no desenvolvimento social e econémico de Juscimeira, através de um fator
principal, o acesso ao crédito, que proporcionou aos associados mais recursos para
financiar suas atividades, e assim estar melhorando a qualidade dos produtos e dos
servigos prestados, sejam produtor rural ou uma empresa.

Estes dados também revelam o desenvolvimento social, pois, a cooperativa
proporciona uma vida em sociedade para seus associados, é preciso que eles
participem da cooperativa, o investimento no capital social € uma forma de patrticipar,
investir na cooperativa, os dados indicam uma evolugao no capital social, mostrando
gue os associados estdo investindo na cooperativa, s6 investe que realmente
acredita no negodcio, os associados entenderam que 0 sucesso da cooperativa
representa o sucesso de todos.

Através de seu pensamento solidario, participativo e buscando sempre a
igualdade, o cooperativismo conseguiu conquistar seu espaco dentro da sociedade,
a intencéo de unir forcas para realizar o trabalho e assim proporcionar as pessoas O
participacdo, 0 cooperativismo abrange a ideia de desenvolvimento econdémico
sustentavel, e este € o objetivo almejado, e este foi 0 objetivo conquistado, pois a
cooperativa aumentou se firmou e hoje é referencia no mercado financeiro do

municipio.
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VALOR JUSTO APLICADO AOS INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVATIVOS
POR BANCOS PUBL}ICOS HABILITADOS PARA ATUAR NO MERCADO DE
CAMBIO: A REALIDADE BRASILEIRA

Amauri Gongalves De Oliveira®

RESUMO

Com a expansdo do mercado de capitais as informacdes fornecidas aos usuarios
externos passaram a exigir um maior rigor na clareza e transparéncia das
demonstracdes financeiras. A ocorréncia deste fato esté ligado no fornecimento de
subsidios mais seguros aos usuarios da informacdo contabil para a tomada de
decisédo por parte dos shareholders e stakeholders. Neste aspecto a contabilidade
adotou o valor justo. Porém, a adocdo do valor justo pode representar um Viés no
momento da avaliacdo que pode impactar na confiabilidade da informacéo. Assim, o
presente artigo busca verificar se ha semelhanca nos valores praticados pelos
bancos publicos habilitados a operar no mercado de cambio dos instrumentos
financeiros derivativos no periodo de 2010 e 2011. Os dados de analise serdo dos
bancos publicos para a analise dos valores justos praticados. O presente estudo
viabilizou observar que apenas dois bancos declararam explicitamente a adocao do
valor justo para os instrumentos financeiros derivativos em consonancia ao que €
preterido pelo International Accounting Standard (IAS) 39, porém ndo h& variacao
dos valores dos derivativos algo n&o esperado na construgéo da presente pesquisa.

PALAVRAS-CHAVE: Instrumentos financeiros derivativos. Bancos publicos. IAS 39.

INTRODUCAO

A reforma das Normas Internacionais de Reporte Financeiro (IFRS)
introduzida no Brasil pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC) trouxe
impactos nas demonstracdes Contabeis , uma dessas mudancas esta relacionada
com a aplicacdo do valor contabil justo, o que levou a uma mudanca de foco dos
fatos Contabeis que outrora era baseada em fatos verificaveis para um foco em
estimativas Contabeis . Esta reforma criou um desafio epistemolégico para auditores
externos independentes, para o0s gestores e conselhos de administragdo, no
momento de verificar, atestar e certificar as demonstragdes financeiras. Esta acao
tornou-se mais arriscada agora, a concluir que as demonstrac¢des financeiras devem

estar livres de distor¢des relevantes.
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Esta preocupacéo relatada acima acontece em consequéncia que o valor
justo na sua esséncia envolve ativos e passivos declarados nos relatorios do
Balanco Patrimonial e que mudam os valores de entrada para um valor justo obtido
com ganhos e perdas da renda no decorrer do periodo. E, esta mudanca nos valores
ocorre com base nos precos de mercado, utilizado para determinar o valor justo
contabil (LAUX; LEUZ, 2010).

No entanto, o que pode ser o valor justo para alguns participantes do
mercado ndo € o mesmo para 0s outros. Isto fica notario nas palavras de Well
(2011), pois destaca que “a ultima vez em que 0o mundo viveu uma enorme crise
bancéria, as regras de contabilidade baseadas em valor justo estavam perto do topo
na lista de bodes expiatérios mais provaveis de serem denunciados por governos e
lideres do setor bancario”.

Nesta seara, 0s bancos como principais agentes de financiamento nos
paises code-law, poderiam estar utilizando os instrumentos financeiros derivativos
para realizar hedge (protecdo) ou para gerenciar riscos ou mesmo para especular
(AMARAL, 2003), contribuindo para este processo com adocdo do valor justo para
esses titulos.

Diante deste cenario, se pretendeu neste trabalho descrever os critérios de
valor justo de ativos, em particular, dos instrumentos financeiros derivativos
identificando os bancos publicos que adotam o valor justo para a avaliacdo dos
instrumentos financeiros derivativos, valendo-se para isso das notas explicativas que
acompanham as demonstracfes financeiras dos exercicios de 2010 e 2011 para
identificar a similaridade entre os valores justos aplicados pelos bancos publicos que

estdo aptos a atuar no mercado de cambio.

CONTABILIDADEDE CUSTO HISTORICO VERSUS A CONTABILIDADE A
VALOR JUSTO

A contabilidade a valor justo mudou a profissdo contabil afastando do antigo
cenario que buscava objetividade, confiabilidade e verificabilidade, que foram
garantidos no passado pela contabilidade do custo historico. Por outro lado, a
contabilidade a valor justo proporciona aos usuarios das demonstra¢cées financeiras
informacdes mais relevantes do que a contabilidade de custo historico. No entanto,

também envolve julgamento o que pode deteriorar a representacéo fiel porque nao
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importa 0 quéo relevante, se a informacédo nao representa totalmente o fendmeno
econdmico apropriado, € inutil, que é dificil de justificar dada a falta de um mercado
ativo.

Como, as empresas no Brasil, ndo divulgam claramente como foram
contabilizados os seus instrumentos financeiros derivativos, esta pratica néo facilita
a comparabilidade que é uma caracteristica qualitativa de contabilidade que ajuda os
usuarios a ver semelhancas e diferencas entre 0s eventos sob as mesmas
condicbes. Comparabilidade implica que as informacdes Contabeis devem ser
comparaveis entre diferentes empresas e em diferentes periodos, para que 0s
investidores e credores sejam capazes de comparar as informacbes entre as

empresas para tomar suas decisées (CPC-00, 2011).

VALOR JUSTO E INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVATIVOS

O valor justo sobre instrumentos financeiros foi introduzido pelo FASB, SFAS
105 que € o primeiro projeto para regulamentacdo e divulgacdo das informacdes
financeiras que se utiliza do método de mensuracéo a valor justo, sendo que grande
parte das publicacbes académicas sobre o assunto datam de 1996 em diante
(MARQUES, et al., 2012). JO, no Brasil, fora introduzida apés a publicacdo da lei n*
11.638/2007 e ajustada com os pronunciamentos Contdbeis CPC 38, 39 e 40 em
2009, que proporcionaram que a realidade contabil brasileira contemplasse as
partes importantes e relevantes das normas internacionais (COSTA, 2010).

A classificacdo de instrumentos financeiros ao justo valor é determinada por
referéncia ’ fonte de insumos que séo utilizados para estimar o valor justo (DAR*S e
BORBA, 2005). Esta classificacdo orienta contabilistas sobre a selecdo dos métodos
adequados de estimacdo de valor justo, sendo fornecida pela IFRS 7. Esta
classificacdo dos insumos disponivel nesta norma auxilia os usuarios das
demonstracdes financeiras para avaliar a confiabilidade e observagdo do mercado
para a confeccado das estimativas de valor justo evidenciadas nas demonstracdes
financeiras. No entanto, requer julgamento profissional na sua implementacédo. Como
resultado, a comparabilidade das demonstracdes financeiras elaboradas pelas
entidades diferentes dentro do mesmo setor pode ser diminuida.

Assim, valor justo contabil ndo € mais do que uma forma de mensurar 0s

ativos e passivos que viabilizam uma retratacdo equilibrada da situacéo patrimonial.
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O Financial Accounting Standard (FAS) 157 define valor justo como o preco que
seria recebido para vender um ativo ou pago para transferir um passivo em uma
transacdo normal entre os participantes do mercado na data da mensuracéo (LAUX;
LEUZ, 2009).

No Brasil, o procedimento de estimativa de valor de mercado dos titulos para
fins de contabilizagéo, avaliagdo e divulgacdo de informagbes sobre instrumentos
financeiros e de gestdo da carteira de titulos e valores mobiliarios na organizacao é
regulado pelo Banco Central (BACEN) e orientado pelo Comité de Pronunciamentos
Contabeis com os pronunciamentos 08, 14 e 38 que versam sobre a International
Accounting Standard (IAS) 39 (OLIVEIRA; LEMES, 2011).

CASO DE ESTUDO

Neste estudo foram analisados os bancos publicos habilitados pelo BACEN
em setembro de 2012 para atuar no mercado de cambio, sendo: Banco do Brasil
(BB), Caixa Econbmica Federal (CEF), Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdmico e Social (BNDES), Banco do Estado do Rio Grande do Sul (BANRISUL),
Banco do Nordeste (BNB), Banco da Amazénia (BASA), Banco de Brasilia (BRB),
Banco do Estado do Espirito Santos (BANESTES), Banco do Estado do Para
(BANPARA) e Banco de Desenvolvimento de Minas Gerais (BDMG).

Para a consecucao do presente objetivo foi feito uma revisdo de todas as
demonstracdes financeiras e suas notas explicativas destes 10 bancos publicos dos
periodos anuais de 2010 e 2011, e revelou que apenas 2 bancos divulgam os seus
instrumentos financeiros derivativos a valor justo de forma explicita, conforme

relatado cada caso abaixo.

Bancos Valor Justo Valor de mercado

BB Sao avaliados pelo valor de mercado
por ocasido dos balancetes mensais e
balancgos. As valorizacdes ou
desvalorizagbes sdo registradas em
contas de receitas ou despesas dos
respectivos instrumentos financeiros. A
metodologia de marcacdo a mercado

dos instrumentos financeiros

derivativos foi estabelecida com base
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em critérios consistentes e verificaveis
que levam em consideracdo o preco
médio de negociacdo no dia da
apuragéo ou, na falta desse, por meio

de modelos de precificagcdo que
traduzam o valor liquido provavel de

realizacao.

CEF Os instrumentos financeiros derivativos

que ndo atendam aos critérios de

hedge estabelecidos pelo BACEN,
principalmente  derivativos utilizados
para administrar a exposicao global de
risco, sdo contabilizados pelo valor

justo, com as Vvalorizacbes ou
desvalorizacGes reconhecidas
diretamente no resultado do periodo.

O valor justo foi estabelecido com
observancia a critérios consistentes e
verificaveis que levam em consideragéo

0 preco médio de negociacdo na data

de apuracéo ou ha falta desse,
cotagbes de precos de mercado para
ativos ou passivos semelhantes ou na

falta desses, métodos proprios de
precificagdo.

Quando o0 instrumento financeiro
derivativo é contratado em negociac¢éo,

associado ' operacgdo de captagéo ou

aplicacdo de recursos, nos termos da
Circular BACEN n* 3.150/2002, a
avaliacdo é efetuada com base nas
condicdes definidas em contrato, sem
nenhum ajuste decorrente do valor

justo do derivativo.

[...] a carteira de titulos para
negociacao e 0s instrumentos
financeiros derivativos sdo avaliados
pelo valor justo com reflexo no

resultado.

BNDES Os derivativos sao inicialmente

reconhecidos ao valor justo na data da

contratagdo e s&o posteriormente
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mensurados pelo valor justo no final de
cada exercicio. Eventuais ganhos e
perdas séo reconhecidos

imediatamente no resultado.

BANRISUL

Os instrumentos financeiros derivativos
contratados associados a outras
operagles de aplicacdo de recursos
estdo avaliados pelos valores das
receitas e despesas incorridas de
acordo com regime de competéncia,
em contrapartida do Resultado do

Exercicio.

BNB

A atuacdo do Banco do Nordeste no
mercado de derivativos restringe-se a
operacBes de "swap", exclusivamente
para protecao de suas posi¢des ativas

e passivas, quando necessario.

As operacgdes de “swap” sdo avaliadas

pelo valor de mercado por ocasiéo dos

balancetes mensais e balangcos e as
valorizacdes ou desvalorizagdes s&o

registradas em contas de receitas ou
despesas.

No célculo do valor de mercado das

operagdes de "swap" sdo utilizadas as

taxas divulgadas pela Associag¢ao
Brasileira das Entidades dos Mercados

Financeiros e de Capitais - ANBIMA.

BASA

O Banco tem como politica
investimento nédo atuar no mercado de
derivativos e a sua exposi¢do atual
detém 72% do valor a mercado dos
ativos da carteira alocados em titulos
publicos indexados ’ SELIC e papéis
privados indexados ao CDI, néo
havendo, portanto, mudan
significativa de cenério sendo as
decorrentes da volatilidade

mercado.

de

ca

do

BRB

Os instrumentos financeiros derivativos
(ativos e passivos), quando aplicavel,

sdo classificados de acordo com a
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intencao da Administracdo na data do
inicio da operacdo, podendo ser
utilizados para protecdo contra riscos
hedge ou ndo. Os instrumentos
financeiros derivativos que nao
atendam aos critérios de hedge contabil
BACEN,

principalmente derivativos utilizados

estabelecidos pelo

para administrar a exposic¢éo global de
risco, sdo contabilizados pelo valor de
mercado, com valorizacdes ou
desvalorizagbes reconhecidas
diretamente no resultado do periodo.

Em 31 de dezembro de 2010, o Grupo
BRB nado possuia operacdes com

derivativos.

BANESTES

Sao registrados, na data de aquisi¢éo,
de acordo com a intencdo da
Administracéo [...] conforme Circular n*
3.082 [...]. Os derivativos que néo
atendem aos critérios de classificacéo

do referido normativo para hedge séo

registrados pelo valor de mercado [...].
As operagbes com instrumentos
financeiros e derivativos efetuados em

negociacado associada ' operagdo de
captacdo de recursos [...] ndo sao

ajustadas a mercado ...

BANPARA

Sao registrados, na data de aquisicao,
de acordo com a intengdo da

Administragéo [...] conforme Circular n°
3.082 [.].

instrumentos financeiros e derivativos

As operagbes com

efetuados em negociagéo associada’
operagédo de captagdo de recursos [...]

nao séo ajustadas a mercado ...

BDMG

A Instituicdo ndo contratou operagdes

com instrumentos financeiros

derivativos durante os exercicios de
2010 e 2009.

Fonte: Dados da pesquisa

QUADRO 1 - Avaliagdo dos instrumentos financeiros derivativos pelos bancos publicos habilitados para atuar no

mercado de cambio
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Diante do quadro é possivel se observar que apenas dois bancos
reconheceram que seus ativos/passivos financeiros derivativos sdo mensurados pelo
valor justo e que nos demais casos ou sdo mensurados/ajustados de acordo com o
mercado. Assim, ao avaliar os bancos com a mesma caracteristica ndo se pode
afirmar que ha mercado ativo para a utilizacdo de marcacdo a mercado. Assim, é
perceptivel que se for pela caracteristica comum utilizado como o alvo deste estudo,
seria melhor que todos adotassem o valor justo, de repente com base em outros
indexadores.

Neste caso, destaca-se abaixo como foram divulgados os instrumentos

financeiros derivativos na demonstracédo dos dois bancos nos anos de 2010 e 2011.

Caixa Econ6mica Federal Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdmico e
Social
2010 2011 2010 2011
Futuro 833 17.443
Swap 1 - 10
Opcoes 271.249 572.752

Fonte: Dados da pesquisa
Tabela 1 — Informacgdes extraidas das notas explicativas

Diante da constatacédo das notas explicativas dos bancos se constatou que
nao ha diferenciacédo dos valores adotados pelos bancos e, portanto, nada se pode

inferir sobre o porqué desta dissociacdo de informacoes.

CONCLUSAO

A contabilidade que por muito tempo foi uma profissdo muito conservadora,
onde cada pedaco de informacao podia ser verificada por referéncia a documentos
comprovativos originais. Devido a uma recente mudanca de custo histérico para a
contabilidade de valor justo, a relevancia das informacfes Contabeis tornou-se
mais importante do que a sua confiabilidade. Este fato criou desafios para os
gestores tornando mais arriscado afirmar que as demonstragdes financeiras que as

entidades declarantes estéo livres de distorgoes.



100
REVISTA CIENTIFICA ELETRONICA DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS DA EDUVALE
Publicacao cientifica da Faculdade de Ciéncias Sociais aplicadas do Vale de S&o Lourenco-
Jaciara/MT- ISSN 1806-6283

Este desafio foi ilustrado com o exemplo do setor bancario do Brasil um pais
com economia de mercado em desenvolvimento. Ao levantar preocupacdes que,
devido a anomalias financeiras na classificacdo dos ativos, tém impacto sobre a
escolha dos métodos de estimativa de valor justo, nem a exatidédo (veracidade) das
estimativas Contabeis do valor justo, nem a auséncia de distor¢cbes financeiras ndo
intencionais. Assim, a questdo fundamental € saber se essas demonstracdes séo
suficientemente o bastante para apresentar a situacdo financeira da entidade
empresarial, especialmente quando € uma entidade que esta em um pais com

mercado nao suficientemente ativo.

REFERENCIAS

AMARAL, C. A. L. V. Derivativos: o que sado e a evolucdo quanto ao
aspecto contabil. Revista contabilidade e financas, Sdo Paulo, v. 14, n. 32, ago.
2003.

COMIT, DE PRONUNCIAMENTOSCONTABEIS. Estrutura Conceitual para
Elaboracéo e Divulgacao de Relatério Contébil-Financeiro (CPC-00). Correlagéo
as Normas Internacionais de Contabilidade — The Conceptual Framework for
Financial Reporting (IASB — BV 2011 Blue Book). Brasilia, dez. 2011.

COSTA, J. A. M. Evidencio contabil dos instrumentos financeiros
derivativos no Brasil — uma anélise comparativa SEC X CVM ap06s os efeitos da
Lei 11.638/07 e do CPC 14. 2010. Dissertacao (Mestrado Profissionalizante em
Administracdo) — Faculdade de Economia e Financas IBMEC, Rio de Janeiro, 2010.

DAR®S, L. L.; BORBA, J. A. Evidenciacao de instrumentos financeiros derivativos
nas demonstracfes Contabeis : uma analise das empresas brasileiras. Revista
contabilidade e financas, Sdo Paulo, v. 16, n. 39, dez. 2005. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1519-
70772005000300006&Ing=en&nrm=iso>. Accesso em: 03 set. 2012.

Financial Accounting Standards Board - FASB. Statement of Financial Accounting
Standards No. 157 - Fair Value Measurements. Norwalk: IFRS, Disponivel em:
<http://www.fasb.org/cs/BlobServer?blobkey=id&blobwhere=1175823288587&blobhe
ader=application%2Fpdf&blobcol=urldata&blobtable=MungoBlobs>. Acesso em: 23
jul. 2012.

INTERNATIONAL FINANCIAL REPORTING STANDARD - IFRS. IAS 39 - Financial
instruments: recognition and Measurement. London: IFRS, Disponivel em:
<http://ec.europa.eu/internal_market/accounting/docs/consolidated/ias39_en.pdf>.

Acesso em: 23 jul. 2012.



101
REVISTA CIENTIFICA ELETRONICA DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS DA EDUVALE
Publicacao cientifica da Faculdade de Ciéncias Sociais aplicadas do Vale de S&o Lourenco-
Jaciara/MT- ISSN 1806-6283

. IFRS 7 - Financial Instruments: Disclosures. London: IFRS, Disponivel
em: <http://eifrs.ifrs.org/eifrs/bnstandards/en/2012/ifrs7.pdf>. Acesso em: 23 jul.
2012. LAUX, C.; LEUZ, C. The crisis of fair-value accounting: Making sense of the
recent debate. Journal Accounting, Organizations and Society, v. 34, 2009, p.
826-834.

; . Did Fair-Value Accounting Contribute to the Financial Crisis?
The Journal of Economic Perspectives, v. 24, n. 1, 2010, p. 93-118.

MARQUES, T. O. et al. Valor justo aplicado nos instrumentos financeiros: um estudo
nas pesquisas nacionais e internacionais. Revista de Contabilidade e
Controladoria, Universidade Federal do Parand, Curitiba, v. 4, n. 2, p. 110-127,
maio/ago., 2012.

OLIVEIRA, V. A.; LEMES, S. Nivel de convergéncia dos principios Contabeis
brasileiros e norte-americanos ’s normas do IASB: uma contribui¢cdo para a adogao
das IFRS por empresas brasileiras. Revista Contabilidade & Financas — USP, Séo
Paulo, v. 22, n. 56, p. 155-173, maio/jun./jul./ago., 2011.

WEIL, J. O valor justo (fair value) vai aparecer, mais cedo ou mais tarde. Blog
do Marcos Assi, 2011. Disponivel em: <http://marcosassi.com.br/o-valor-justo-fair-
value-vai-aparecer-mais-cedo-ou-mais-tarde>. Acesso em: 18 ago. 2012.



102
REVISTA CIENTIFICA ELETRONICA DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS DA EDUVALE
Publicacao cientifica da Faculdade de Ciéncias Sociais aplicadas do Vale de S&o Lourenco-
Jaciara/MT- ISSN 1806-6283

SISTEMA DE INFORMACAO PARA TOMADA DE DECISOES
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RESUMO:

O trabalho apresenta alguns elementos para a reflexdo sobre a importancia de um
Sistema de Informagbes no processo de tomada de decisdo em uma empresa. E
para melhor especificar o assunto veremos algumas situacdes vividas na empresa
GAZIN — MT filial 123, localizada na cidade de Jaciara-MT. Com o tema “Sistema de
Informacdo para a Tomada de Decisbes” a fim de buscar proposta para solucionar
0S problemas existentes na area de atendimento e relacionamento entre
funcionarios tornando o Sistema de Informacao um requisito base para um empresa
ser bem sucedida nos dias atuais. O avanc¢o tecnoldgico favorece & empresa que
possui uma rede de informacdo que funciona através de site da propria empresa,
onde o mesmo fornece diariamente informacdes sociais, econdmicas, noticias da
propria empresa denominada “GIRO GAZIN”, site contém radio GAZIN que se é
utilizado para fornecer informacgdes em tempo real para clientes/ouvintes em tempo
real e funcionarios. Na primeira etapa, o presente trabalho mostra o conceito de
Sistema, suas defini¢cdes, evolucdo. Na segunda etapa também mostrard o papel
estratégico dos sistemas de informacao.

PALAVRAS-CHAVE: Sistema de Informacdo, Tomada de Decisoes.

INTRODUCAO

O presente estudo surgiu com o intuito de estudar e fazer um diagnostico
para gerenciar o processo de informacdo na empresa GAZIN de Jaciara-MT filial
123, a fim de buscar proposta para solucionar os problemas existentes na area de
atendimento e relacionamento entre funcionarios. Segundo (CHIAVENATO, 2002, p.
531), “a Unica maneira de mudar as organizagbes é mudar a sua cultura, isto &,

mudar os sistemas dentro dos quais as pessoas trabalham e vivem”.
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As hipéteses aqui descrita serdo pesquisadas e investigadas afim de
apresentar melhorias da comunicagéo interna tracando a funcéo de cada cargo,
para que o servi¢o funcione de forma harmoniosa, utilizando a tecnologia disponivel
no ambiente de trabalho, de forma a melhorar o servico afim de promover um
atendimento agil ao cliente, e os ramais internos que nem sempre é do setor
referenciado na lista disponivel, contando com o sistema informacdo meios de
mudanca no ambiente da empresa de forma externa e interna para resolucdo do
problema entre os funcionarios.

Atualmente com a globalizacdo, as empresas estdo buscando melhorar o
desempenho, e estabelecer a qualidade do produto e o0 servigco na empresa. Estando
inserida no mercado competitivo visando atrair maiores lucros e obtendo resultados
positivos, a empresa conta com o sistema de informacgao contribuindo para atingir os
objetivos e realizar um processo de transformacédo de dados em informacdes que
sdo utilizadas na estrutura decisoria da empresa, proporcionando, ainda a
sustentacdo administrativa para aperfeicoar os resultados esperados.

Com isso o objetivo desta pesquisa gerenciar melhorias ha comunicacao
interna conforme necessidades da empresa e dos funcionarios. Conhecendo as
necessidades da empresa, podendo melhorar os meios de comunicagdo entre
funcionarios e utilizacdo dos recursos tecnologicos disponiveis, 0o que podera
proporcionar uma melhoria de relacionamento e promovendo um ambiente de
trabalho agradavel, podendo levar a uma maior producéo.

O sistema de informacdo dentro da empresa facilita o conjunto de partes
interagistes e interdependentes que conjuntamente, forma um todo unitario com
determinado objetivo e efetuam determinada funcéo.

De acordo com (OLIVEIRA, 2001, p.285) “essas informacbes devem
propiciar a identificacdo dos problemas e das necessidades organizacionais nos
varios niveis da empresa ( estratégicos, taticos e operacional)”.

A Justificativa para elaboragédo deste trabalho baseado no sistema de
informacéo totalmente implantado e atuante, e que se pode, tirar planos de acéo de
melhorias que se alcance metas de trabalho na empresa, visando atingir os niveis
estratégicos pensando no planejamento, tatica implantacéo e operacional na pratica,
assim a empresa consegue atingir todos o0s niveis hierarquico, administra a

producéo, qualidade e crescimento em questao financeira da empresa.
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A pesquisa de Sistema de Informacdo ainda ird contribuir para que a
empresa faca uma avaliacdo das atuais condi¢bes do processo de atendimento
vigentes, fazendo novos planejamentos e ainda propor um plano de sistema de
informacdo de comunicacdo que facilite e melhore a produtividade da empresa.
Segundo (GUIMARAES, 2007, p.25) “Os sistemas de informagdes surgem com
objetivo de suprir essa necessidade agilizando e automatizando o fluxo de
informacéo entre as diferentes partes de uma empresa”.

A satisfacdo no trabalho é importante, pois um colaborador satisfeito com a
organizacdo produz mais e melhor, sendo mais eficaz e eficiente, contribuindo mais
efetivamente para os resultados organizacionais.

A empresa tenta trabalhar de forma honesta e sincera com todos que nela

contribuem para seu funcionamento.

METODOLOGIA

A atual empresa possui um sistema que fornece informagdes tais como:
rentabilidade, valores reais de vendas que assim permite a comparacao de lucros e
vendas facilitando a comparacdo de crescimento de um ano para o outro, sendo
esta analise feito pelo método de SWOT.

Dados de informacéo que transmite informacdes de produtos que tem saida
em determinadas épocas do ano, tais como datas comemorativas (EX: dia das
maes, dia dos pais, dia das criancas), o que favorece um estoque para atender a
demanda do cliente em especifico de cada época;

O sistema também fornece informacdes precisas com numero de servicos
assim pode-se acompanhar diariamente as metas estabelecidas de vendas mensais

para cada vendedor.

REFERENCIAL TEORICO

Para melhor trabalhar o assunto, devemos conhecer o conceito de sistema
de informacao gerencial.

Um Sistema de Informagdo pode ser entdo definido como todo sistema
usado para prover informacéo (incluindo o seu processamento), qualquer que seja o

uso feito dessa informacao.
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O sistema de informacdo possui varios elementos inter-relacionados que
coletam (entrada), manipulam e armazenam (processo), disseminam (saida) os

dados e informacgdes e fornecem um mecanismo de feedback.

Um Sistema de Informacdes Gerencial (SIG) abrange uma colecéo
organizada de pessoas, procedimentos, software, banco de dados e
dispositivos que fornecem informag&o rotineira aos gerentes e aos
tomadores de decisdo. O foco de um SIG é, principalmente, a eficiéncia
operacional. Marketing, producdo, financas e outras areas funcionais
recebem suporte dos sistemas de informacdo gerencial e estdo ligados
através de um banco de dados comum. (STAIR; REYNOLDS, 2002, p. 18)

Um Sistema de Informacdo cujo elemento principal € a informacéo. Seu
objetivo € armazenar, tratar e fornecer informacdes de tal modo a apoiar as funcdes
ou processos de uma organizacgao.

Geralmente, um sistema é composto de um subsistema social e de um
subsistema automatizado. O primeiro inclui as pessoas, processos, informacoes e
documentos. O segundo consiste dos meios automatizados (maquinas,
computadores, redes de comunicacéo) que interligam os elementos do subsistema
social.

Ao contrario do que muitos pensam, as pessoas (juntamente como 0S
processos que executam e com as informacfes e documentos que manipulam)
também fazem parte do sistema de informacdo. O Sistema de Informacéo € algo
maior que um software, pois além de incluir o hardware e o software, também inclui
0S processos (e seus agentes) que sao executados fora das maquinas.

Isto implica em que pessoas que ndo usam computadores também facam
parte do sistema e, consequentemente, necessitem ser observadas e guiadas pelos
processos de planejamento e analise de sistemas.

O perigo de ndo se dar atencdo ao aspecto social € que o0s sistemas
automatizados (incluindo o software), ndo sejam eficazes ou nao possam ser
utilizados, apesar de estarem funcionando perfeitamente (pelo menos, em ambientes
de implantados acabam teste).

No ambiente real, os aspectos sociais interferem e muito no funcionamento
do sistema de informacéo. Os processos podem ser modificados em razao de
aspectos sociais ndo bem controlados. Por esta razdo, € que existem muitos
sistemas que apOs ndo sendo utilizados ou até mesmo trazendo prejuizos ou

dificultando o trabalho nas organizacgdes.
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Entre tais problemas, observou-se: a dificil identificagdo do local onde esta o
codigo de barras (funcionério mal treinado ou etiquetas mal colocadas), problemas
com a leitora atica (exigindo passar varias vezes o produto para que o codigo fosse
identificado ou mesmo digita-lo), problemas na passagem do produto pela leitora do
codigo (etigueta com o codigo mal colocado, dobrado ou em lugar inacessivel),
demora no preenchimento de cheques, falta de empacotadores ou mesmo sacolas,
etc. Assim, o Analista de Sistemas devera também estudar e planejar o subsistema
social de cada sistema de informacéo.

O uso da informacdo para tomada de Decisbes e solucdes de problemas,
deve-se sempre estar, escutar e conhecer o mercado, antecipar as expectativas do
cliente e adaptar nossos produtos e servicos, definir procedimentos saudaveis de
pos-venda.

“ necessario comunicar internamente, organizar e capitalizar a experiéncia
adquirida, avaliar o desempenho, entre diversas outras atividades.

Enfim, mais do que quantidade, é necessario rapidez, seletividade e
qualidade na informacdo, que precisa ser coletada, armazenada, processada e
difundida. Deve-se zelar para que a informacéo produzida nesse processo todo seja
atual, correta, confiavel e de facil compreenséo.

A Matriz da empresa faz o controle de satisfacdo dos clientes baseados em
pesquisas, assim conseguem visualizar a satisfacdo que os usuarios da empresa
tem com ela, melhorando o que nao for satisfatério.

STEPHEN e COULTER (1996, p. 126), enfatizam que “a situacao ideal para
a tomada de Decisfes é a de certeza, ou seja, o administrador pode tomar Decisdes
precisas, pois o resultado de cada alternativa é conhecido” de tomada de deciséo é
realmente um processo que envolve fendbmenos Com relagéo as Decisdes tomadas
sob condicdes de incertezas, os resultados sdo desconhecidos e gerados sob
probabilidades, onde o decisor tem pouco ou nenhum conhecimento das
informagdes que formam as alternativas.

Entende-se que o processo tanto individuais como sociais, baseado em
premissas de fatos e de valores, que inclui a escolha de um comportamento, dentre
uma ou mais alternativas, com a intencdo de aproximar-se de algum objetivo

desejado.
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A tomada de decisdo pode ser realizada de acordo com diferentes
estratégias. Desta forma, séo listados os modelos de decisdo de Harrison (BILHIM,
1999):

Modelo racional: prescreve o que o individuo deve fazer para se um decisor
eficaz e muito estruturado. O seu critério de decisdo € a maximizagcdo do resultado
final. Este modelo esta mais adequado para a tomada de Decisbes do tipo |
(estruturadas);

Modelo organizacional: combina as contribuicbes do uso de matematica,
estatistica e economia, como o modelo anterior, com as disciplinas de ciéncias
sociais. O seu critério de decisdo € a obtencdo de um resultado final que seja
satisfatorio. Este modelo reconhece que existem limitacbes de informacéo,
cognitivas, de tempo e de custos, levando este facto em consideracdo. Esta
associado com a tomada de decisdo de curto prazo e muito orientado para 0s
resultados finais, possui um caracter tactico.

Modelo politico: referido também como modelo adaptativo, baseia-se nas
contribuicdes da ciéncia politica, da filosofia, da psicologia e da sociologia. Trata-se
de um modelo comportamental e o seu critério de decisdo é que os resultados sejam
aceitaveis. Recorre a uma estratégia de decisdo baseada na negociacdo e no
compromisso para conseguir obter resultados que sejam aceitaveis por diversos
grupos externos. Desta forma, a escolha ndo é Unica, muito menos € a deciséo
certa, pois é apenas a decisdo aceitavel;

Modelo de processo: associado & gestdo e que possui como critério de
decisdo uma forte orientacdo para os objetivos. Usa as disciplinas quantitativas e
reconhece a importancia das ciéncias sociais. Sensivel a4 envolvente externa e
assente em principios profundamente interdisciplinares (tal como o modelo
organizacional, embora possua em relacdo a este, uma orientagcdo para o longo
prazo e um caracter estratégico). Este modelo é adequado a inovacao.

No contexto organizacional, Choo (1998) considera que a tomada de
decisdo normal é estruturada por regras e procedimentos que especifica papéis,
métodos e normas que, por sua vez, estabelecem valores que influenciam como a
organizacao enfrenta a escolha e a incerteza. A combinacao esperada entre cultura,
comunicagdo e consenso melhora a eficiéncia e ajuda a alcangar um nivel mais

elevado de comportamento de escolha racional. Nos varios modelos de deciséo
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estudados, é possivel reconhecer que a decisdao nem sempre é resultado de um
processo sequencial, estruturado e dirigido para uma Unica solucao.

Mas é possivel afirmar que a informacdo € um recurso primordial para a
tomada de deciséo e que, quanto mais estruturado for este processo, como no caso
dos modelos racional e de processo, mais indicado se faz o uso de sistemas de
informacdo que possam responder &s demandas e necessidades informacionais do
decisor. Da mesma forma, as informacdes requeridas para este tipo de decisédo séo
mais objetivas e quantificaveis, tornando mais indicada a utilizacdo de recursos
informacionais que possam organizar, recuperar e disponibilizar as informacdes
coletadas durante o processo de trabalho.

O papel estratégico dos sistemas de informa¢des muitas vezes, é a propria
fonte de informacédo que influencia diretamente na caracteristica de um acesso a
informacao, € obter a boa informacao (pertinente e util) e igualmente poder dispor
dela mesmo antes do momento adequado (O'REILLY,1982, p. 760)

Trabalhar esta opcéo significa rapidez e agilidade na tomada de decisao,
pois quando se possui informacfes necessarias rapidas, permite agir com rapidez e
eficacia.

O planejamento, segundo Chiavenato (2007, p. 207), representa 0 como
fazer, pois se refere & maneira como as estratégias deverdo ser colocadas em
pratica, ou seja, operacionalizadas. Quanto ao sistema de informacéo realizar
estratégias afim de melhorar a comunicacéo, e assim tornar o ambiente mais hostil e
agradavel.

O planejamento possibilita perceber a realidade, avaliar os caminhos, e
reavaliar todo o processo a que o planejamento se destina. Sendo, portanto, o lado
racional.

Algumas de nossas ac¢des necessitam de planejamento, mas muitas nao.
Em nossas atividades diarias, estamos sempre agindo, e antecipamos os resultados
de nossas agbOes, mesmo que nao estejamos completamente cientes dessa
antecipacdo. Uma atividade premeditada exige tomada de decisdo quando se volta
para novas situacdes ou tarefas e objetivos complexos ou quando conta com acdes
menos familiares.

Uma vez que o0 planejamento € um processo muito complicado, que
consome muito tempo e dinheiro, recorremos ao planejamento apenas quando é

realmente necessario ou quando a relacdo custo vezes beneficio nos obriga a
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planejar. Além disso, geralmente, procuramos somente planos bons e vidveis ao
invés de planos 6timos.

E importante que o planejamento seja entendido como um processo pratico
das determinacbes do plano, o que |he garante continuidade, havendo uma
constante realimentacdo de situacdes, propostas, resultados e solucdes, lhe
conferindo assim dinamismo, baseado na interatividade, num processo continuo de
tomada de Decisdes.

No exercicio da funcdo gerencial, a énfase deve ser dada a informacéao.
Algumas estratégias sdo citadas por Davenport (1998, p. 19) para 0 gerenciamento
do comportamento informacional nos ambientes empresariais, dentre as quais se
destacam tornar claros o0s objetivos e estratégias da organizacdo, identificar
competéncias informacionais, concentrar-se na administracdo de tipos especificos
de conteudos da informagdo, atribuir responsabilidades pelo comportamento
informacional, criar uma rede de trabalho responsavel pelo comportamento
informacional e apresentar a todos os problemas do gerenciamento da informacéo.

A sociedade da informac&o em seus diferentes papéis que a informacao tem
na organizacao, ela assume vérias formas, detém diferentes caracteristicas e pode
ser processada e transmitida de diferentes maneiras utilizando diferentes
tecnologias. Por exemplo, na interacdo da organizacdo com o ambiente externo, a
informacdo pode comparecer na forma de boatos e noticias para acompanhar
movimentos da economia e ac¢des da concorréncia, reaver producdo e vendas,
analisar o consumo da populacao ao produto.

Na coordenacdo de suas atividades, a organizacdo pode utilizar a
comunicacdo informal face — a - face, memorandos internos ou formularios para
transmitir ordens e especificacdes sobre as tarefas a serem realizadas.

Na automacéo de suas atividades, dados de pedidos de clientes podem ser
registrados em sistemas informatizados e estruturados, e acionar a¢gdes de producao
automaticamente.

Muitos autores definem dado e informacdo tomando como base o modelo
computacional, em que os dados sdo a matéria-prima que deve ser devidamente
processada para a obtencao de informacdes (LAUDON; LAUDON, 2004, p. 101).

A transformacdo de dados em informag&o envolve sempre o contexto em

que ela sera utilizada. Como definem Davis e Olson (1985, p.209), informac¢&o é um
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dado que foi processado de forma significativa para seu receptor e seu valor é real
ou percebido no momento, ou em agdes prospectivas nas Decisdes.

Davenport (1998, p. 18), por exemplo, considera que informacdes sdo dados
dotados de relevancia e proposito, lembrando que quem dota os dados de
relevancia e proposito sempre sdo as pessoas.

Portanto, a informacédo € dependente da sua interpretacao e do contexto em
gue sera utilizada. N&o é algo objetivo, isolado de seu contexto.

A avaliacdo de sistemas de informacdo € uma necessidade para o gestor,
tanto para a melhoria destes sistemas, como para justificar os altos investimentos
realizados neste setor.

A avaliacdo ndo é um fim por si mesma. Seus propdésitos se originam da
necessidade de determinar o valor de um sistema ou de atividades deste sistema.

Operacionalmente, o processo de avaliacdo esta inter-relacionado ao
planejamento: tem inicio com a definicdo de seus objetivos (derivados do objetivo do
sistema) e prossegue identificando critérios e variaveis adequados a mensuracéo e
explanacéo do grau de sucesso (nivel de desempenho do sistema).

Os critérios sdo indicadores de desempenho do sistema e expressam
expectativas — do administrador e dos usuarios — com relagdo aos objetivos do
sistema. Eles sdo os componentes fundamentais da avaliacdo e deles se derivam as
variaveis necessarias a obtencédo de medidas de desempenho.

Nem sempre é facil selecionar critérios e variaveis; em geral, esta selecao
vai depender ndo s6 dos objetivos da avaliacdo, mas também da validade e
aplicabilidade instrumentos de coleta e analise de dados.

A mensuracdo € um componente auxiliar no processo de avaliacdo, ndo €
indispensavel, mas a linguagem matematica facilita a compreensdo analise do
problema em estudo.

Portanto o sistema de informagéo é apontado como um destes instrumentos,
embora ndo se encontre organizado a ponto de responder as demandas e
necessidades de informacéo para a tomada de decisao pelos gerentes.

Para os gerentes e coordenadores, a informacédo é a base para a tomada de
deciséo, e, para que a solucéo sugerida aos problemas seja efetiva e acertada, as
informagdes devem ser precisas, relevantes, oportunas, permitindo uma abordagem

completa da situagéo.
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Os dados e informacgfes comumente utilizados sdo aqueles que se referem
ao cuidado do paciente e aos recursos organizacionais disponiveis para a
coordenacao da unidade, em especial, 0s recursos humanos.

A compreensao do significado de necessidades e fontes de informacao
reafirma que a maior dificuldade para criagdo de um sistema de informacgéo esta na
definicAo das necessidades e demandas por parte dos usuarios, pois, por Varias
vezes, foram citadas fontes como necessidades de informacdo para a tomada de
decisao.

Tendo como referéncia o cenério vivido pelos gerentes e coordenadores na
unidade funcional e o ambiente informacional disponivel, ou sabe - se pontuar
alguns subsidios para a (re)organizacdo da informacdo como recurso para a
geréncia, considerando os usuarios do sistema, as demandas e necessidades de
informacdao, as fontes disponiveis e potenciais.

O ponto de partida é o repensar da prética gerencial, ou seja, as mudancas
geradas no processo de trabalho pela incorporacédo tecnoldgica, que vao requerer
também mudancas na forma como se faz o trabalho.

Em especial quando se opta por utilizar sistemas informatizados, isto nao
significa que o0 modo como s&o organizados os dados e as informacdes produzidas
no processo de trabalho ndo seja transferido para o meio eletrénico.

O desenvolvimento de sistemas de informacdo prevé a abordagem das
normas relativas aos aspectos estruturais da organizacdo e da especificidade
técnica de cada servigo. No que se refere a terminologia, deve-se adotar um sistema
de classificacdo que permita a organizacdo, 0 acesso e a recuperacdo das
informacdes para utilizacdo no processo de trabalho.

Alguns aspectos devem ser observados: definir regras para as
classificacOes, de forma a assegurar a uniformidade no seu emprego; incorporar
expressdes pertinentes a determinada categoria; assegurar que as categorias dos
termos sejam excludentes; garantir a estabilidade do sistema para possibilitar uma
analise comparativa ao longo do tempo.

E importante ressaltar que o processo de trabalho na instituicdo implica,
necessariamente, a articulagéo entre os diversos setores. Portanto, ndo se trata de
criar sistemas isolados para cada servico, mas sim garantir a articulacdo dos dados,
orientada pela especificidade de cada servico e pela seletividade no acesso a
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informagao. Acrescido a estas condi¢cOes, o sistema deve utilizar componentes
estratégicos que retinam condi¢des de aplicabilidade, sustentabilidade e orientacéo

O computador ndo pensa, apenas realiza as tarefas que lhe sédo —
ensinadas—. O desenvolvimento dos Sistemas de Informacdo, bem como sua
andlise, devem ser feitos de maneira independente. Uma vez desenvolvidos os
processos, resta apenas transmiti-los & maquina. A eficiéncia dos sistemas néo é
medida pela informatizacdo, mas pela qualidade e eficiéncia dos métodos,
assegurando a informacao desejada, confiavel e no tempo certo.

O entendimento dessa diferenca (desenvolvimento de Sistema de
Informacao versus Programacao) proporciona a criacdo de processos/rotinas mais
adequados, mais seguranca, maior controle, além de possibilitar & empresa, uma
analise clara dos beneficios (ou ndo) que a informatizacéo pode trazer.

Os Sistemas de Informacao sao peca fundamental para as empresas, nao
apenas na elaboracéo de relatérios, mas fazem parte de todos os departamentos e
atividades da companhia, desde o simples controle até a confeccdo de planos
estratégica complexos. Tudo que acontece, todos processos, sdo regidos por um
sistema, que pode ou nao ser informatizado. Mais uma vez, deve ser considerada a
importancia do administrador nesse processo que € nada menos que vital para a
corporacao.

A técnica SWOT ferramenta eficaz na organizacdo dos dados e das
informacg0des, fator importante na compreensdo dos ambientes interno (forcas e
fraquezas) e externo (ameacgas e oportunidades), inserindo-a em um modelo de
exame da ambiéncia organizacional. Com o diagndstico resultante da sua aplicacéo
possivel tracar diretrizes claras na promocdo do desenvolvimento futuro, incluindo
acOes de diferenciacdo e diante do desafio da gestdo estratégica da informacéo
(ARAUJO JR, 2005, p. 2).

a. autor (ARA—JO JR, 2005, p. 6 ).define que a analise SWOT é uma
espécie de “fotografia” das ocorréncias nos ambientes organizacionais, dai a sua
consideracdo de forcas e fraquezas intrinsecas a organizacdo, coletadas no
ambiente interno e de oportunidades e ameacas extrinsecas a organizacao,
coletadas no ambiente externo. Os quatro elementos a serem coletados e

analisados podem ser definidos como:
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Forcas ou pontos fortes - sdo como caracteristicas internas que propiciam,
se reforgadas, amplas condi¢cdes para a organizagdo cumprir sua missao e atingir
seus objetivos;

Fraguezas ou pontos fracos - sdo debilidades intrinsecas a organizacdo que
impdem obstaculos no cumprimento da misséo e dos objetivos pré-estabelecidos;

Oportunidades - sdo condi¢cdes ambientais externas que, se aproveitadas,
podem ajudar a organizacdo a cumprir com efetividade sua missdo e 0s seus
objetivos; e

Ameacgas - sao condicdoes ambientais que impedem o cumprimento da

misséo e dos objetivos organizacionais.

RESULTADOS PRELIMINARES

A sociedade da informacdo em relacdo entre informacédo, tecnologia,
organizacdes e pessoas demonstra que o0 avanco tecnoldgico tem favorecido a
empresa que possui uma rede de informacédo que funciona através de site da propria
empresa, onde o mesmo fornece diariamente informagdes sociais, economicas,
noticias da prépria empresa denominada “GIRO GAZIN”, site contém radio Gazin
gue se é utilizado para fornecer informacdes em tempo real para clientes/ouvintes

em tempo real e funcionarios.

147 site da empresa também possui opcdes que favorece o servico do
funcionario. Seu papel estratégico a empresa possui um sistema de informacao
central, que atualizado em tempo maximo de 30 min., onde em uma central possui
pessoas designadas a tomar decisdo afim de ndo perder venda, e estar antenado
em promog0Oes de concorrentes e atualizar as promogoes.

O avanco tecnoldgico favorece & empresa que possui uma rede de
informacéo que funciona através de site da propria empresa, onde o mesmo fornece
diariamente informacdes sociais, econdmicas, noticias da prOpria empresa
denominada “GIRO GAZIN”, site contém radio GAZIN que se é utilizado para
fornecer informacdes em tempo real para clientes/ouvintes em tempo real e

funcionérios.
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Assim podemos concluir que o sistema o site da empresa também possui
opcoes que favorece o servigo do funcionério.

Todo o processo de sistema de informacdo central, que é atualizado em
tempo maximo de 30 min., onde em uma central possui pessoas designadas & tomar
deciséo afim de n&o perder venda, e estar antenado em promocgdes de concorrentes
e atualizar as promogoes.

Baseado na revisdo de literatura observa se que o método abordado na
empresa tem uma boa resolubilidade e agilidade na resolucéao de conflito.

Através desses dados, podemos concluir que 0s nossos objetivos foram
alcancados, pois o Sistema de Informacao utilizado pela GAZIN auxilia nas tomadas
de Decisbes, reduz custos e proporciona metas de vendas para a empresa, e

permite aos funcionarios acompanhar suas vendas e produtividades.
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RESUMO

Com o crescimento da quantidade de computadores existentes nos lares, empresas
publicas e privadas, ha uma grande demanda de softwares existentes no mercado e
isso faz emergir algumas questdes sobre o quanto se sabe a respeito da legislacao
que rege a distribuicdo desses softwares. Com o0 avanco da tecnologia cada vez
mais notario nos ultimos tempos, o crescimento do uso Software Livre em relacdo ao
software proprietario denota que existe uma maneira de se amenizar a pirataria no
mundo dos softwares, tanto em relacdo aos aplicativos de computador quanto aos
sistemas operacionais. O objetivo deste trabalho € demonstrar a importancia do uso
de Software Livre nos Orgéos publicos, definindo assim, o que é Software Livre, seu
histérico, apresentando alguns exemplos de programas atuais que se encaixam
nessa categoria de softwares. Apresentamos também algumas vantagens de
desvantagens da migracdo de software proprietario para o livre, a qual tem como
foco a reducéo de custos.

PALAVRAS-CHAVE: Software Livre, Software proprietario, licenca, sistemas
operacionais.

INTRODUCAO

A grande necessidade de que cada vez mais computadores precisam ser
usados no processamento de informacgdes traz também a realidade e a problematica
na questdo de que tipos de licencas esses computadores receberédo. Esse trabalho
tem o intuito de apresentar a analise sobre o custo beneficio do processo de
migracao estrutural na unidade gestora do poder publico municipal de Jaciara, assim
como o processo de adaptacdo, podendo ser expandido para os demais niveis

governamentais, para uma base tecnoldgica que utilize Software Livre.
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Desde o ano de 2007, a Prefeitura Municipal de Jaciara trabalha com uma
estrutura tecnoldgica voltada para atender melhor a populacédo, de maneira que toda
movimentacdo administrativa deve ser informada através de sistemas de
informacéo. Tal situacdo exigiu 0 uso de muitos computadores e automaticamente
sistemas capazes de manipular os dados da Prefeitura.

Por motivo de ndo ter um profissional formado na area de Sistemas de
Informacao, a Prefeitura passou a utilizar uma estrutura pouco produtiva em relacao
aos padrdes que regem a legalidade do uso de softwares em seus computadores.
Alguns apontamentos e orientagdes feitos pelo Tribunal de Contas do Estado, como
a Instrugdo Normativa STI 001/2009 incentivaram todas as unidades gestoras a
terem consciéncia do que € a pirataria, e a se tornarem conhecedoras do que
significa utilizar Software Livre. Partindo da ideia de que cada computador necessita
de um sistema operacional para funcionar, pretende-se, entdo, nesse trabalho
demonstrar as caracteristicas do processo de comunicac¢éo e informacgéo através de
Software Livre onde os Orgdos pulblicos como a Prefeitura de Jaciara poder&o
conhecer a demanda de um mercado que possui varias opcdes em softwares e

sistemas operacionais gratuitos.

SOFTWARE LIVRE

DEFINICAO E CONCEITOS BASICOS

Segundo Stallman (2002), criador da Free Software Foundation (Fundacao
do Software Livre), que define Software Livre como qualquer software que ofereca
as quatro liberdades:

LIBERDADE 0: executar o programa para qualquer finalidade;

LIBERDADE 1: estudar como o programa trabalha, e adapta-lo A suas
necessidades. Tendo como precondicdo para isto o acesso ao codigo fonte;

LIBERDADE 2: de redistribuicdo de copias podendo assim ajudar aos outros
e ainda ser remunerado por isto;

LIBERDADE 3: de melhorar o programa e liberar suas melhorias ao publico,
de modo que a comunidade inteira se beneficie. Tendo como precondi¢ao para isto
0 acesso ao codigo fonte;
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Executar um programa para qualquer finalidade significa utiliza-lo da
maneira mais adequada, podendo ser usado para desenvolver outros programas ou
até mesmo apenas utilizar para ajuda em tarefas simples do cotidiano. Analisar
como o programa trabalha e ter a liberdade de adapta-lo revela que podemos estar
por dentro de como se decorre o funcionamento completo do software, podendo
assim, estudar todo o seu conteudo e verificar a maneira como foi desenvolvido.

A redistribuicdo de um software se baseia em fornecer copias ao demais
integrantes da sociedade, ou seja, poder repassar para quem tem interesse e assim
colaborar com os demais. E a ultima que talvez seja a mais importante para a
sobrevivéncia do Software Livre seja a liberdade de alteracdo. Tendo posse de tal
liberdade e conhecimento pode-se readaptar e reestruturar o software alterando,
diminuindo ou acrescentado funcbes para que supra as necessidades. Somando
essa liberdade com a de redistribuicdo pode-se ter véarias versées do mesmo
Software Livre, cada uma com uma especificacao e funcdo melhorada e diferente do
outro, ou até mesmo Unica, como nota-se nos dias de hoje.

Um software sé € considerado livre se garantir essas liberdades aos seus
usuarios . Possuir tais liberdades significa ndo ter que solicitar prestar conta e nem
mesmo pagar a ninguém pela permissdo. Devemos lembrar que apesar de se ter a
liberdade de executar, modificar e redistribuir, ndo quer dizer que isso acontecera
sem nenhum custo, afinal quando falamos de Software Livre ndo devemos usar
termos como “distribuido” ou “de graca”, pois esses termos ser referem O questio
de preco, ndo de liberdade. E Software Livre € uma questdo de liberdade,
independéncia e de preco.

As vezes os programas livres distribuem-se gréatis, e outras vezes por um
preco substancial (STALLMAN, 1998).

De acordo com Stallman, essa liberdade é garantida através da Licenca
GNU GPL. A Licenca Publica Geral GNU define condi¢cbes para copia, distribuicdo e
modificacdo de programas. Ou seja, qualquer pessoa pode modificar uma copia de
um programa, desde que se comprometa a:

Exibir, em destaque, em cada arquivo modificado, um aviso onde conste que
os dados originais foram modificados.

Exibir um aviso de que o trabalho distribuido ou publicado deriva, de

maneira completa ou em parte, do programa original.
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HISTORICO

O artigo 1’ da Lei n’ 9.609/98 define programa como

um conjunto de instrug8es logicas, desenvolvidas em linguagem especifica,
gue permite ao computador realizar as mais variadas tarefas do dia-a-dia de
empresas, profissionais de diversas areas e usuarios em geral.

O termo “software” nos remete a um produto da imaginacao tecnoldgica. Um
Software Livre ganha forma a partir do surgimento da primeira versao do seu codigo,
depois se da andamento para o preparo da sua publicacdo pelo autor, na rede
mundial de computadores, internet. Apds isso usuarios e também desenvolvedores
de software de diversos lugares melhoram esse cddigo e o retornam ao autor. Ele
assimila as alteragcOes realizadas e recomecga o ciclo para uma nova versdo com
melhoras.

O movimento do Software Livre teve inicio na década de 80 e se espalhou
pelo mundo levado pela imensa rede mundial de computadores, ou seja, a internet.
Seus maiores defensores sdo os hackers, um grande numero de académicos,
cientistas, e 0s que mais se destacam quando se fala em combater pela razdo da
liberdade. Em contrapartida seus maiores oponentes sdo as mega empresas que
sobrevivem exclusivamente de um modelo econbémico baseado absolutamente na
exploracéo de licencas de uso de software e do controle total dos cédigos essenciais
dos programas de computadores.

Alguém da area da educacdo ja disse, simbolicamente, que o maior éxito consiste em
transformar um carater vulgar em outro valoroso e perfeito. Pense nessa frase,
mudando a palavra “carater” para software. Ficou claro?(PACITTI, 2006, p.35).

Pacitti (2006) cita que o marco do surgimento do Software Livre foi quando Richard
Stallman deu inicio a uma tentativa de criacdo de um sistema operacional capaz de executar
programas e aplicativos do UNIX, mas que fosse livre, porém ndo cresceu nem se
popularizou. O desenvolvimento era feito por ele mesmo, portanto, lento e com muitos
problemas a resolver.

No entanto Stallman idealizava um desenvolvimento de forma evolucionéria, no qual
um programador pudesse, a partir de um programa ja existente, adicionar melhorias, novas
funcionalidades, novos recursos e até mesmo criar novos programas sem a necessidade de
se comegcar do zero. Entdo instituiu o projeto chamado GNU. GNU significa GNU’S Not Unix,
sendo gnu um antilope mamifero da Africa, muito agil, rapido, belo e versatil, possuindo

cabeca semelhante O do bufalo, juba de ledo, chifre de boi, lombo e rabo de cavalo. O
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s

projeto GNU patrocina a “General Public License” (GPL), isto é, os programas sao
comprometidos e distribuidos de acordo com os termos pré-acordados da GPL.

Em 1985 Stallman cria a FSF (Free Software Foundation — Fundagdo Software
Livre) para o desenvolvimento e manutencdo do sistema operacional GNU. Sua receita se
da a partir da venda de CD-ROM’s e doacdes de grandes empresas e organizacfes de
caridade.

Como naquela época a maioria esmagadora dos softwares eram proprietarios, ou
seja, havia alguém por tras que proibia e impedia que se alterasse ou mesmo redistribuisse
esses softwares, inibindo assim, a cooperacdo entre os usuarios, o projeto GNU se fez
necessario e indispensavel.

Muitos usuarios utilizam o sistema operacional GNU hoje em dia sem perceber, pois
0 mesmo possui variantes espalhadas em varios lugares, embora com 0 nome de LINUX.
Na verdade, o correto seria chamar esses sistemas operacionais de GNU/LINUX. N&o
devemos confundir o publico por utilizar o nome LINUX de forma ambigua. Linux é um
nucleo, um dos principais componentes essenciais do sistema. O sistema como um todo € o
sistema GNU.

“Por favor, ndo chame o GNU de Linux”. (STALLMAN, 2007).

Em uma entrevista Richard Stallman cita que essa troca ingénua de nomes ocorre
porque, como ja dito, o Linux é um ndcleo, um componente do sistema que é o GNU. E esse
nacleo se juntou ao GNU na década de 90 quando ja tinham escrito todos os principais
componentes de um sistema, exceto um, o kernel. Entdo Linux, um kernel livre, foi
desenvolvido por Linus Torvalds, do Departamento de Ciéncia da Computagdo da
Universidade de Helsinki na Finlandia, em 1991. E em 1992 a combinag¢do do kernel com o
guase completo sistema GNU resultou em um sistema operacional completo: um sistema
GNU baseado no Linux, que se modernizou, popularizou e impulsionou o movimento no
mundo e até hoje, quando se faz referencia a Software Livre a primeira palavra que veem a
ser dita € LINUX. Entre os principais podemos citar os Kernel's do Slackware, Debian,
Ubuntu, Red Hat entre outros.

No Brasil, também temos idealizadores e pioneiros do Software Livre. Um deles é
Rubens Queiroz, que se envolve no trabalho com Software Livre desde 1991. Atualmente, é
mantenedor do site Dicas-L, um repositério de cédigos e instrugdes para um maior
aproveitamento de sistemas operacionais de codigo aberto. Também podemos citar Marcelo
Branco, referencia internacional na area, e um dos idealizadores do Férum Internacional de
Software Livre e integrante do Conselho Cientifico do Mestrado Internacional em Software
Livre da Universidade aberta de Catalunya (UOC, Open University of Catalonia) além de ser

um dos principais organizadores do Projeto Software Livre no Brasil.
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Além de representantes no tema, o Brasil pode ser orgulhar por possuir um software
cem por cento nacional e totalmente livre, o BrOffice, um pacote completo para escritorios
gue possui editor de textos, planilhas, slides e outras funcionalidades muito interessantes.
Até hoje existem melhorias sendo feitas no constante desenvolvimento desse software
lancando-se assim atualizacbes e novas versoes.

Temos uma ideia conhecendo a opinido do criador de tudo iSSO que escreveu um

artigo a relagéo Linux e o projeto GNU, avaliando a ideia de Software Livre.

O projeto GNU nao é somente desenvolvimento e distribuicdo de alguns
softwares livres Uteis. O coragdo do projeto GNU € uma ideia: que software
deve ser livre, e que a liberdade do usuario vale a pena ser defendida. Se
as pessoas tém liberdade, mas ndo a apreciam conscientemente, néo irdo
manté-la por muito tempo. Se quisermos que a liberdade dure, precisamos
chamar a atencdo das pessoas para a liberdade que elas tém em
programas livres. O método do projeto GNU é que programas livres e a
ideia da liberdade dos wusuarios ajudam-se mutuamente. Nés
desenvolvemos software GNU, e conforme as pessoas encontrem
programas GNU ou o sistema GNU e comecem a usa-los, elas também
pensaram sobre a filosofia GNU. O software mostra que a ideia funciona na
pratica. Algumas destas pessoas acabam concordando com a ideia, e entdo
escrevem mais programas livres. Entdo, o software carrega a ideia,
dissemina a ideia e cresce da ideia. (...)

Nés devemos continuar a falar sobre a liberdade de compartilhar e modificar
software -- e ensinar outros usuarios o valor destas liberdades. Se nds nos
beneficiamos por ter um sistema operacional livre, faz sentido para nés
pensar em preservar estas liberdades por um longo tempo. Se nés nos
beneficiamos por ter uma variedade de Software Livres, faz sentido pensar
sobre encorajar outras pessoas a escrever mais Software Livre, em vez de
software proprietario. (STALLMAN, 1996).

Mas devemos lembrar que o projeto GNU néo se limita apenas a sistemas
operacionais. Ele também deseja fornecer um conjunto completo de software,
incluindo aplicacdes, jogos, suites para escritdrio e software para usuarios que nao
sao especialistas em computadores, ou seja, um conjunto de softwares que muitos
usuarios almejariam possuir. Este projeto tem como objetivo oferecer Software Livre
para atender a todas as tarefas que os usuarios de computadores necessitem

realizar, tornando assim o Software Livre uma opg¢éao interessante tanto na questao

do custo quanto na inovacgao.

LICENCAS DE SOFTWARE

As regras para uso do Software Livre sdo baseadas nas licencas, como por

exemplo, a licenca copyright que foca em proteger os direitos autorais do criador. As
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licencas ainda estdo voltadas para garantir a possibilidade de alteracédo e
distribuicdo do software, determinando assim o método de sua utilizag&o.

Com o passar do tempo varias licencas surgiram ofertando de maneira geral
as seguintes caracteristicas:

Manter a privacidade da identidade do autor;

Qualquer trabalho que inclua parte do software de citar o autor;

Distribuir os codigos fontes dos softwares;

Instalacdo de um software sem limites em relagdo O quantidade de
maquinas;

N&o inibir a comercializacdo do software;

Dentre as véarias licencas existentes que tangem os softwares, podemos
destacar as mais comuns.

De acordo com Pacitti (2012, p.200),

Software proprietario: todo software que proibe redistribuicdo e alteracao
pelo usuario. Grande parte dos Softwares distribuidos comercialmente entra
nessa categoria de licenca.

Freeware: todo software que permite distribuicdo, mas néo alteracdo, ou
seja, ndo ha disponibilidade de acesso ao cddigo fonte;

Shareware: todo software que permite redistribuicdo, mas que se restringe
as condicdes estabelecidas na licenca, a qual precisa ser

adquirida apés um tempo limite de uso do software;

Software Livre: todo software que oferece ao usuario o direito de usar,
estudar, modificar e redistribuir. Como exemplo h& duas licengas bastante
populares: a Licenca GNU e a Licenca BSD.

Dominio publico: software sem copyright, cujo proprietario abriu mao de
qualquer direito que possua sobre ele, podendo ser utilizado sem qualquer
restricdo e para qualquer fim.

Software Fonte Aberto (Open Source Software): € um programa em cdodigo
fonte que esta disponivel ou aberto para toda a comunidade entender, e,
caso seja autorizado, pode produzir outros programas mais Uteis, eliminar
bugs.

Copylefted Software: software que da aos programadores o direito de uso e
modificacdo dos programas, com restricdes, mantendo as restricbes de
licenca inicial que o autor impde para os novos programas modificados.
Assim, o software modificado deve ser livre, com as mesmas restricdes
impostas pelo convénio ou autor original.

Non-copylefted Free Software: o0 mesmo espirito do anterior, porém o autor
permite modificar, redistribuir e adicionar novas restricdes ou imposicoes.
Algumas versofes criadas ou apenas compiladas posteriormente podem néo
ser livres, tornando-o assim um software proprietario.

Semi free Software: software que vem com permisséo, ja copyrighted para,
seletivamente, algumas pessoas poderem copiar, modificar, distribuir, explicitamente

com objetivos néo lucrativos.
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Com isso pode-se afirmar que licencas de dominio publico se encaixam em
licencas de Software Livre, ja ndo se pode dizer o mesmo em relagdo as licencas

Shareware e Freeware.

Software Livre € uma questéo de liberdade nédo de preco, afirma Stallman. —
uma questdo de o usuério rodar, copiar, mudar, estudar, melhorar e
redistribuir o software assim permitido. Como mencionado, esse conceito
desafia nossas ideias tradicionais sobre os direitos de propriedade
intelectual, das patentes e das licencas. (PACITTI, 2006, p. 67-68).

VANTAGENS E DESVANTAGENS DO SOFTWARE LIVRE

A vantagem no uso de Software Livre ndo esta somente no custo e na
economia com o pagamento de licencas, tal beneficio pode ser percebido de
maneira quase que imediata, pois a reducéo de custos é muito notéria, o Software
Livre também reduz as despesas relativas as mudancas que estdo frequentemente
ligadas aos softwares proprietarios. Uma situacdo que merece destaque é o uso do
sistema operacional Linux, onde a grande demanda de virus existentes ndo tem
efeito como acontece com o sistema operacional Windows, além de ser um sistema
mais leve.

N&o se pode negar o fato de que quando se fala em mudanca nos softwares
proprietarios logo a palavra gastos vem O tona. — muito importante lembrar que
varios fabricantes de softwares proprietarios deixam de dar suporte em seus antigos
sistemas, forcando um upgrade, ou seja, a troca muitas vezes nao s6 do sistema,
mas também da maquina que o processa.

No caso da Microsoft, por exemplo, qualquer empresa que ainda utilize
Windows 95, NT, 98 e XP,7, é fortemente incentivada para que possa adquirir
versdes mais novas do Windows. Em contrapartida, devido O utilizac&o de softwares
proprietarios por muito tempo, 0os usuarios de todas as categorias acabaram
habituando-se e familiarizando-se a eles.

Como toda mudanca é passiva de resisténcia, a dificuldade em relagdo O
utilizacdo do Software Livre esta relacionada ao receio dos usuérios em relagédo aos
programas serem diferentes dos que estdo acostumados, tal ponto € na maioria das
vezes crucial para determinar se existe ou nao a possibilidade da mudanca.

De maneira geral, o Software Livre é vantajoso para o lado econdmico, mas

isso demanda tempo para que seja assimilado pelos usuarios que necessitarao de
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treinamento e capacitacdo, que se realizados de maneira eficiente pode acarretar
resultados muito positivos para qualquer institui¢cao.

— claro que algumas dificuldades encontradas fazem parte da estatistica das
desvantagens do Software Livre, como por exemplo, a incompatibilidade de sistemas
proprios das empresas ou 6rgdos publicos com os sistemas operacionais livres, ja
que esses sistemas séo desenvolvidos em funcgéo de plataformas proprietarias.

Apesar das varias vantagens relacionadas ao Software Livre, existe certa
resisténcia vinculada O cultura que os usuarios possuem quanto O utilizacdo de
sistemas operacionais e programas vinculados a esses sistemas, pois ja estdo
habituados com os softwares disponiveis no mercado e com a maneira em que sao
distribuidos. Talvez com o passar do tempo e uma maior expansdo do uso de
Software livre, 0s usuarios possam experimentar novas opc¢des que existem no

mercado.

COMPETITIVIDADE ECONOMICA

De acordo com o Guia Livre do Governo Federal, a ado¢cdo do uso do

Software Livre na area governamental é apoiada e orientada para os seguintes fins:

e Necessidade de adoc¢ao de padrdes abertos para o Governo Eletrénico (e-
Gov);

e Nivel de seguranca proporcionado pelo Software Livre;

eEliminacdo de mudancas compulsérias que os modelos proprietarios
imp&em periodicamente

e A seus usuarios, em face da descontinuidade de suporte a versdes ou
solugoes;

e Independéncia tecnologica;

¢ Desenvolvimento de conhecimento local,

ePossibilidade de auditabilidade dos sistemas;
Independéncia de fornecedor unico.

Muitos dos aplicativos Software Livre trabalham em sistemas operacionais

proprietarios; isso proporciona a oportunidade da utilizacdo desses aplicativos sem
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gue haja a necessidade de mudar a estrutura atual, por exemplo Firefox, BrOffice,
OpenOffice, Apache.

Todos esses exemplos trabalham no Windows—; portanto, pode-se utiliza-
los como substitutos do Microsoft Office—, do Internet Explorer— e do 11S—,
respectivamente. Além de ser menos radical, essa abordagem permite que a reacao
do usuario seja avaliada em pequena escala e 0s planos para seu treinamento
podem ser baseados nas atividades que ele desenvolve no seu cotidiano.

Além disso, problemas como conversdo de formatos de arquivos, macros e
modelos podem ser facilitados, se o aplicativo proprietario permanecer instalado por
algum periodo. Essa abordagem nos permite dizer que a escolha do aplicativo no
ambiente-alvo final (livre) estara limitada aos que trabalham com base em sistema
operacional proprietario. Por exemplo, o alvo para navegador web pode ser o
Galeon, porém o Mozilla é o Unico que funciona tanto no Windows— como no
GNU/Linux, portanto pode ser adotado primeiro, por ja funcionar em ambiente
proprietario.

Uma das grandes dificuldades de ser adepto ao Software Livre é que as
pessoas pensam numa mudanca radical do ambiente em que estdo acostumadas,
guase sempre sistema operacional Windows, que na verdade é um software
proprietario. Na realidade, os usuarios poderiam adaptar-se ao Software Livre,
comecgando pelo mesmo, para futuramente elas se sentirem mais familiarizadas
podendo quem sabe migrar para um Software Livre como, por exemplo, o sistema
Linux. — claro que para isso, 0 usuario precisara mudar a cultura predominante no
uso de sistemas operacionais e programas de computador. Cabe a cada um fazer a
sua parte e registrar seu software ou trabalhar com Software Livre, deixando de usar
de maneira errada ou ilegal qualquer aplicativo ou sistema que seja necessario

registro.

Sempre que se fala em Software Livre, vem O ideia de conversdo do
sistema operacional de Windows para Linux. Como esta mudanca de
ambiente é dificil, demanda muito sacrificio e conhecimentos, vocé, que nao
€ exatamente um expert, abandona a ideia. Esta é a principal razdo pela
qgual o Software Livre ainda n&o atingiu a massa da populagdo no Brasil —
por erro de informacdo! No entanto, a solugdo esta em suas maos: Em um
primeiro momento, usar Software Livre em ambiente Windows. (LAMAS,
2004, p. 42).

O Software Livre é o software que pode ser usado, copiado, estudado,
modificado e redistribuido sem restricdo, pois ele ndo possui uma licenga proprietaria
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de uso, que é uma definicdo de agbes autorizadas ou proibidas no ambito do direito
de autor de um programador de software de computador concedidas ou impostas ao

usuario deste software. Podemos usar um Software Livre e até nos tornarmos um de
seus desenvolvedores, ele ndo possui dono e muitos usuarios sao também seus
desenvolvedores, podendo altera-lo. Existem muitas licencas de Software Livre
dentre elas a licenca GPL, que regulamenta as liberdades centrais, definindo
condicbes para copia, distribuicdo e modificacdo de programas. Uma de suas
vantagens € que todos participam da sua melhoria e atualizacdo. E de certa forma é

uma inovagao de ideias que se tem sobre programas de computador

Assim, a licenca do Software Livre é uma licengca néo proprietaria de uso. O
Software Livre possui um autor ou varios autores, mas nao possui donos.
Dessa forma, o usuério do Software Livre também tem o direito de ser
desenvolvedor, caso queira. [...] A Unica proibicdo feita aos seus usuérios é
a de torna-lo um software proprietéario. (SILVEIRA, 2004, p. 11).

Sendo assim, o Software Livre promove a oportunidade aos usuarios de
possuirem um sistema que possa oferecer ferramentas em ambientes na maioria
das vezes gratuitos, possibilitando aos mesmos, a chance de também serem
desenvolvedores, promovendo assim a reducdo da pirataria no mundo do software.
Ressaltando o fato de que reduzira custos, podendo assim, aplicar recursos em
outras areas, sem contar que estara trabalhando dentro da legalidade tanto os
usuarios quanto para os que estdo O frente da administracdo quer sejam da

prefeitura ou de outra empresa.

O imenso retorno do software proprietario é capaz de comprar quase tudo, e
de destruir qualquer concorréncia visivel. No entanto, o fendbmeno Software
Livre é semelhante a um ataque de formigas. Milhares, ou melhor, milhdes
de pessoas dispersas por todo o mundo se atrelaram a este movimento.
Parece a legendaria HIDRA. Corta-se lhe uma das cabecas, nascem outras
dez. (LAMAS, 2004, p.45).

Segundo Silveira, a partir do ano de 2003 no Brasil, 0 ministro-chefe da Casa Civil,
José Dirceu, apoiou a iniciativa de que o governo do Presidente Luiz Inacio Lula da Silva
focaria na utilizacdo preferencial de Software Livre, com isso varias vantagens seriam
adquiridas tais como:

e Argumento macroecondmico;

¢ Questdo de seguranga;

e Situacdo de autonomia tecnoldgica; Independéncia de fornecedores;
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¢ Argumento democratico.

LEGISLACAO VIGENTE

O Brasil esta incluido na relagcédo de paises que possuem como uma de suas
leis a lei de protecdo O industria do software. Segundo a Lei n’ 9609/98 de 20 de
fevereiro de 1998, os programas de computador ficam envolvidos no meio dos
direitos autorais, e assim sendo ficam proibidas a sua coOpia, reproducao ou aluguel e
até mesmo o0 uso de cOpias de programas realizadas sem a ciéncia e devida
autorizacao do titular dos direitos autorais.

Com a essa legislacdo, o pais d4 um salto importante rumo ao avanco,
comparando-se a outros paises do mundo que ja possuem essa ideia em relacdo O
preocupacao com a reproducéo ilegal de programas. Desse momento em diante a
questdo de pirataria precisara ser administrada com uma nova visao pela sociedade
e principalmente empresas. Tal fato exigira controles mais severos evitando assim
consequéncias negativas para o desenvolvimento e bons resultados alcancados
com a utilizagao do software legal.

O desenvolvimento de software exige além de um grande investimento,
conhecimento técnico, pois, dependendo de seu mercado existe a possibilidade de
uma grande movimentacdo econdmica gerando assim muitos empregos. No
momento em que o usuario adquire um software proprietario, ele apenas recebe o
direito sob sua licenga de uso de maneira ndo exclusive. Mesmo adquirindo uma
copia original, o usuario ndo pode explorar economicamente a ndo ser que possua

autorizacado do titular do programa.

PIRATARIA DE SOFTWARE

E considerada pirataria de software a reproducéo ilegal de um programa de
computador sem que exista a autorizacao direta do autor acompanhada da licenca
de uso. Pirataria Corporativa € executar copias de softwares sem autorizacdo, em
computadores de organizacdes, mesmo pelos colaboradores, seja para qualquer
tipo de utilizacdo mesmo que em pequena escala, podendo trazer prejuizos

financeiros e conceituais.

PIRATARIA INDIVIDUAL
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Pirataria individual é conhecida como a distribuicdo de programas para
colegas de trabalho, familiares ou amigos, pois, pelo fato de serem usuarios
individuais acredita-se ser mais dificil a deteccdo desses atos, mesmo que, um

grande numero de pessoas faz uso dessa pratica .

PIRATARIA POR REVENDA

Esse tipo de pirataria destaca-se também, pois ela acontece através de
revendas, que copiam completamente o software, e 0 vendem a pre¢os menores ou,
gravam copias ilegais nos préprios computadores, ofertam o software com bénus
pela compra do equipamento.

Cada vez mais se faz necessaria O orientacéo e esclarecimento aos usuarios
sobre os resultados negativos da pirataria, que vdo desde o uso debilitado do
software, pela falta de suporte, documentacdo de orientagcdo como manuais de
instrucdo e capacitacdo, muitas vezes até a perda de informacgdes, pois muitas
vezes esses softwares sofrem acéo de virus. Vale lembrar que a pirataria ndo gera
renda para que os detentores de seus direitos possam investir na melhoria dos
programas.

De acordo com a Lei 7.646/87 estabelece que a violacdo de direitos autorais
de programas de computador € crime, punivel com pena de detencdo de 6 meses a

2 anos e multa, além de ser passivel de acao civel indenizatéria.

CONSIDERACOES FINAIS

A realizagcdo do presente trabalho trouxe algumas consideracdes sobre o
nivel de conhecimento relacionado ao uso de Software Livre. As discussdes
relacionadas a esse assunto sdo polémicas, de maneira que se notou um mercado
dominado pelo Software Proprietario, o Software Livre, mesmo que em uma menor
disposicdo devido a sua baixa popularidade tem demonstrado um grande
crescimento devido aos incentivos do governo e a sua utilizacdo por entidades
governamentais, trazendo também uma proposta interessante quando se fala em
reducao de custos.

Pode-se considerar que devido Os grandes vantagens, o Software Livre tem

uma aceitacdo bem positiva, mesmo que muitos 0 usem sem saber que estdo
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usando um aplicativo ou sistema operacional considerado livre, pois, muitos utilizam

sem saber realmente sua abrangéncia e intengé&o.

Percebeu-se ainda a existéncia de certo desinteresse quando o assunto é
pirataria de software proprietario, que por outro lado praticamente n&o existe no
Software Livre. Ainda existem algumas barreiras e paradigmas a serem quebrados,
pois, a cultura voltada ao uso de Software Proprietario € muito forte. Ha certa
desconfianca se as tarefas realizadas nesse tipo de software também poderédo ser
feitas com o Software Livre.

E claro que a substituicdo imediata do software proprietario pelo software
livre ndo é algo que acontecera repentinamente, mas os dois podem conviver de
maneira harmonica, cada um com suas particularidades e condi¢cbes sendo
aplicadas ao seu uso.

Por fim, os beneficios da utilizacdo do Software Livre seriam nao s6 a
reducdo de custos com licencas de software, mas também a agregacdo de
conhecimento aos usuarios em novas tecnologias, a reducdo da pirataria de
software e o aumento competitividade relacionado ao mercado da tecnologia,
incentivando tanto softwares proprietarios como softwares livres a serem cada vez
melhor no atendimento das necessidades de seus utilizadores, de maneira este
trabalho n&o encerra o assunto do Software Livre e 0 que ele acarreta nas partes
econbmica, social e tecnoldgica. Ficando assim, aberta as discussfes sobre o
assunto para se agregar mais conhecimento e crescimento da visao tecnoldgica, de
tal maneira que pessoas, empresas privadas e 6rgaos publicos possam tirar proveito
dele.

Atualmente podemos presenciar que as empresas de softwares estdo a todo
momento, atualizando seus programas , a0 mesmo tempo corrigindo erros focando
em inovagdes dentro do mercado que atuam. Dentro do contexto empresarial e ser
legal diante da legislagdo vigente em nosso pais, as empresas ja estdo focando
seus investimentos em softwares livres para reduzir seus custos operacionais, mais
nao podendo esquecer que dentro desse ambiente existem poucos profissionais que
dominam a maioria dos softwares livres.

Dependendo do seguimento empresarial que atua determinada empresa,
sem um projeto de renovacgdo tecnoldgica pode ser um risco muito relevante para o

sua imagem dentro do mercado que atua.
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Migrar para o software livre ndo condiz em total liberdade ou estar livre de
valores adicionais em um implementacéo de tecnologia, mas sim um comeco para
estar imune de alguns aspectos como por exemplo virus, estabilidade, seguranca
dentre outras, se dentro de uma avaliacdo contextual da realidade onde atua uma
empresa ou até mesmo um usuario residencial com intencdo de mudanca, sem
davidas deve seguir os passos de um planejamento para avaliar todos 0s requisitos

de uma mudanca, se o custo e beneficio andaréo juntos a todo momento.
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