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RESUMO

Fluxo de caixa é um instrumento de gestdo financeira que projeta para periodos futuros todas
as entradas e saidas do caixa, seja ela grande ou pequena. De grande importancia paraa gestao
financeira sendo possivel planejar, controlar e analisar as movimentacdes do caixa, indicando
os saldos disponiveis para a empresa. O objetivo deste estudo é analisar o fluxo de caixa de uma
microempresa para saber como esta sua satde financeira. A metodologia utilizada no trabalho
foi o método dedutivo com realizacdo de uma pesquisa descritiva, com abordagem quantitativa
para analisar as movimentagdes do caixa, sendo feita uma coleta dos dados durante o meses de
julho a setembro de 2020 em uma microempresa do ramo do varejo em Juscimeira-MT, sendo
necessario evidenciar os conceitos do estudo por meio de uma revisdo bibliografica. Os
resultados das analises foram importantes, pois como antes nao havia acompanhamento dos
fluxos de caixa, a empresaria ndo conseguia verificar se estava tendo um superavit ou um déficit
nos periodos. Assim, foi possivel concluir que a microempresa precisa manter a elaboracdo do
fluxo de caixa para ajudar os gestores nas tomadas de decisdes, buscando a resolugéo dos
problemas encontrados no trimestre para que 0s préximos periodos melhorem os resultados nas
disponibilidades do caixa.
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INTRODUCAO

Tendo em vista 0 ambiente econdmico que esta cada dia mais inconstante e competitivo,
que requer dos administradores financeiros a preparacao para 0os novos obstaculos do mercado
atual, é preciso estar atualizado, e saber fazer ao menos os procedimentos minimos para
gerenciar uma empresa.

Ao realizar o fluxo de caixa a empresa consegue Ver a real necessidade desse controle,
conforme é analisado o fluxo o gestor poderd usar o resultado para ajudéd-lo na tomada de
decisdo, podendo também antecipar algumas decisGes importantes ou planejamentos futuros.

O Fluxo de Caixa possibilita visualizar o movimento das entradas e saidas de dinheiro
do caixa, tudo que a empresa recebe ou paga vai estar registrado la, fazendo esse registro de
forma detalhada e organizada, em metas didrias ou semanais ou até mesmo mensais, ja € 0
bastante para que o gestor ou proprietario tenha informacgdes financeiras necessarias para
analisar a saude financeira da empresa.

O caixa faz parte do dia a dia do comerciante, todos os dias quando o comércio abre as
portas, sabe que vai haver atividades operacionais, pode ser ela de um valor alto ou baixo, em
uma grande empresa ou microempresa. E importante notar a necessidade valiosa que é ter o
conhecimento de fazer um controle de caixa, a maioria das microempresas € controlada pelos
préprios proprietarios que ndo sabem a importancia que o fluxo de caixa tem, pois ndo tem
no¢do nenhuma se a empresa esta lucrando ou simplesmente sobrevivendo.

Nesse estudo buscou-se evidenciar como ocorre a variacao do fluxo de caixa de um més
para 0 outro em uma microempresa. E possivel constatar que sem o fluxo de caixa ndo se tem
como notar que o caixa, seja de uma microempresa ou de uma grande empresa, sempre ha uma
variacdo nos fluxos de caixa, principalmente com relacéo as alteragdes entre 0s pagamentos e
recebimentos.

O acompanhamento do fluxo de caixa em uma microempresa serve para demonstrar
com preciséo a situacdo das finangas da empresa alvo deste estudo, contribuindo entdo como
um instrumento indispensavel para trabalhar ao lado dos gestores ou proprietarios visando
ajudar na tomada de decisdes.

A metodologia usada no trabalho foi feita através do método dedutivo, com a realizagdo
de uma pesquisa descritiva, em que foi utilizada uma abordagem quantitativa, onde os dados
coletados na pesquisa pudessem proporcionar condi¢fes de analisar as mutacgdes nos fluxos de
caixa da empresa, podendo dizer que esta pesquisa se caracteriza como um estudo do caso

visando observar os problemas desse objeto de pesquisa, para conseguir alcangar o
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objetivo foi necessario realizar uma pesquisa bibliografica referente ao assunto estudado para

fundamentar e possibilitar compreender a importancia do Fluxo de Caixa.

1 FLUXO DE CAIXA

Segundo Oliveira (2013, p. 14) “para cuidar da gestdo financeira, 0 empresario precisa
lidar com numeros e informacdes o tempo todo. Se a empresa tem nimeros confiaveis, ele
consegue informagdes para tomar decisdes”. Destaca-se entdo que para uma microempresa
consiga sobreviver no ramo do comércio € necessaria uma boa gestdo das informacGes
recebidas, auxiliando o gestor a tomar a melhor deciséo possivel.

Numa perspectiva da economia brasileira as micro e pequenas empresas representam
uma importante parcela da economia nacional, seja com relacdo a producdo ou na geracao de
empregos (BEUREN et al., 2003). Vale ressaltar que a maioria das microempresas ndo tem o
conhecimento de quanto é importante fazer um acompanhamento financeiro para permanecer
no comeércio.

Assim, ao inserir um controle de Fluxo de Caixa para as microempresas pode ser vital
para a vida financeira, de maneira com que o empreendedor tenha uma visao do que ele tem de
obrigacdes e o que ele pode ter de lucros, sabendo como administrar essas informacdes o gestor
sabera tomar uma decisao futura para o crescimento do comércio.

De acordo com Toledo Filho, Oliveira e Spessatto (2010, p. 88) é possivel constatar que
“h& um grande nimero de administradores que ndo tem o fluxo de caixa implantado na empresa,
também desconhecem seu processo de administra¢do e manuteng¢do”.

Silva (2007, p. 474) argumenta que “o fluxo de caixa (cash flow) é considerado por
muitos analistas um dos principais instrumentos de anélise, proporcionando-lhes identificar o
processo de circulacdo do dinheiro, através da variacdo de caixa”. E importante que o
microempreendedor conhega a importancia e a necessidade do Fluxo de Caixa paraa empresa,
ele é uma ferramenta simples de controle que ajuda no processo decisério das tomadas de
decisdes.

Matarazzo (2003) destaca como principais objetivos do Fluxo de Caixa, avaliar
alternativas de investimento, avaliar e controlar ao longo do tempo as decisdes importantes que
sdo tomadas na empresa. O fluxo de caixa é um instrumento que ajuda na gestdo financeira da
empresa, possibilitando que o empresario possa analisar a satde do seu comércio. Quando o
fluxo de caixa é implantado no dia a dia do empreendedor ele ira observar o valor das entradas

de dinheiro, com pagamentos feitos pelo caixa na loja, por
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transferéncia bancaria, cartdes de crédito ou débito, na forma de crediario com prazo de 30, 60
e 90 dias, e ir4 analisar também as saidas de dinheiro.

Para Ribeiro (2010, p. 362) “a demonstra¢do do fluxo de caixa (DFC) ¢ um relatorio
contabil que tem por fim evidenciar as transagdes ocorridas em um determinado periodo e que
provocaram modificagdes no saldo da conta caixa”.

Para inserir o fluxo de caixa a microempresa s precisa de organizacao e persisténcia,
ele pode ser feito em uma simples agenda ou em uma planilha do Excel. Como a grande maioria
das microempresas ndo tem acesso a um programa de software para trabalhar, a maneira mais
utilizada é do Livro Caixa ou a feita na agenda, os dados sdo lancados a méo, venda por venda,
compras e despesas, e no final do dia é contabilizado, pode-se assim fazer um relatorio semanal
ou mensal, para extrair informacgdes importantes que vao dar origens a decisdes futuras.

Essas informacdes obtidas também permitem que a empresa possa realizar a conferéncia
do caixa e assim apurar as diferencas ocorridas no dia a dia do caixa da empresa, se houve
possiveis sobras ou faltas de dinheiro. Segundo Oliveira (2013) “a principal finalidade do
controle de caixa ¢é verificar se ndo existem erros de registros ou desvios de recursos”.

Beuren et al. (2003) ressaltam que o fluxo de caixa é um instrumento que auxilia na
gestdo financeira das empresas, com possibilidade de adaptacdo a sua prépria realidade e
necessidade. Neste intuito é possivel identificar que o Fluxo de Caixa é essencial para todas as
empresas e nas microempresas ele ajudara na tomada de decisdo e na visao de projetos futuros

viabilizando o crescimento.

Objetivos e caracteristicas do Fluxo de Caixa

Segundo Silva (2018, p. 54) os objetivos do fluxo de caixa s&o muitos, mas o principal
é a visdo geral de todas as atividades (entradas e saidas) diarias, do grupo do ativo circulante.
Permitindo o controle das atividades da empresa, como a compra e a venda das mercadorias e
também os pagamentos e recebimentos.

O objetivo béasico de projetar as entradas e saidas de recursos financeiros em um
determinado periodo, visando antecipar necessidades de captacdo de empréstimo ou aplicacdes
de excedentes de caixa em operacfes mais rentaveis para a empresa. Couto (2007,

p. 3) diz que existem outros objetivos que podem também ser bem relevantes para a empresa:
o Oferecer o levantamento dos recursos financeiros;

o Aplicar da melhor forma possivel os recursos obtidos;
e Liquidar as obrigacfes da empresa;
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o Analisar as propostas de empréstimo, caso a empresa necessite, para aderir a
melhor op¢éo;
e Elaborar o controle dos saldos do caixa e dos credidrios;

Para Couto (2007, p. 2) a utilizagcdo do Fluxo de Caixa pode ser feita por qualquer
empresa, sendo este diferenciado apenas pelas caracteristicas peculiares existentes. Possibilita-
se a verificacdo das disponibilidades e a ordenacdo da movimentacdo financeira, essa é a
caracteristica mais peculiar, poder obter informacbes mais claras sobre o que realmente

acontece com o dinheiro das empresas.

Pontos positivos/vantagens do Fluxo de Caixa

Conforme Silva (2018, p. 39) o Fluxo de Caixa representa “um recurso fundamental
para o0s gestores saberem com precisao qual a situacdo financeira da empresa e, com base no
resultado, decidir os caminhos a seguir”. Essa precisao das informagdes sobre a empresa, para
0s gestores, a possibilidade de utilizar bem as qualidades dessa ferramenta.

Silva (2018, p. 218) argumenta que o “acompanhamento das entradas e saidas deve ser
comprovado por documentos, como: notas fiscais de compra e venda; titulos a receber e a pagar;
notas promissorias; e duplicatas, para que ndo haja enganos”.

Ter adisponibilidade para avaliar os pagamentos e recebimentos, das contas do crediario
para que ndo tenha duplicatas vencidas fazendo com que a empresa ndo fique sem dinheiro no
caixa. Silva (2018, p. 218) cita que a “aceleracdo do processo de recebimento e reducao do
prazo concedido nas vendas a prazo deve ser realizado sempre que 0 mercado permitir, pois é
a melhor escolha”.

Aragjo (2004, p. 12) afirma que o Fluxo de Caixa “assume importante papel no
planejamento financeiro das empresas”. Portanto, constitui-se num exercicio dindmico, que
deve ser constantemente revisto, atualizado e utilizado na tomada de decises. Isso tréas
inimeras possibilidades, como a de planejar futuras promocdes, fazer investimentos em
diferentes mercadorias para melhorar o atendimento ao cliente (ARAUJO, 2004).

E observar também, conforme Aradjo (2004), que se faz imprescindivel verificar que a
avaliacdo da capacidade de financiamento do seu capital de giro ou depende de recursos
externos, ou é importante conhecer a capacidade de expansdo com recursos préprios, gerados a

partir de suas proprias operacoes.

Demonstracdes do Fluxo de Caixa

A demonstracdo do fluxo de caixa é uma ferramenta de vital importancia para obter uma
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analise da vida financeira de uma empresa. Conforme Marion (2019, p. 50) a
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Demonstracdo dos Fluxos de Caixa “evidencia as modificagdes ocorridas no saldo de
disponibilidades (caixa e equivalentes de caixa) da companhia em determinado periodo, por
meio de fluxos de recebimentos e pagamentos”.
Trata-se de uma demonstragéo sintetizada dos fatos administrativos que envolvem os
fluxos de dinheiro ocorridos durante um determinado periodo, devidamente

registrados a débito (entradas) e a crédito (saidas) da conta caixa. (RIBEIRO, 2010, p.
362).

Com a aprovacao da Lei 11.638/07 passou a ser obrigatéria a elaboracdo da DFC no
Brasil, para todas as sociedades de capital aberto ou com patriménio liquido superior a R$
2.000.000,00 (dois milhdes de reais). No CPC 03 (R2) no item 11 diz que “a entidade deve
apresentar seus fluxos de caixa advindos das atividades operacionais, de investimento e de
financiamento da forma que seja mais apropriada aos seus negocios” (CPC, 2010).

A estrutura da DFC ndo tem um modelo fixo, entdo as normas estabelecem um modelo
comum para a sua elaboracdo, suas regras estdo no Pronunciamento Técnico CPC 03 (R2),
sendo estruturadas por trés atividades:

0 Operacionais:

Ex.: Recebimento de uma venda, pagamento de fornecedores, pagamentos de
funcionarios.

0 Investimentos:

Ex.: Transacdo com ativos financeiros, compra e venda relacionadas com participagdes
em outras entidades.

0 Financiamentos:

Ex.: Obtencéo de recursos dos acionistas ou cotistas, empréstimos, amortizagéo.

Ha dois métodos que podemos aplicar na DFC: Método Indireto e o Método Direto.

Meétodo indireto
O método indireto se resume na demonstracdo dos recursos das atividades operacionais,
Ribeiro (2010, p. 363 e 364) assevera que € denominado:
Método da Reconciliagdo, os recursos derivados das atividades operacionais, séo
demonstrados a partir do Lucro Liquido do Exercicio, ajustado pela adigdo das

Despesas e exclusdo das receitas consideradas na apuracdo do Resultado e nédo
modifica o caixa da empresa.

Para Martins et al. (2013, p. 10) a principal utilidade desse método é:
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[...] mostrar as origens ou aplicagdes de caixa decorrentes das alteragdes temporarias
de prazos nas contas relacionadas com o ciclo operacional do negécio (normalmente,
Clientes, Estoques e Fornecedores) isso € uma vantagem do método pois mostra a
variacdo do tempo de acordo com os prazos, para realizar os devidos pagamentos
que foram talvez parcelados, assim também pode acontecer com os recebimentos.

Segundo ludicibus (2017, p. 209-210) sdo efetuados ajustes ao “lucro liquido pelo valor
das operacOes consideradas como receitas ou despesas, mas que, entdo, ndo afetaram as
disponibilidades”. Com semelhanga a estrutura das Demonstra¢des das Origens e Aplicagdes
de Recursos (DOAR) se faz um relatorio contabil indicando as mudangas financeiras da
empresa sendo assim o método indireto estuda a analise dos itens circulantes (Contas do Passivo
e Ativo)

Meétodo direto

A DFC elaborada pelo método direto é analisada conforme os recebimentos e
pagamentos das operagcdes normais do dia a dia, como, recebimentos de clientes, pagamento de
fornecedores, pagamento de promissorias, impostos e outros.

Como Tudicibus (2017, p. 210) refere a0 mesmo como “Verdadeiro Fluxo de Caixa”
porque ao contrario do que se verifica no modelo visto anteriormente, nele sdo demonstrados
todos os recebimentos e pagamentos, exigindo uma boa elaboracao da estrutura para que tenha
confianca em todas as informacdes obtidas dessa estrutura.

Sendo o método mais utilizado atualmente, a sua estrutura permite constatar o fluxo das
entradas e saidas do caixa, podendo ser acessada a qualquer dia e em qualquer hora, facilitando

assim relatar as informac6es obtidas do fluxo de caixa direto.

Gerenciamento do Fluxo de Caixa
A grande dificuldade para o empreendedor é saber analisar o fluxo de caixa, sendo ele
um instrumento de fundamental importancia para os gestores, tras o poder do controle do capital
da empresa, tanto das grandes como das micro empresas, sua finalidade é gerenciar as
informacdes extraidas dos relatdrios de caixa.
Na concepcédo de Gazzoni (2003, p. 14) o fluxo de caixa é:
[...] uma das ferramentas de gestdo que permite a empresa conhecer o volume de
capital necessario para arcar com seus compromissos do dia a dia, bem como

disciplinar a alocagdo de recursos para suprimento de caixa, e/ou investimentos, o
gestor deve analisar para fazer a alocacdo devida dos recursos destinados.

Sendo um instrumento versatil e tatico, estando pronto para cada mudanca a ser feita
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conforme sua necessidade, o gestor é capaz de interpretar as informag6es para obter respostas

diante de todas as dificuldades que a empresa encontrar tais como:

10
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A idealizagdo e construcdo do fluxo de caixa podem evitar situagdes prejudiciais as
empresas, tais como: insuficiéncia de caixa; cortes nos créditos; suspenséao de entregas
de materiais e mercadorias, fatos que podem causar uma série de descontinuidades
nas operagdes. O excesso de caixa, situagdo que se refere a uma reserva muito elevada,
também pode ser administrado com a utilizacao desta mesma ferramenta. Logo, tanto
deficiéncia quanto excesso de caixa pode ser gerado através das informacdes deste
fluxo. (GAZZONI, 2003, p. 14).

A gestédo dos recursos financeiros representa uma das principais atividades da empresa
e dessa forma, se faz necessario um efetivo planejamento dos montantes captados e, o
acompanhamento dos resultados obtidos, isso segundo Gazzoni (2003, p. 39) realizando uma
boa administracdo desses resultados podemos observar que fica mais féacil a tomada de deciséo

do gestor, e possiveis planejamentos futuros para a empresa.

2 METODOLOGIA

O presente estudo foi abordado através do método dedutivo que é um conceito visto em
varias areas e estad ligada as muitas formas de ter um raciocinio légico. Segundo Pradonov
(2013, p. 27) apartir de “principios leis e teorias consideradas verdadeiras e indiscutiveis, prediz
a ocorréncia de casos particulares com base na Idgica, levando a uma conclusao, deduz que se
obtém um resultado final”.

Neste estudo foi usado o método descritivo que é um dos métodos utilizados em
pesquisas que avalia as caracteristicas de uma estipulada populacdo ou situacdo. Lakatos e
Marconi (1985, p. 76) fazem referéncia expressa a formulagdo de hipGteses no estudo
descritivo, ao afirmar que:

[...] uma pesquisa descritiva pode ser um estudo de verificacdo de hipoteses, o qual
contém hipdteses explicitas a serem verificadas, entdo significa que essa modalidade
de pesquisa tem como objetivo descrever, analisar e dar veracidade entre os fatos e

fendmenos, observando o conhecimento de que, com quem, como e qual é o fenémeno
de estudo.

Com relagdo a abordagem dos dados o presente estudo se enquadra no método
quantitativo, que de acordo com Minayo (2008) os métodos quantitativos tém objetivo de
montar dados, indicados e tendéncias observaveis, ou produzir modelos tedricos abstratos com
elevada aplicabilidade pratica, a pesquisa quantitativa mostra resultados que sdo dados
numéricos, medindo informacdes, expondo os resultados através de graficos ou tabelas.

Nesta pesquisa foi estruturada atraves de um estudo de caso em que busca observar o
objeto de estudo, e esse objeto de estudo parte de um problema que se busca compreender as

respostas, segundo Fernandes (2003, p. 15) trata-se do estudo de casos isolados, em que a



DOSSIE DE CIENCIAS CONTABEIS & ADMINISTRACAO/ Revista Cientifica Eletronica de Ciéncias Sociais
Aplicadas EDUVALE/Jaciara-MT - ISSN 1806-6283/ Vol. 02 Novembro/Dezembro. Ano 2021.

analise deve ser feita com profundidade, detalhadamente e de forma exaustiva, considerando as

influéncias internas e externas.
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O estudo foi feito por meio de uma pesquisa documental ou também conhecida como
pesquisa bibliogréfica, dando apoio documental para o trabalho, pesquisado nos livros e em
trabalhos de vérios autores competentes da area, como artigos cientificos e monografias.
Severino (2007, p. 122) diz que a pesquisa documental ¢ o “registro disponivel, decorrente de
pesquisas anteriores, em documentos impressos, como livros, artigos, teses e etc., estudos que
utilizam dados de categorias teoricas ja trabalhadas por outros pesquisadores e devidamente
registrados”.

A coleta dos dados foi feita em uma microempresa do ramo de varejo na cidade de
Juscimeira-MT, coletado para analise os meses de julho, agosto e setembro do ano de 2020, foi
montada uma simples tabela no Microsoft Excel com todas as informacGes operacionais diarias
do caixa da empresa, depois para melhor entendimento apresentamos esses dados em uma
demonstracdo do fluxo de caixa, mais especifico o Método direto para a partir desses resultados

fazemos a analise dos meses.

3 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

O trabalho foi desenvolvido no periodo de julho de 2020 a setembro de 2020, em uma
microempresa do ramo de varejo do municipio de Juscimeira-MT, totalizando trés meses de
acompanhamento. Na primeira etapa realizou-se o levantamento das receitas e despesas
possibilitando fazer uma estrutura de fluxo de caixa no Microsoft Excel e logo depois com o0s
dados obtidos foi feito um demonstrativo do fluxo de caixa no método direto, como é possivel

ver no demonstrativo abaixo.

DEMONSTRACAO DO FLUXO DE CAIXA — Método Direto
VARANDINHA VARIEDADES E PRESENTES

DESCRICAO EXERCICIO EXERCICIO EXERCICIO
07/2020 08/2020 09/2020
$ $ $

Fluxos de caixa originados de:
1. ATIVIDADES OPERACIONAIS

Recebimentos de Caixa pela venda de mercadorias a 283,80 169,30 326,05
vista

Recebimento de Caixa pela venda de mercadorias a 310,00 291,00 237,00
prazo

Valores pagos a fornecedores (300,00) (250,00) (200,00)
Recolhimento ao Governo (52,80) (52,80) (52,80)
Retirada de Pro-Labore (150,00) (150,00) (150,00)
Pagamento Agua/ Energia Elétrica* (48,00) (48,00) (48,00)
Caixa gerado pelas atividades operacionais 43,00 (40,50) 112,25
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2. ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS

3. ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS
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4. Aumento (reducdo) nas disponibilidades 43,00 (40,50) 112,25
5. Disponibilidades — no inicio do periodo 800,00** 843,00 803,50
6. Disponibilidades — no final do periodo 843,00 803,50 915,75
*Valores estimados. **Valor arbitrario. Fonte: dados da pesquisa.

Conforme o demonstrativo do fluxo de caixa € possivel observar todas as atividades
operacionais da empresa, ficando claro que no periodo abordado s6 houve atividades
operacionais e nenhuma atividade de financiamento ou investimento, podendo averiguar que a
auséncia dessas atividades ocasiona um grande impacto na empresa.

Ainda é possivel compreender na apresentacdo dos dados coletados que o método direto
do fluxo de caixa, que foi abordado neste estudo, torna viavel compreender que os recebimentos
e pagamentos apresentam oscilagdes significantes o que porventura pode ndo ser observado no
dia a dia de uma microempresa. Na tabela do demonstrativo foi usado um valor estimado para
as contas de Agua e Energia Elétrica, pois a loja é uma extensdo da casa da Proprietaria tendo
compartilhado entdo da mesma rede elétrica e mesma rede de &gua, por isso foi feito uma
estimativa para a divisao dos valores.

Para a concepcdo do demonstrativo do Fluxo de Caixa, ainda foi arbitrado um valor para
as disponibilidades no inicio do periodo no més 07/2020, pois a empresa ndo acompanha
rigorosamente os valores que impactam diretamente na atividade empresarial, inviabilizando
uma certeza do valor das disponibilidades neste periodo. Vale ressaltar que todos os demais
valores sdo 0s que representam a realidade da movimentacdo financeira dos periodos
contemplados neste estudo.

Com base nos valores apurados nos fluxos de caixa da empresa é observavel que no
periodo de jul/2020 a ago/2020 a empresa teve uma reducdo em torno de 194% em suas
disponibilidades, mas com efeito de impacto no periodo de aproximadamente 5%, destacando
que o fator que colaborou para essa queda foi o recebimento de venda a vista. Mesmo havendo
queda nas saidas dos recursos, a empresa teve um desfalque maior nas entradas neste periodo.

Os indices do proximo periodo auferido na pesquisa, teve uma variagao positiva no
caixa de 377% no final de set/2020, mostrando um aumento nas disponibilidades do caixa,
ficou evidente que quem provocou esse aumento foram os recebimentos das vendas a vista

feita pela empresa, que é o mesmo fator em que provocou a reducdo do caixa no més anterior.
O acompanhamento continuo da DFC gerencial auxilia na importancia de verificar a

capacidade da empresa de gerar caixa suficiente para liquidar todos 0s seus compromissos, do



DOSSIE DE CIENCIAS CONTABEIS & ADMINISTRACAO/ Revista Cientifica Eletronica de Ciéncias Sociais
Aplicadas EDUVALE/Jaciara-MT - ISSN 1806-6283/ Vol. 02 Novembro/Dezembro. Ano 2021.

mesmo modo que possa ter mais controle para saber em que ponto pode realizar futuros

investimentos e de contra partida onde possa reduzir custos.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Ao concluir o trabalho, fica notavel a importancia das empresas, independente do porte,
manter um acompanhamento dos fluxos de caixa. Neste sentido, busca-se estar colaborando
com 0s microempresarios para que eles busquem conhecimento dessa ferramenta, que auxilia
em demonstrar a realidade da situacdo financeira da empresa.

No presente estudo buscou-se evidenciar como ocorre a variagdo do fluxo de caixa de
um més para 0 outro em uma microempresa, partindo desse pressuposto, foi constatado a
necessidade de obter um controle mais especifico. Assim, foi elaborado um demonstrativo de
Fluxo de Caixa pelo método direto que é mais simples e eficiente, em que possibilita com
grande eficiéncia a tomada de decisfes mais assertivas no dia a dia e também para o futuro da
empresa.

Com base nas andlises do demonstrativo, compreende-se que a microempresa
Varandinha Variedades e Presentes teve uma queda em um dos meses registrados evidenciando
um saldo negativo no final do més de agosto de 2020, isso indica que a empresa efetuou mais
pagamentos do que recebimentos, ressaltando-se que nos periodos analisados ndo houveram
atividades de financiamento e investimento, e ficando evidenciado que sem esse
acompanhamento seria quase impossivel notar com precisdo esse déficit nos recursos
disponiveis na empresa.

Com essas observacdes, levadas a conhecimento da gestora, a mesma pode concluir que
devem ser tomadas decisbes rapidas para manter o caixa no positivo, podendo ser feito
planejamentos para os proximos meses. Neste sentido, foi sugerido a empreséria a realizacéo
de cobrancas de debitos em atrasos, investir em possiveis propagandas para incentivar vendas,
tentar realizar mais vendas a vista, buscar fornecedores com valores mais baixos, aumentar o
marketing da loja nas redes sociais, promover sorteios para incentivar os clientes a comprar na
loja com a disponibilizagdo de prémios.

Assim, com o presente trabalho pode-se concluir que foi de grande importancia elaborar
0 demonstrativo do Fluxo de Caixa, ficando claro que se a gestorando tomar medidas cautelares
que provoguem mudancas para aumentar o saldo das disponibilidades da empresa, pode colocar
em risco 0s proximos meses, levando a empresa ter serios problemas financeiros que podem

levar até mesmo a faléncia.
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Para melhorar os resultados obtidos, seria preciso planejar as mudancas necessarias
na empresa para que ndo tenha variacdo de quedas novamente, fazer esse planejamento
projetando essas mudancgas para o proximo trimestre e juntamente do fluxo de caixa realizar

um novo DFC para comparar os resultados com o demonstrativo anterior.
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RESUMO

As pequenas empresas sdo pecas fundamentais da economia, responsavel pela geracdo de
emprego e renda para uma significativa parcela da populagdo. Entretanto, além de ter que
enfrentar a concorréncia de grandes empresas, elas também se deparam com dificuldades
gerenciais, uma vez que ndo possui estrutura para um departamento especializado em
contabilidade e financas. Dentro deste contexto, o presente trabalho teve como objetivo discutir
os beneficios da Demonstracdo de Fluxo de Caixa para as pequenas empresas. Para atingir este
objetivo, realizou-se uma pesquisa bibliografica com o intuito de classificar as pequenas
empresas e apresentar as dificuldades por elas enfrentadas, conceituar o fluxo de caixa e
apresentar os beneficios de sua utilizacdo em pequenas empresas. Na sequéncia, desenvolveu
um estudo de caso referente ao controle de fluxo de caixa em uma microempresa no ramo
lavagem de veiculos pesados, a Empresa Lava-Jato Franca. Como resultado observou-se que a
demonstracdo de fluxo de caixa possibilita que os gestores estejam bem informados, e 0s
antecipe aos problemas, subsidiando decisdes racionais, assim reduzindo o nivel de incertezae
riscos e contribuindo para que as pequenas empresas possam alcancar seus objetivos
organizacionais.

Palavras-chaves: Pequenas empresas; Gestdo; Demonstracéo de Fluxo de Caixa.

1. INTRODUCAO

As Micros e Pequenas empresas sdo necessarias para a economia brasileira devido
principalmente a sua capacidade de empregar e sua desconcentracdo geografica. As empresas
desse porte apresentam melhores condi¢bes de adequacdo ao seu ambiente, devido a
proximidade com seus clientes, empregados, fornecedores e comunidade.

Apesar das vantagens apresentadas, as pequenas empresas enfrentam problemas que
dificultam a continuidade dos negocios e a competitividade. Este estudo tem como tema a
contabilidade gerencial na pequena empresa, mais especificamente a utilizagdo da

demonstracéo de fluxo de caixa

Com o objetivo de discutir os beneficios da Demonstracdo de Fluxo de Caixa para as
pequenas empresas. Entre seus objetivos especificos estdo: conceituar as micro e pequenas
empresas e contextualizar o ambiente em que se inserem; identificar a estrutura e objetivo da

demonstracéo de fluxo de caixa, e demonstrar como o fluxo de caixa pode contribuir com a gestéo
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financeira da empresa.

O artigo pode ser classificado como uma pesquisa bibliografica, pois busca em livros e
artigos cientificos a conceituacdo dos principais temas relacionados ao fluxo de caixa. Além
disso, a pesquisa também pode ser classificada como um estudo de caso, pois busca levantar
dados referente ao controle de fluxo de caixa em uma microempresa no ramo lavagem de

veiculos pesados.

2. INTRODUCAO A MICRO E PEQUENAS EMPRESAS

No desenvolvimento econdmico brasileiro um dos setores que tem atraido muita atengéo
sdo as Micro e Pequenas empresas, 0 que se deve ao seu importante papel econémico e social.
Elas representam a maior parte das empresas existentes no pais e por essa razdo contribuem de
forma significativa para a geracdo de emprego e renda para as familias brasileiras (OLIVEIRA
et. al., 2015).

Muito se ouve falar em pequenas empresas, entretanto, € importante inicialmente buscar
0 seu real conceito. De acordo com o Sebrae (2016) existe mais de uma definicdo: a mais
comumente utilizada é a que esta na Lei Geral para Micro e Pequenas Empresas do ano de 2006
e atualizada por meio da Lei Complementar n® 147/2014. De acordo com a referida Lei, as
microempresas sdo as que possuem faturamento anual que ndo ultrapasse R$ 360 mil reais ao
ano. As pequenas empresas devem faturar entre R$ 360 mil e R$ 3,6 milhdes de reais

anualmente. Esta classificacdo pode ser claramente observada na Figura 1.

Figura 1 — O que é classificado como pequeno negdcio no Brasil

MICROEMPREENDEDOR
INDIVIDUAL (MEI) MICROEMPRESA PEQUENA EMPRESA
Receita bruta anual de Receita brita anual de-até Receita brita anual de
até R$ 60 mil R$ 360 mil R$ 360 mil a R$ 3.6 milhoes

Sebrae: (2016)
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Alguns 6rgdos também costumam utilizar como critério 0 nimero de empregados,
limitando as microempresas as que empregam até nove pessoas, quando atuam no ramo de
comeércio e servico, ou até 19 quando atuam em setores industriais ou de construcdo. As
pequenas empresas seriam as que geram entre 10 e 49 empregos no caso de comércio e servigo
e 20 a 99 empregos no ramo de industria e construcdo civil. Essa classificacdo pode ser mais

claramente visualizada na Figura 2.

Figura 2 — Classificacdo segundo o nimero de empregados

Classificagao de empresas (numero de empregados)

Microempresa

Peguena empresa

Media empresa

Grande empresa

Industria / Construgéo

ate 19

de 20 até 99

de 100 até 499

acima de 499

ate g

de 10 até 49

de 50 até 99

acima de 99

Comeércio / Servigo

Fonte: Sebrae (2016)

Por fim é importante citar a classificacdo utilizada por 6rgéos Federais, como 0 BNDES,
para concessao de crédito. Neste 6rgdo, uma microempresa deve ter a receita bruta anual que
ndo ultrapasse R$ 1,2 milhdes e as pequenas empresas devem ficar entre R$ 1,2 milhdes e R$
10,5 milhdes. Esta tabela foi criada com base nos parametros do Mercosul (SEBRAE, 2016).

A Lei Complementar 123/2006, também conhecida como Lei Geral, é uma grande
conquista das micro e pequenas empresas do Brasil, pois nela sdo estabelecidos e
regulamentados os estimulos e incentivos para o setor, por meio de um sistema mais simples e
justo para a 0 pagamento de impostos e contribuicdes. A Lei, que passou a ter vigéncia a partir
de 1° de julho de 2007 e instituiu o Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de
Pequeno Porte. O Estatuto, por sua vez, definiu a conceituacdo legal para as micro e pequenas
empresas, que se manteve vinculada a receita bruta realizada. Apesar desta defini¢do, existem
diversos parametros para se proceder a classificacdo das empresas quanto ao seu porte. No
Brasil, atualmente, sdo utilizados dois principais métodos: o primeiro leva em consideragdo o
numero de funcionarios; o segundo considera o faturamento, podendo receber classificacGes
diferentes se considerados os critérios adotados pelos classificadores, como IBGE, Sebrae e
BNDES (DAHER, et. al., 2012).

Evidenciadas as principais questdes que envolvem a classificacdo das pequenas
empresas, sejam elas microempresas ou empresas de pequeno porte, 0 item a seguir procura
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discutir a importancias destas instituicdes para o cenario econdmico brasileiro, assim como as
dificuldades que estas empresas podem enfrentar diante da acirrada concorréncia com empresas
de grande porte.

Compreendido 0 que sdo micro e pequena empresa, torna-se importante discutir sobre
sua importancia. Pereira e Zabolotny (2016) afirmam que no ano de 1985 elas foram
responsaveis por 21% do Produto Interno bruto — PIB nacional, valor que passou a 23,2% em
2001 e 27% em 2011, como pode ser visualizado na Tabela 1.

Tabela 1 — Contribuicdo das micro e pequenas empresas para a formacéo do PIB

1985 2001 2011
Servico 8,87% 8,30% 10,00%
Comeércio 5,90% 6,80% 9,10%
Industria 9,30% 8,10% 7,80%
Micro e pequenas empresas 21,00% 23,20% 27,00%

Fonte: Pereira e Zabolotny (2016)

Além de sua importante contribuicao para a formacéo do Produto Interno Bruto as micro
e pequenas empresas ainda sdo responsaveis por mais de 44% dos empregos formais em
servicos e cerca de 70% dos empregos gerados no ramo do comércio (PEREIRA;
ZABOLOTNY, 2016).

Informacdes semelhantes sdo apresentadas por Morais e Carneiro (2017), que reafirmam

a relevancia das micro e pequenas empresas no contexto econémico nacional, uma vez que

contribuem de forma significativa para a geracdo de renda e criacdo de empregos. Estas
empresas sdo importantes tanto no cenario micro quanto macroecondmico, pois geram riquezas
com vendas no mercado interno e externo. Conforme os autores, no ano de 2013 existiam cerca
de 6,4 milhGes de empresas no Brasil e que as micro e pequenas empresas respondiam por cerca
de 99,0% do total, sendo responsaveis pela geracéo de 52% dos empregos com carteira assinada
no setor privado.

Devido a sua importancia e representatividade econémica, o fechamento de pequenas
empresas mostra-se danoso para a economia local, regional e nacional, pois deixam de gerar
renda e aumentam o numero de desempregados, o que compromete ainda o sistema de
arrecadacdo do governo. Neste sentido, o item a seguir procura discutir quais os principais
desafios enfrentados pelas pequenas empresas, ou seja, 0 que pode as levar a faléncia e o que

podem fazer para que isso ndo acontega.
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DESAFIOS ENFRENTADOS

Apesar de sua reconhecida importancia, as micro e pequenas empresas ainda enfrentam
sérios problemas, o que reflete em uma baixa expectativa de vida. Nascimento (2015) afirma
que entre as micro e pequenas empresas brasileiras ha um alto indice de mortalidade. Afirma
que, no ano de 2014, por exemplo, havia o registro de 405.021 empresas abertas no Brasil e 0
fechamento de 211.533, o que significa uma taxa de mortalidade de 52,18%.

Morais e Carneiro (2017) também afirmam que a taxa de mortalidade das micro e
pequenas empresas brasileiras é preocupante. Os autores apresentam na Tabela 2, a taxa de
mortalidade das micro e pequenas empresas, até dois anos, em porcentagem, por Regido e o
Brasil no periodo de 2008 a 2012. No Brasil, as taxas variaram de 23,4% a 45,8%, apresentando

constante aumento nas taxas.

Tabela 2 - taxa de mortalidade das micro e pequenas empresas

Ano de Constituicio Sudeste  Sul Nordeste Norte Centro-Oeste  Brasil
2008 44,0 % 42,0% 51,0% 57,0% 48,0% 45,8%
2009 43,0% 41,0% 49,0% 55,0% 46,0% 44.6%
2010 24,0 % 27,0% 22,0% 21,0% 23,0% 23,8%
2011 23.0% 27,0% 25,0% 26,0% 24.,0% 24.2%
2012 22,0% 25,0% 24.0% 25,0% 23,0% 23.4%

Fonte: Morais e Carneiro (2017)

Oliveira et. al. (2015) afirmam que uma em cada quatro empresas nao consegue chegar
ao primeiro ano de vida. Esta alta taxa de mortalidade é atribuida pelos autores aos desafios e
dificuldades que estas empresas encontram no mercado, como fatores econémicos e falta de
experiéncia para o planejamento e para uma boa gestdo financeira, questdo fundamentais para
a sobrevivéncia em um ambiente cada vez mais competitivo.

Compartilhando do mesmo ponto de vista, Jacomete (2018) afirma que diversos fatores
podem fazer com que os pequenos empreendimentos tenham dificuldades para prosperar, como
a falta de planejamento, o excesso de legislagdo, as dificuldades de acesso a crédito e a alta
carga tributaria. Em relacdo ao planejamento, o autor afirma que a maioria dos pequenos
estabelecimentos sdo compostos por familiares normalmente sem conhecimento teorico da area
de atuacédo, e assim deixam de pautar pela melhoria e modernizacao de sua empresa.

Henrique (2018) também relaciona as dificuldades enfrentadas pelas pequenas empresas

a falta de profissionais capacitados em diferentes areas. Na maioria dos casos estas empresas
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sdo administradas pelo socio principal, que normalmente ndo tem formagéo contabil nem de
gestdo de negocios, o que dificulta a administracdo e o controle de seu empreendimento, fatores
que podem lhe levar ao fracasso. O autor acrescenta ainda que nem mesmo 0s escritdrios de
contabilidade que atendem estas empresas estdo preparados para auxiliar. Os escritorios, em
sua maioria, estdo preocupados com a quantidade de clientes, e ndo com a qualidade dos
servicos oferecidos. Temerosos em aumentar os pregos para oferecer a assessoria necessaria e
acabar perdendo os clientes, optam pela mera escrituracdo das demonstracdes contabeis. Se a
assessoria necessaria e sem um planejamento financeiro, torna-se impossivel para os gestores
alcancarem o sucesso do negaocio.

Compartilhando de ponto de vista semelhante, Correia et. al. (2016) afirma que as micro
e pequenas empresas detém a maioria nos negdcios no mercado brasileiro e, por isso,
representam um significativo nimero em termos de beneficios sociais a sociedade, contribuindo
para a geracao de emprego e renda. Para os autores, dentro de um cenario competitivo, é
necessario que estas empresas tenham a sua disposicdo uma contabilidade lhe forneca
informacdes que auxiliem na gestdo. Neste caso, apontam a contabilidade gerencial como uma

importante ferramenta, capaz de contribuir para o controle e gerenciamento empresarial

FLUXO DE CAIXA
Fluxo de caixa € o instrumento de planejamento financeiro que tem o objetivo de

fornecer estimativas da situacdo de caixa da empresa num periodo de tempo a frente.
Dependendo da necessidade das informacbes do saldo de caixa elas podem ser diarias,
semanais, mensais, trimestrais ou periodos ainda mais longos dependendo dos planos da
empresa. Trata-se de um instrumento que traduz em valores e datas os dados gerados pelos
demais sistemas de informacdes.

Segundo Silbiger (1992, apud DALBELLO, 1999), a demonstracdo de fluxo de caixa é
uma ferramenta gerencial de extrema importancia para as organizagdes, utilizada, na prevencédo
de problemas de liquidez, na evidenciacao da relagéo entre lucro e fluxo de caixa, na definicao
das estratégias de pagamento de dividas, na andlise da aplicagdo dos recursos do caixa, no
apontamento dos reflexos das politicas financeiras adotadas pela administracdo sobre o fluxo
de caixa, aléem de outras tarefas ligadas ao planejamento e a administracdo das fontes e das
necessidades de recursos financeiros.

De acordo com Silva (1996, p. 391) o fluxo de caixa é um dos principais instrumentos

de anélise, capaz de desvendar o processo de circulacdo do dinheiro, pois, examinando entradas
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e saidas de dinheiro que ocorreram na empresa, assim como o0 que ainda ndo aconteceu, mas
que esta projetado para o futuro. Assim, pode-se afirmar que o fluxo de caixa € uma ferramenta
que permite ao administrador financeiro planejar, organizar, coordenar, dirigir e controlar os
recursos financeiros de uma empresa para determinado periodo.

Como ja mencionado anteriormente, o processo de tomada de decisdo precisa de
informagdes e previsdes que garantam sua eficiéncia, neste sentido o fluxo de caixa torna-se
importante, pois além da empresa ter acesso a todas as entradas e saidas que ocorreram em um
determinado periodo ha também a possibilidade de prever o fluxo de caixa futuro.

Um fluxo de caixa destina-se a produzir estimativas numeéricas de entradas e saidas de
dinheiro, que sdo usados para apoiar a tomada de decisdo, no entanto, a qualidade dessas
informagdes dependerd da qualidade das informacfes constantes no fluxo de caixa. Vale
destacar que, a elaboracdo de um fluxo de caixa pode importar dados de diversos departamentos
da empresa, como vendas e pagamentos de compras, pessoal, servicos de terceiros, juros,
impostos, receitas e gastos diversas sdo informacgdes importadas de diversas areas da empresa
pelo fluxo de caixa.

De onde vem, e para onde vai o dinheiro € a indagac¢do respondida pela Demonstracao
do Fluxo de Caixa, que, através da andlise das entradas e das saidas de valores monetarios
constantes da contabilidade da companhia, enseja a elaboracdo permanente ou periddica desse

demonstrativo. Sua importancia é traduzida na indispensabilidade do equilibrio financeiro cuja

evidéncia, resultante da dinamica pecuniaria empresarial, requer o exame analitico e constante
das fontes de recursos e suas demonstracdes cujo significado € tdo relevante quanto o das
demais demonstracdes financeiras da companhia, especialmente a do resultado do exercicio.
(CAMPIGLIA, 2000)

Diante do exposto, pode-se concluir que, o fluxo de caixa é um relatério gerencial que
informa todas as movimentagdes financeiras da empresa em um determinado periodo. Atraves
dele se verifica a origem e o destino de cada centavo que entra na empresa. Portanto, o fluxo de
caixa pode ser visto como um retrato fiel da composicdo da situacdo financeira da empresa.
Trata-se de um controle que pode ser atualizado diariamente, proporcionando ao gestor
detalhadas informagfes sobre os recursos financeiros da empresa, ja que o fluxo de caixa
evidencia tanto o passado como o futuro, o que permite projetar, dia a dia, a evolucdo do
disponivel, de forma que se possam tomar com a devida antecedéncia, as medidas cabiveis para

enfrentar a escassez ou 0 excesso de recursos.
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Demonstrativo do Fluxo de Caixa

O fluxo de caixa é um instrumento de planejamento financeiro que tem por objetivo
fornecer estimativas da situacéo de caixa da empresa em determinado periodo de tempo a frente.
A demonstracdo do fluxo de caixa é um relatério de grande relevancia para a anélise
financeira, principalmente no que concerne a tomada de decisdo na empresa. O fluxo de caixa
é na verdade um receptor de dados que d& uma visdo desenvolvida da estimativa de entrada e
saida de caixa em um determinado periodo.
Para Santos (2001) as projec6es de caixa possuem como principal finalidade informar
a capacidade que a empresa tem para liquidar seus compromissos financeiros a curto e longo
prazo. No entanto, existem outras finalidades como planejar a contratacdo de empréstimos e
financiamentos, avaliacdo do impacto financeiro das variagdes de curto e do aumento da venda.
As projecOes de recebimento de vendas ou oriundos da prestacdo de servigos e pagamento de
compras, pessoal, servico de terceiros, juros impostos, receitas e gastos diversos sdo
informacdes importados de diversas areas da empresa pela demonstracao do fluxo de caixa.
Os dados financeiros gerados por todas as areas de uma empresa sao demonstrados no fluxo de
caixa.
A Demonstracdo de Fluxo de Caixa, seguindo Lins e Filho (2012) € capaz de
proporcionar aos usuarios informacdes sobre as mudancas nos ativos liquidos da entidade e sua

estrutura financeira, inclusive a liquidez e solvéncia, assim como sua capacidade para alterar os

valores e prazos dos fluxos de caixa a fim se adapta-los as mudancas de oportunidades. Para 0s
autores, as informacdes sobre os fluxos de caixa podem ser Uteis para avaliar a capacidade de a
entidade gerar recursos, possibilitando a comparacéo entre os valores presente de futuros fluxos
de caixa de diferentes entidades.

Para Martins et. al. (2018), a demonstragdo de fluxo de caixa apresenta importantes
informacdes sobre a saude financeira da empresa e a partir dela podem ser extraidos diversos
indicadores, como 0s quocientes de cobertura de caixa, quocientes de qualidade do resultado,
quocientes de dispéndio de capital e retornos do fluxo de caixa.

Fluxo de caixa € o instrumento de planejamento financeiro que tem o objetivo de
fornecer estimativas da situacdo de caixa da empresa num periodo de tempo a frente.
Dependendo da necessidade das informagfes do saldo de caixa elas podem ser diarias,
semanais, mensais, trimestrais ou periodos ainda mais longos dependendo dos planos da

empresa. Trata-se de um instrumento que traduz em valores e datas os dados gerados pelos
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demais sistemas de informacdes.

Segundo Silbiger (1992, apud DALBELLO, 1999), a demonstracao de fluxo de caixa €
uma ferramenta gerencial de extrema importancia para as organizagoes, utilizada, na prevencgéo
de problemas de liquidez, na evidenciacao da relagéo entre lucro e fluxo de caixa, na definicao
das estratégias de pagamento de dividas, na andalise da aplicacdo dos recursos do caixa, no
apontamento dos reflexos das politicas financeiras adotadas pela administracdo sobre o fluxo
de caixa, além de outras tarefas ligadas ao planejamento e a administracdo das fontes e das
necessidades de recursos financeiros.

A Demonstracdo de Fluxo de Caixa pode ser estruturada de duas formas distintas, a
forma direta e a forma indireta. Segundo Pfitscher, (2009, p. 09) o método direto “Identificaas
entradas e saidas brutas de dinheiro dos principais componentes das atividades operacionais”
enquanto o método indireto “Faz a conciliagdo entre o lucro liquido ¢ o caixa gerado pelas
operagdes”. Na sequéncia sdo expostos dois exemplos de DFC, o primeiro, pelo método direto

e, 0 segundo, pelo método indireto, com suas respectivas contas.

Tabela 1: Método Direto

1) Atividades Operacionais
(+) Recebimento de Clientes
(+) Recebimento de Juros
(—) Pagamentos

- a Fornecedores

- de Impostos

- de Salérios

- de Juros

- Despesas pagas antecipadamente

Caixa Liquido Consumido nas Atividades Operacionais (Recebimentos —
Pagamentos)
2) Atividades de Investimento

(+) Recebimento pela venda de Imobilizado

(-) Pagamento pela compra de Imobilizado
Caixa Liquido Consumido nas Atividades de Investimentos
3) Atividades de Financiamento

(+) Aumento de Capital

(+) Empréstimo obtido de curto prazo

(-) Distribuic&o de dividendos
Caixa Liquido Consumido nas Atividades de Financiamentos
4) Aumento/Reducéo nas Disponibilidades (1 + 2 + 3)
5) Saldo final de Caixa + Equivalente-caixa em 2007
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6) Saldo final de Caixa + Equivalente-caixa em 2008 (4 + 5) |
Fonte: Pfitscher (2009, p. 10)

Tabela 2: Método Indireto

1) Atividades Operacionais

(+) Lucro Liquido

Mais: depreciacdo
Menos: lucro na venda de Imobilizado

(=) Aumento de Duplicatas a Receber

(+) Aumento em PDD

(-) Aumento em Estoques

(=) Aumento em despesas pagas antecipadamente

(+) Aumento de Fornecedores

(-) Reduc¢do em provisdo para IR

(-) Reducéo em Salarios a Pagar
Caixa Liquido Consumido nas Atividades Operacionais (Recebimentos —
Pagamentos)
2) Atividades de Investimento

(+) Recebimento pela venda de Imobilizado

(-) Pagamento pela compra de Imobilizado
Caixa Liquido Consumido nas Atividades de Investimentos
3) Atividades de Financiamento

(+) Aumento de Capital

(+) Empréstimo obtido de curto prazo

(-) Distribuicao de dividendos
Caixa Liquido Consumido nas Atividades de Financiamentos
4) Aumento/Reducédo nas Disponibilidades (1 + 2 + 3)
5) Saldo final de Caixa + Equivalente-caixa em 2007
6) Saldo final de Caixa + Equivalente-caixa em 2008 (4 + 5)
Fonte: Pfitscher, (2009, p. 10)

FLUXO DE CAIXA APLICADO A PEQUENA EMPRESA

Segundo Padoveze (2004, p.18) "uma empresa sem Contabilidade € uma entidade sem
memoria, sem identidade e sem as minimas condi¢cGes de sobreviver ou de planejar seu
crescimento."De todo modo, as MEP's ndo contam com auxilio contabil em sua administracéo,
posto que, o contador da empresa, na maioria das vezes de acordo com afirmativa do Sebrae
(2014) cumprem as obrigacoOes fiscais e suporte que a legislagéo estabelece, todavia pouco ou
nada perpetram para dar assisténcia a administracdo dessas organizagdes com informacoes
favoraveis ao seu planejamento.

Conforme destaca Chér (1991, p.36), “a contabilidade tem sido encarada como um
instrumento tdo somente para se atender a uma série de exigéncias legais e burocraticas, e nao

encarada como um instrumento de apoio a administragao”.
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Afirma José Carlos Marion:

Os pequenos empresarios, frequentemente, ndo ddo o devido valor a contabilidade
como instrumento de apoio, mas devido ao excesso de burocracia e obrigagdes
acessorias que suas empresas tém de cumprir, véem o contador como a pessoa que
cuida de tudo isso, mas ndo como um suporte a administracdo (MARION, 2005, p.62).

Os administradores das MEP'S necessitam ter informac0es exatas, expressivas e
competentes, se ambicionarem tomar boas decis@es. Isso € individualmente apropriado quando
se menciona a imperiosidade de informacdes financeiras sobre as operagdes da empresa.
Indubitavel éque implica que a auséncia de competéncia em sistemas contébeis é um fator
principal de mortalidade entre pequenas empresas.

A Contabilidade transformou-se na maior fonte de informacdes no que concerne
0 patriménio da organizacdo, propiciando aos os administradores das MEP'S o entendimento
sobre todos os fatos que acarretaram contrafagdo qualitativa ou quantitativa, servindo de
parametro na gestdo dos negdcios e cooperando para a aquisicdo dos objetivos. Assinale, ainda,
gue unicamente com seu emprego o0 empresario terd condicdes de sucesso.

Através das demonstragdes financeiras o administrador podera tomar decisdes baseadas
em informacdes coerentes e seguras, 0 que aumentara de maneira significativa as possibilidades
de sucesso. Além disso, as demonstracfes financeiras possibilitam um acompanhamento real
da dindmica do negdcio, tornando possivel tracar novas metas e diretrizes em tempo habil e
seguro.

O fluxo de caixa é uma ferramenta contabil que auxilia em tomadas de decisfes
financeiras, devido a sua forma de apresentacdo e manuseio pratico, que visa demonstrar as
operacOes cotidianas realizadas pela empresa e o planejamento eficaz dos recursos disponiveis,
permitindo uma boa projecdo desses recursos para melhor aplica-los em oportunidades de
negocio. Oliveira (2018) afirma que qualquer micro e pequena empresa pode adotar, em suas
financas, o fluxo de caixa como instrumento estratégico, devido a sua capacidade de
organizacdo de dados, referentes a pagamentos e recebimentos de caixa, proporcionando maior
seguranca e equilibrio. O autor considera que as MPE’s que utilizam o fluxo de caixa, de forma
eficaz, possuem maior facilidade no gerenciamento dos recursos e na tomada de decisfes
precisas, pois sua utilizacdo implica num controle fiel das atividades operacionais e néo
operacionais realizadas pelas mesmas.

Em pesquisa que teve como objetivo investigar a utilizacdo da DFC por micro e
pequenas empresas Oliveira (2018) verificou que nem todas utilizam o fluxo de caixa para o
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gerenciamento e controle diario eficaz dos recursos. Também apontou que as dificuldades para
elaboragdo, manuseio e controle do fluxo de caixa estdo intrinsecamente ligadas a falta de
interesse dos responsaveis em ndo querer saber melhor sobre essa ferramenta, pois apesar desse
instrumento ser incentivado por muitos autores, ndo ha ainda uma maior propagacéo, por parte,
dos empresarios, administradores e responsaveis financeiros de seus beneficios como

instrumento que possibilita melhores tomadas de decisdes na empresa.

3. PROCEDIMENTO METOLOGICO

Este estudo pode ser classificado como uma pesquisa bibliogréafica, pois é desenvolvida
com base em material ja elaborado, como livros e artigos cientificos, que serdo utilizados para
se avaliar os principais conceitos teéricos relacionados ao tema em questdo. Segundo Beuren
(2013) pesquisas bibliograficas, estdo sempre presentes nos estudos contabeis, seja como parte
integrante de outro tipo de pesquisa ou exclusivamente enquanto delineamento.

Apo6s o levantamento dos dados bibliogréficos, também sera realizado um estudo de
caso referente ao controle de fluxo de caixa em uma microempresa no ramo lavagem de veiculos
pesados, a empresa Lava-Jato Franca.

De acordo com Martins (2009) o estudo de caso € uma categoria de pesquisa cujo objeto
é uma unidade que se analisa profundamente. Portanto, ele se caracteriza por ser um estudo de
uma institui¢cdo, uma pessoa, unidade social ou entidade bem definida e visa conhecer o seu
“como” e “porqués”. Trata-se de uma investigagdo bastante particular, visto que se debruca
sobre uma situacdo especifica.

Quanto ao tipo de pesquisa realizada, trata-se de uma pesquisa quantitativa. Richardson
(1999) explica que a pesquisa com abordagem quantitativa se caracteriza pelo emprego de
instrumentos estatisticos, tanto na coleta quando no tratamento dos dados. Esta técnica busca
garantir a precisdo dos resultados, evitando distor¢Ges de analise e interpretacdo, possibilitando

uma margem de seguranca quanto as inferéncias feitas. Assim, a abordagem quantitativa é

usualmente aplicada nos estudos descritivos, que buscam descobrir e classificar a relagdoentre
as variaveis e a relagéo de causalidade entre fen6menos.

Trata-se tambémde uma pesquisa descritiva, que de acordo com Beuren (2013),
preocupa-se em observar o0s fatos, registra-los, analisa-los e interpreta-los, sem interferir nos
mesmos. Assim, nas pesquisas descritivas, os fendmenos sdo estudados, mas nao sao

manipulados pelo pesquisador. A pesquisa descritiva tem como principal objetivo descrever as
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caracteristicas de determinada populacdo ou fenémeno, ou ainda estabelecer relacdes entre

variaveis.

4 ANALISE DE RESULTADOS

Neste capitulo, foram levantados dados referente ao controle de fluxo de caixa. A

pesquisa foi elaborada em uma microempresa no ramo lavagem de veiculos pesados.

Foram analisados e posteriormente revisados o controle sobre movimentacao referente

a trés meses expressando as entradas e saidas ocorridos nos periodos apurados.

Tabela 01: Fluxo de Caixa referente a trés meses da Empresa Lava-Jato Franga

DESCRICAO COMPETENCIA | COMPETENCIA | COMPETENCIA
08/2020 09/2020 10/2020
ORIGEM DO FLUXO DE
CAIXA:
1. ATIVIDADES
OPERACIONAIS
(+) Recebimentos a vista de R$8.564,13 R$11.592,49 R$3.850,00
prestacao de servicos
(+) Recebimento a prazo def  R$12.555,87 R$6.687,51 R$13.800,00
prestacdo de servicos
(-) Pagamentos a R$1.416,46 R$2.996,29 R$1.670,45
fornecedores de produtos p/
prest. de servigo.
2. Atividades de R$ 00,00 R$ 00,00 R$ 00,00
Investimento
(+) Recebimento pela venda de R$ 00,00 R$ 00,00 R$ 00,00
Imobilizado
(-) Pagamento pela compra de R$ 00,00 R$ 00,00 R$ 00,00
Imobilizado
Caixa Liquido Consumido nas R$ 00,00 R$ 00,00 R$ 00,00
Atividades de Investimentos
3. Atividades de Financiamento R$ 00,00 R$ 00,00 R$ 00,00
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(+) Aumento de Capital R$ 00,00 R$ 00,00 R$ 00,00
(+) Empréstimo obtido de curto R$ 00,00 R$ 00,00 R$ 00,00
prazo
IMPOSTOS _E R$792,82 R$1.088,08 R$786,37
CONTRIBUICOES
PAGAS
(-) Retirada de Pro-Labore e R$5.392,00 R$4,664,00 R$4.629,00
pagamento a funcionarios
(-) Pagamento de energia, R$3.900,20 R$3.850,00 R$3.660,00
agua, aluguel e outras
despesas|
(=) Caixa gerado R$9.618,52 R$5.681,63 R$6.904,18
4.Saldo no inicio do periodo. R$12.225,00 R$21.843,52 R$27.525,15
5. Saldo no final do periodo| R$21.843,52 R$27.525,15 R$34.429,33

Fonte: a pesquisa confeccionada pelo autor.

Analisando os resultados podemos observar que o fluxo de caixa € projetado para
controlar o ativo da empresa, com base nos dados levantados foi possivel identificar um correto
planejamento, que anteriormente aos trés meses pesquisados o proprietario ndo tinha
planejamento correto afetando o lucro final da empresa.

No quadro acima podemos observar que referidos aos trés meses houve um controle de
entradas e saidas, porque segundo o relato do proprietario ndo entendia e nem sabia ao menos
quanto seria seu lucro em meses anteriores.

Na pesquisa foi descrita os meses de competéncia apurados, origem de fluxo de caixa,
recebimentos a vista, recebimentos a prazo, pagamentos a fornecedores, impostos, retirada de
pré-labore e pagamentos de funcionarios, pagamento de agua energia e outras despesas caixa
gerado e por fim saldo inicial e saldo final, com os resultados foram levantados através dessa
ferramenta importante para empresa e sem custos, foi possivel perceber que ela é essencial para
um bom planejamento.

Nota-se que a micro empresa possui um bom fluxo de caixa, com capacidade para poder
fazer investimentos financeiros, como por exemplo aumentar o capital ou realizar compras de
imobilizado para empresa.

Na analise realizada na empresa no periodo investigado, nota-se que a mesmo ndo tem
feito nenhuma atividade de investimentos. O investimento para qualquer empresa,
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independente do tamanho é indispensavel pois faz parte do crescimento e desenvolvimento da
mesma.

Também ndo h& nenhuma atividade de financiamento o que demonstra que a empresa
vem conseguindo trabalhar com o préprio capital investido.

Em conversa com o proprietario da empresa 0 mesmo relatou que néo fazia o controle
de gestdo financeira para apurar o lucro da empresa e muito menos para saber qual a situacéo
do fluxo de caixa da empresa. Segundo Silbiger (1992, apud DALBELLO, 1999), a
demonstracdo de fluxo de caixa é uma ferramenta gerencial de extrema importancia para as
organizacg0es, utilizada, na prevencdo de problemas de liquidez, na evidenciacdo da relacédo
entre lucro e fluxo de caixa, na definicdo das estratégias de pagamento de dividas, na analise da
aplicacdo dos recursos do caixa, no apontamento dos reflexos das politicas financeiras adotadas
pela administracdo sobre o fluxo de caixa, além de outras tarefas ligadas ao planejamento e a
administracdo das fontes e das necessidades de recursos financeiros.

Ao realizar a analise e 0 demonstrativo de fluxo de caixa foi explanado ao proprietario
como € o processo para realizar os lancamentos em planilha para que o mesmo pudesse
acompanhar a evolucéo da empresa.

Conclui-se nessa analise que apesar da empresa tem um fluxo de caixa positivo, 0
proprietario ndo sabia dos resultados pois ndo fazia acompanhamentos, e que com essa analise
e instrucdo ao proprietario, 0 mesmo podera fazer os langamentos em planilha e por fim, fazer

investimentos dentro da empresa.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve como objetivo discutir os beneficios da Demonstracdo de Fluxo de
Caixa para as pequenas empresas. Para isso, realizou-se uma pesquisa bibliografica sobre o
tema proposto, apresentando a classificacdo das pequenas empresas e as dificuldades por elas
enfrentadas, conceituar o fluxo de caixa e apresentar os beneficios de sua utilizagdo em
pequenas empresas. Na sequéncia, desenvolveu-se um estudo de caso referente ao controle de
fluxo de caixa em uma microempresa no ramo lavagem de veiculos pesados, a Empresa Lava-

Jato Franca.
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Ap0s a coleta de dados, realizou-se uma andlise quantitativa dos mesmaos, estruturando-
se um demonstrativo de fluxo de caixa para a Empresa Lava-Jato Franca, com base nas
informacdes dos meses de agosto, setembro e outubro de 2020, o que resultou em um controle
de entradas e saidas, que segundo o relato do proprietario, ndo entendia e nem sabia a0 menos
quanto seria seu lucro em meses anteriores.

Com base nos resultados encontrados, verificou-se que além de ter que enfrentar a
concorréncia de grandes empresas, as pequenas empresas também se deparam com dificuldades
gerenciais, uma vez que nao possui estrutura para um departamento especializado em
contabilidade e finangas.

Frente ao exposto, entende-se que o estudo alcangou seus objetivos, pois possibilitou
uma compreensdo sobre as possiveis contribui¢es da demonstracéo de fluxo de caixa agestdo
financeira da empresa em que foi estudo de caso, levando ao proprietario da empresa

informacdes essenciais para a gestdo do seu negacio.
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CONTROLE DO FLUXO DE CAIXA DE UMA LOJA DE CALCADOS EM
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RESUMO

Esta pesquisa teve como objetivo, abordar como a gestdo do fluxo de caixa pode ser benéfica
no dia a dia de uma empresa, e como esta ferramenta ajuda o empreendedor a ter controle de
todas as suas receitas e despesas que foram realizadas em um predeterminado tempo pelo gestor.
Com base nos dados coletados através de perguntas e observacédo assistematica, em uma loja do
ramo de calgados da cidade de Jaciara-MT, com a finalidade de entender como a empresa utiliza
as informacdes dos fluxos de caixa para as tomadas de decisdes, e como o fluxo de caixa diario
é realizado e os métodos que sdo utilizados. Ap6s o levantamento dos dados foi realizada uma
analise de todas as informacdes coletadas, em que se pode compreender como é realizada gestao
dos fluxos de caixa na empresa alvo desta pesquisa, sabendo assim, se a empresa esta tendo
eficiéncia no controle do caixa, pois é controlado manualmente em anota¢cdes em uma agenda
e um programa que permite verificar com mais agilidade se a empresa esta tendo condi¢des
para arcar com as obrigacdes assumidas ou esta apresentando sobras de caixa, e se podera fazer
novos investimentos. Portanto, conclui-se que o fluxo de caixa se apresenta como uma
ferramenta de grande valia para o gestor no financeiro da empresa, e quando bem utilizada
contribui para o controle financeiro, como para dar condic¢des do gestor acompanhar melhor as
saidas de recursos e vislumbrar a oportunidade de novosinvestimentos.
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INTRODUCAO

O empreendedor ao ingressar no mercado, passa a buscar varias ferramentas para o seu
negocio de certo, arcando com suas obrigacfes assumidas, e gerando um lucro ao final, para
que esse cenario seja real, faz-se necessario que a empresa tenha uma boa gestédo financeira para
alavancar o capital. Um meio que oferece vérias ferramentas de gestdo, é a contabilidade
gerencial que ajudam o gestor a compreender a parte burocratica auxiliando-o internamente no
processo de tomadas de decisfes, e criando assim vantagens competitivas no mercado.
(PADOZEVE, 2012).

O fluxo de caixa faz parte dessas ferramentas gerenciais, ele possui papel auxiliador
ao gestor para seu controle interno, esta ferramenta faz analise de determinados periodos
escolhidos para serem analisados, todas as suas entradas e saidas de receitas e despesas sdo
verificadas, apds essa analise 0 gestor saberd a real situacdo financeira que sua empresa
encontra-se, tendo assim, concepcao se podera investir em novas receitas com prazos maiores
OU prazos menores para arcar com suas obrigacdes assumidas (FREZATTI, 2014).

O fluxo de caixa tem papel importante na gestdo empresarial, atraves das suas analises
feitas, as entradas e saidas que a empresa teve sdo evidencias, permitindo assim seu controle
efetivo, para as questdes e afins desejado pelo gestor. Sem o fluxo de caixa, o gestor ficara
carente no setor financeiro, pois ndo sabera ao certo qual a real satde financeira que aempresa
esta passando, prejudicando no processo de tomada de decisdes e para investimentos futuros.

O objetivo geral desta pesquisa € verificar como o fluxo de caixa auxilia o gestor no
controle financeiro empresarial. E notério que muitas empresas, principalmente levando em
consideracdo o momento atual onde as empresas tiveram que fechar suas portas em um primeiro
momento e depois se adaptar as exigéncias devido a uma pandemia que afetou o mundo,
apresentaram dificuldades financeiras para continuar no mercado. Neste sentido, a pesquisa
parte desta problematica, além de que pequenas empresas em geral ndo conseguem ter um
controle eficiente financeiro, para constatar em uma empresa alvo deste estudo como o ocorre
o0 controle das entradas e saidas por meio do fluxo de caixa diario em uma empresa do ramode
calcados em Jaciara-MT.

Partindo dessa situacdo, foi realizada uma observacdo assistematica da
operacionalizagdo e controle das informagdes financeiras da empresa, sendo o método principal

para a coleta de dados, porém foram coletados dados da empresa afim de verificar a

operacionalizagdo do fluxo de caixa na empresa, ressalta-se que pesquisa € de carater

meramente descritivo.
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1 REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico da presente pesquisa foi dividido em seis topicos onde 0s mesmos
aborda os conceitos da contabilidade gerencial, e apresenta as ferramentas gerenciais que séo
usadas como pilares na gestdo empresarial, onde destaca-se o fluxo do caixa o alvo do presente

estudo.

Contabilidade gerencial
De acordo com Padozeve (2012), a contabilidade gerencial, tem como foco principal
ser um aliado do empreendedor no processo de tomada de decisao, sendo assim, sera aplicada
internamente atendendo a administracdo, com informac6es uteis, e confidveis para um processo
de decisdo assertivo do empreendedor.
Conforme ludicibus (2009, p.21):

A Contabilidade Gerencial pode ser caracterizada, superficialmente, como um
enfoque especial conferido as vérias técnicas e procedimentos contabeis j& conhecidos
e tratados na Contabilidade Financeira, na Contabilidade de Custos, na Analise
Financeira de Balangos etc. Colocados numa perspectiva [...] e classificacdo
diferenciada, de maneira a auxiliar os gerentes das entidades em seu processo
decisério.

Desde 0 modo a contabilidade gerencial é o ramo que fornece instrumentos para
auxiliarem aos administradores nas suas fun¢@es gerenciais ndo apenas com a parte burocratica
empresarial. Auxiliando-os na melhor forma da utilizacdo do capital da empresa, tudo isso

através de diversos controles utilizados para a prestacdo de informacdes gerencial de acordo
com Crepaldi (2006). Segundo Crepaldi (2011, p.15):

Uma das técnicas utilizadas para auxiliar no avango competitivo € o uso do sistema
de informagdes, oferecendo as empresas relatorios gerenciais com informagdes que
auxilie no processo de gestdo criando vantagens competitivas no mercado
concorrente.

Para Amorim, é por meio do gerenciamento contabil que o gestor acompanha e entende
as condicOes da sua empresa, a partir de relatorios de todo tipo de transacdo da empresa, seja
pelas vendas ou uma aquisi¢Oes, dando a apuracdo adequada com todas as informacoes

necessarias e relevantes, que o gestor necessita para o controle efetivo da empresa.
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“O sistema de informagdes gerencias perpassa toda a estrutura organizacional e
fornece insumos para decisdes de natureza estratégica tatica e operacional. Ele tem a funcéo de
conectar pessoas com suas respectivas atividades organizacionais” (FREZATTI, 2009).

De acordo com Silva (2002, p. 23), “uma empresa sem Contabilidade ¢ uma entidade
sem memoria, sem identidade e sem as minimas condi¢des de sobreviver ou de planejar seu

crescimento”.

Ferramentas da contabilidade gerencial
As ferramentas gerenciais, sdo de suma importancia no processo gerencial, com elas
se torna possivel aumentas as receitas, diminuir as despesas e projetar novos investimentos.
Essas ferramentas quando bem utilizadas se tornam apoio da gestdo empresarial. A seguir
exemplos de ferramentas gerencias. (GARRISON, NOREEN, BREWEN, 2013)

Fluxo de caixa

De acordo com o SEBRAE o fluxo de caixa faz-se uma ferramenta de gestdo que
controla todas as entradas e as saidas em um determinado periodo de tempo de uma empresa, e
projeta também o saldo do caixa para o futuro. Com todas as informacges obtidas do fluxo de
caixa, 0 empresario tera uma base da margem de lucros ou se a empresa esta em deficit. Sendo
o principal objetivo do fluxo de caixa sera a verificabilidade a saude financeira da empresa a
partir da sua analise feita no periodo determinado.

Para Silva (2018), o fluxo de caixa controla todas as movimentages dos recursos
financeiros de uma empresa, controla a entrada das mercadorias no estoque, as suas saidas que
seria a venda dos produtos aos clientes, e 0s gastos que a empresa terd com suas obrigagdes
assumidas. Portanto, o fluxo de caixa auxilia na gestdo de uma empresa, mostrando os valores
que serdo gastos com todas as obrigagdes, sendo assim, 0 empresario sabera o total das receitas
que ele tera para receber, e quanto de saldo disponivel que a empresa possui para investir em
mais mercadorias. Frezatti (2014), complementa que o fluxo de caixa se torna uma ferramenta
fundamental para os gestores compreenderem qual a real situacéo financeira da empresa, sendo
um dos principais instrumentos na gestdo financeira como (planejar, controlar e analisar), as
receitas, as despesas e 0s investimentos empresarial.

Para o fluxo de caixa se tornar referéncia de gestdo, é necessario que seja possivel
mensurar o efeito resultante entre as decisdes gerenciais e o nivel de liquidez;
aumentar o horizonte de projecéo, e, consequentemente, aumentar uma visao futura
da empresa; acompanhar os processos vigentes, bem como fazer uma revisédo continua

desses processos no caso de eventuais mudancas nos negécios. A integridade das
informacdes financeiras inerentes aos calculos, premissas, cenarios e informacoes
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operacionais, considerados na projecdo, € muito importante na avaliagdo financeira e
de auditoria (quando necessario) do negocio (SILVA, 2018, p. 40).

De acordo como o Sebrae o fluxo de caixa tem varias finalidades como:

a) Planejar e controlar as entradas e saidas de caixa num periodo de tempo
determinado.

b) Auxiliar o empresario a tomar decisdes antecipadas sobre a falta ou sobra de
dinheiro na empresa.

c) Verificar se a empresa esta trabalhando com aperto ou folga financeira no periodo
avaliado.

d) Verificar se os recursos financeiros sao suficientes para tocar o negdcio em
determinado periodo ou se ha necessidade de obtencéo de capital de giro.

e) Planejar melhores politicas de prazos de pagamentos e recebimentos.

f) Awvaliar a capacidade de pagamentos antes de assumir compromissos.

g) Conhecer previamente (planejamento estratégico) os grandes nimeros do negécio
e sua real importancia no periodo considerado.

h) Auvaliar se o recebimento das vendas é suficiente para cobrir 0s gastos assumidos
e previstos no periodo considerado. (SEBRAE, 2019).

Sendo assim, o fluxo de caixa € composto pelas receitas e despesas empresariais em
um dado periodo de tempo que sera feita a analise dos resultados, e a analise feita pelo fluxo de
caixa mostrara a viabilidade econdmica empresarial, sendo mais detalhado e completo para o
gestor (MARQUES, 2013).

A importancia do fluxo de caixa se da, por ser uma ferramenta imprescindivel para a
gestdo empresarial, pois sdo através dos resultados obtidos que a empresa pode melhor atuar
podendo fazer um melhor planejamento gerencial e controle financeiro. A Demonstracdo do
Fluxo de Caixa, sendo um instrumento gerencial que permite apoiar o processo decisorio, as
informacdes devem estar orientadas pelo fluxo de caixa. Outra importante funcdo dessa
ferramenta sdo os controles que o gestor terd das compras e vendas de mercadorias e servico,
juntamente com seus prazos e também dos seus pagamentos. (SILVA, 2018, p. 39).

O fluxo de caixa possui inumeros objetivos, mas o principal deles é a analise de todas
as entradas e saidas diarias. De acordo com Silva (2018, p. 38), a Demonstracdo dos Fluxos de
Caixa permite observar as movimentacOes dos recursos como: pagar as obrigacdes dentro do
vencimento; aplicar de forma eficaz os recursos disponiveis, sem comprometer, contudo, a
liquidez, etc.

A estrutura de anélise do fluxo de caixa pode variar conforme o ramo que a empresa
atua e de acordo com as necessidades que o gestor precisa sanar. (SEBRAE), o fluxo de caixa
possui passos, para formulacdo da sua anélise, sendo eles:

Passol: Inicie langando no “contas a pagar” e contas a receber 0os compromissos ja
assumidos e os valores a receber, ja conhecidos ou facilmente estimados.

Passo 2: Estime sempre as despesas ainda ndo langadas no contas a pagar, tais como
impostos, contas de agua, luz, folha de pagamento, etc. tente também conhecer a
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sazonalidades dessas contas, suas datas de vencimentos e reajustes para melhor
estimar.

Passo 3: Nas vendas a vista, utilize como base a média diéria de vendas realizadas.
Considere os meses de mais movimento e menos para a média. (SEBRAE).

Fazer o controle do fluxo de caixa, resulta tanto quanto fazer o planejamento, o
processo de revisdo do fluxo de caixa analisa os, “controle diario da movimentacdo bancaria;
boletim diario de caixa e bancos; e controle financeiro diario, em termos de ingressos e
desembolsos de caixa”. Com base nesses cenarios, o fluxo de caixa se torna uma grande

ferramenta auxiliadora no processo de tomada de decisGes. (ZDANOWICZ, 2004).

Formacdo do preco de venda

De acordo com o SEBRAE, o processo de formacdo do preco para a venda, é a
definicdo do valor monetario que a empresa cobrara do seu produto ou servi¢o ao consumidor
final. O valor definido deve cobrir todos 0s gastos que a empresa teve com o produto levando
em consideracdo também todos 0s gastos com as despesas fixas e as despesas variaveis, com a
mé&o de obra, o transporte, para que o preco colocado no produto, cubra todas despesas com o
produto, e ainda gere um porcentual de lucro a empresa.

Para Santos (1996), os precos colocados para a venda dos produtos ou servigcos podem
ser por varios propésitos diferentes, tais como a maximizacao dos lucros da empresa, elevacdo
da quantidade de produtos que serdo vendidos que consequentemente fardo o estoque girar,
mantendo o estoque com produtos diferenciados. Podendo ser também com o quesito de
conquistar novos clientes com precos de vendas diferenciados, sendo assim, influenciando a
decisdo do cliente em comprar na empresa ou na concorrente. Por isso, a necessidade de o
empresério analisar bem tanto o seu ambiente interno como o ambiente externo para definir os
precos em seu processo de formacao mantendo assim, o equilibrio necessario.

Sendo assim, a formacao de precos de venda faz-se importante ser feita a partir do
custo do produto, a empresa devera pesquisar 0 mercado e observar a aceitacdo por parte da
demanda do produto, e qualidade dos produtos em face dos concorrentes e 0s precos de venda
propostos. A formagéo dos precos deve ser adotada tanto para mercadorias existentes como

para langamentos de novos produtos, de acordo com Dubois, Kulpa e Souza (2019).

Analise das demonstracdes contabeis
De acordo com Diniz (2015), a andlise das demonstraces um estudo feito do
desempenho econdmico e financeiro de uma empresa, em um dado periodo passado de tempo,

para saber a posicéo atual da empresa e a fim de prever tendéncias futuras. As demonstracdes
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contabeis sdo uma representacdo estruturada da posicdo patrimonial e financeira e do
desempenho da empresa tirada com base nos balangos patrimoniais. Para que o analista, tire
diversas analises dos relatorios contabeis visam uma avaliacdo completa e detalhada do
desempenho da empresa, como forma de identificar as decorréncias das suas diversas decisdes
financeiras que foram tomadas pelo gestor da empresa.

Sendo assim, a analise das demonstrac@es financeiras relata as informac6es contabeis
que sdo fornecidas pelas empresas, que mostram a economia financeira atual, as causas que
determinaram a evolucédo e as tendéncias futuras. Portanto, a analise dos balancos extrai dados

da posicio passada, presente e futura de uma empresa. (IUDICIBUS, 2009).

Anélise de custo

Para Neto (2009), a analise de custo ¢ uma ferramenta estratégica no processo
decisorio da empresa, sendo uma ferramenta indispensavel na execuc¢éo das tarefas gerenciais,
como a formacdo de precos, analise da producdo e giro do estoque. Com base nessas
informacdes, o sistema de custos que pode ser administrado pelo gerente administrativo da
empresa ajudando a definir especialmente o preco de seus produtos. A formacao desses precos
devem ser o suficiente para cobrir os gastos tidos na fabricacdo dos produtos, gastos com as
despesas empresarias. Sendo eles os custos diretos e 0s custos indiretos.

“A analise de custos tem como objetivo abordar conceitos e praticas que permitem
analisar o custo de produtos/servicos, bem como tomar decisfes estratégias relacionadas aos
custos.” Alves, 2018, p. 72. Sendo assim, a anélise de custo, gera informaces rapidas e seguras

para o gestor fazer a tomada de decisdes. (ALVES,2018).

2 METODOLOGIA CIENTIFICA

O método de pesquisa utilizado foi o bibliografico, que de acordo com Freitas (2013),
se da quando realizada a partir de materiais ja publicados, que sdo ele os livros, revistas, artigos,
etc. Para o decorrer da pesquisa foi utilizado o método qualitativo que “considera que ha uma
relacdo dinamica entre o mundo real e o sujeito, isto €, um vinculo indissociavel entre 0 mundo
objetivo e a subjetividade do sujeito que ndo pode ser traduzido em numeros” (FREITAS, 2013,
p. 28).

A pesquisa adotou 0 método descritivo, para a coleta de dados foi utilizado uma
observacao assistematica e perguntas a gestora da loja de calcados Vitrine Calgados de Jaciara-

MT, que este metodo para Freitas (2013, p. 30) 0 “pesquisador apenas registra e descreve 0s
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fatos observados sem interferir neles. Visa a descrever as caracteristicas de determinada

populagdo ou fendmeno ou o estabelecimento de relagdes entre variaveis.”

3 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

A coleta de dados desta pesquisa foi realizada em uma loja do ramo de calcados,
chamada Vitrine Calgados cuja razdo social é Lorrane Magalhdes Prego-ME, a empresa esta
localizada na cidade de Jaciara-MT. A estratégia utilizada para a coleta de dados foiconcebida
por meio de uma observacao assistematica e perguntas a gestora, sendo a analise dos dados
voltadas a entender de como o fluxo de caixa dessa empresa faz-se presente no cotidiano e como
auxilia a empreséria nas suas compras futuras e quitacdo das obrigacdes fixas e variaveis.

O fluxo de caixa dessa empresa € realizado diariamente, todos os dias as funcionarias
abrem o caixa com uma quantia inicial de R$ 270,00 para troco e no final do dia o fechamento
do caixa é registrado em um caderno onde sdo anotados, o saldo da gaveta, as quantias recebidas
em cartdo, o valor da retirada, todos os recebimentos feitos dos crediérios proprios dos clientes.
Segue abaixo, conforme o quadro 1, a demonstra¢do do dia 10 de agosto de 2020 de um dos

caixas da empresa.

Quadro 1 — Fechamento do caixa do dia 10 de agosto de 2020.

Troco:

Troca:

Gaveta: 287,70

Vendas: 689,70

Cartdo: 365,80

Cartdo: 365,80

Cartdo (Recebimento): 149,90

Retirada: 750,00

Recebimento: 497,90

Total: 1.553,40

Total: 1.553,40

Fonte: Dados da pesquisa.

Para o controle das vendas € usado o sistema CompuFour, e no programa Clipp store
é onde mostra quanto de venda esta sendo feito por dia e permite fazer comparacdes com 0s
meses anteriores.

Os pedidos realizados sdo todos registrados em uma planilha para o controle da
chegada de novas mercadorias e de quanto de capital ja foi investido em cada fornecedor. Com
base na observacéo assistematica, foi possivel acompanhar como o controle de caixa da empresa
é realizado e devidamente anotado nas agendas anuais, no sistema onde os dados de saidas séo

todos expostos em graficos mensais ou anuais. No sistema é onde a empresaria, analisa se ha
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relacdo ao ano anterior da loja, verificando se o caixa esta tendo sobras de caixa ou estd em
déficit. Em um didlogo com a empreséria, a mesma revelou que 0s gastos com compras variam
conforme as necessidades do estoque de calcados.

Na busca de entender como séo os fluxos de caixa foi realizado um acompanhamento
durante 4 (quatro) semanas de agosto de 2020. Inicialmente, como consta no quadro 2, foi
separado em percentuais quanto havia em entradas de caixa, separadas por vendas a vista,
vendas por cartdo (Crédito ou Débito), os recebimentos das vendas a prazo (Crediario) e o0s

pelos depositos feitos pelos clientes.

Quadro 2 — Percentuais de entradas de caixa nas semanas de agosto de 2020.

Entradas Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4
Vendas a vista 31,50% 23,80% 25,20% 27,70%
Vendas Cartdo 24,70% 26,70% 34,60% 29,60%
Recebimento Crediario 38,90% 36,70% 28,90% 27,90%
Depdsito cliente 4,90% 12,80% 11,30% 14,80%

Fonte: Dados da pesquisa.

De acordo com o quadro 2, se observa que 0s recebimentos do crediario da loja sdo 0s
com melhores resultados no periodo, no entanto é visivel verificar até o comportamento dos
clientes, pois nas duas primeiras semanas ha mais recebimentos dos crediarios e sdo realizadas
mais vendas a vista também. Em contrapartida, é possivel verificar que nas duas Gltimas
semanas do més sdo os periodos de mais vendas a prazo. Portanto, torna possivel vislumbrar
como ocorrem os fluxos de entradas de recursos na empresa, permitindo a empresa fazer
estratégias para os proximos periodos com base na gestdo dos fluxos de caixa.

No quadro 3 a seguir, também separado em percentuais, foram levantadas as saidas de
caixa, separadas por fornecedores, gastos com pessoal (Salarios, FGTS e INSS), gastos
administrativos (agua, energia e telefone), os honorarios do contador, os gastos com materiais

de limpeza, e 0 pagamento pelo nimero de consultas realizadas em cada CPF dos clientes pelo

site SPC.

Quadro 3 — Percentuais de saidas de caixa nas semanas de agosto de 2020.

Saidas Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4
Fornecedores 64,50% 58,90% 71,80% 82,60%
Salarios/ FGTS/INSS 15,90% -
Agua, energia, telefone - 16,70% -
Contador - 8,90%

Materiais de limpeza 6,00% -
SPC 13,60% 15,50% 28,20% 17,40%

Fonte: Dados da pesquisa.
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Ao observar o quadro 3 acima, € constatado com clareza que as principais saidas de
recursos da empresa sdo 0s pagamentos aos fornecedores, seguido das outras operacgdes
representativas de saidas de caixa. Apesar de ter uma variagao entre as semanas, as saidas de
caixa com os fornecedores nédo se pode colocar como padrdo como argumentado no caso das
entradas, pelo fato de ndo haver mais periodos para analisar.

O quadro 4 contempla as variagdes ocorridas nas quatro semanas de agosto de 2020,
fazendo uma comparacao, em percentuais, dos totais de entradas e saidas de caixa, conforme

se observa a seguir.

Quadro 4 — Percentuais das variagdes das entradas e saidas nas semanas de agosto de 2020.

Entradas Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4

Variacdo das movimentacdes 19,60% 8,90% 28,20% 17,40%

Fonte: Dados da pesquisa.

O quadro acima traz os percentuais, das variagcOes relativas as entradas e saidas das
semanas do més de agosto, onde se constata que ha uma eficiéncia no controle financeiro, pois
em todas as semanas observadas a empresa teve sobras de caixa. No entanto, € perceptivel que
ha variacOes significativas entre as semanas, isso porque parte das entradas que a loja teve
sempre se retira parte para honrar os compromissos feitos com os fornecedores e ndo ha um
controle para se manter uma média das sobras de caixa. Ressalta-se, conforme explicado pela
gestora que foi investido nas compras finais, que chegardo nos préximos meses para a
preparacdo do estoque para o final de ano, més de mais saidas de mercadorias, e neste sentido
é preciso aumentar os estoques de mercadorias para suportar a demanda.

Com base na observacao feita na loja, pode-se constatar que o fluxo de caixa, é
utilizado como ferramenta ndo s6 para o controle da satde financeira, mas também contribuindo
paranovas aquisicoes de calgados. O problema encontrado na coleta, foram os intervalos de um
fluxo de caixa ao outro para serem realizados, pois eles sdo levantados apenas no comeco de
cada ano, ou antes de uma grande compra de mercadorias. Assim, para uma boa anélise
financeira, o fluxo de caixa por semestre ajudaria bastante, para uma visdo mais detalhada das

movimentacOes financeiras que a empresa possuli.

4 CONSIDERACOES FINAIS
O objetivo central foi verificar como o fluxo de caixa auxilia 0 gestor no controle
financeiro empresarial, sabendo que o fluxo de caixa é uma ferramenta importante para o gestor,

e que quando utilizada de maneira correta antes das tomadas de decisdes, pode contribuir para

um gerenciamento mais eficaz das movimentacfes financeiras, permitindo até que os
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empresarios vislumbrem a possibilidade de novos investimentos.

Considerando as observacdes realizadas e os questionamentos realizados, buscando
identificar como o fluxo de caixa poderia ajudar o gestor a melhorar a gestdo financeira da
empresa, e ter um diferencial para a projecao de seus investimentos. Destaca-se necessarioque
a empresa faca fluxos de caixa projetado, onde o gestor poderia analisar suas contas atuais, e
planejar seus proximos passos, contribuindo para o gestor ter uma viso futura do seunegaécio,
permitindo que ele faca projecdes mais audaciosas e promissoras para sua empresa.

Ap0s esta pesquisa, pode-se concluir que o fluxo de caixa tem papel vital na gestao
financeira de uma empresa, essa ferramenta deixa em evidéncia todas movimentagdes
financeiras realizadas que a empresa teve em determinado periodo, permitindo que o gestor
faca as suas tomadas de decisbes necessarias, com base nos dados das entradas e saidas, além
de contribuir para entender a real satde financeira da empresa. Por fim, vale ressaltar que o
gestor terd condicdes de determinar se podera fazer novos investimentos ou proporcionar aos
seus clientes para prazos mais longos, ou tera que encurtar 0s prazos.

Assim, tornou-se admissivel compreender a importancia do controle dos fluxos de
caixa na empresa. Ressalta-se que poderiam ser abordadas outras circunstancias como
acompanhar por mais meses se a empresa em todos os periodos foi eficiente na gestdo das
disponibilidades, ou fazer uma analise mais profunda da situacdo da empresa buscando
acompanhar durante os meses mais impactados pelas restricdes da pandemia ao comércio local
como foi a eficiéncia neste periodo podendo fazer analises estatisticas da eficiéncia da gestdo
em tempos de crise.

No entanto, é possivel conceber que a utilizacdo do fluxo de caixa se torna uma
ferramenta muito importante para o ambiente empresarial, pois além de permitir fazer um
controle das movimentaces financeiras, 0 acompanhamento permite visualizar se esta havendo
sobras no caixa. Com isso, se torna como uma estratégia para a condugdo empresarial para

continuar honrando com seus compromissos.
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RESUMO

Este artigo apresenta a analise comparativa de cooperativas de crédito X bancos comerciais do Vale do Sao
Lourenco: Servicos e retorno. O objetivo foi investigar quais as diferencas e evidenciar as (des)vantagens das
cooperativas de crédito, quando comparadas a bancos comerciais. O tema escolhido foi elaborado para apresentar
para a populacdo do Vale do S&o Lourenco o diferencial de produtos e servigos prioritarios ofertados pelas
cooperativas de crédito e um banco comercial, qual o retorno que um cliente obtém com um banco comercial e 0
retorno que um associado obtém em uma cooperativa. O principal objetivo do tema escolhido foi para a populacéo
adquirir mais conhecimento sobre as diferencas de uma cooperativa e quais as vantagens que a mesma oferece a
seus associados e de um banco comercial onde é formado por sociedade de capital. A metodologia utilizada foi a
qualitativa para conhecer o ambiente apresentado e complementada com a pesquisa bibliogréafica e por uma anélise
documental que auxiliaram no desenvolvimento da proposta apresentada. Também foi utilizada a pesquisa
guantitativa para analise dos valores entre taxas e tarifas traduzidos em nimeros cobrados em cooperativas e
bancos comerciais. Conclui se que no presente estudo as cooperativas sdo mais vantajosas referentes a um banco
comercial, pois o lucro obtido no final do exercicio é divididos em cotas para seus associados referentes ao valor
que foi integralizado em seu capital social.

Palavras-chave:Cooperativismo. Analise de taxas e tarifas. Banco Comercial.

1 INTRODUCAO

As sociedades cooperativas sdo de fundamental importancia para o desenvolvimento
econémico e social onde atuam. O objetivo desse artigo é apresentar para a populacédo do Vale
do Sdo Lourenco qual tipo de instituicdo bancéaria € mais vantajosa.Notou-se que as
cooperativas de créditos oferecem produtos e servicos prioritarios com taxas e tarifas com
valores inferiores aos bancos comerciais.As cooperativas de creditos sdo sociedades de pessoas
de forma livre e voluntaria, e com 0 mesmo objetivo e sem finalidade lucrativas o lucro obtido
no final do exercicio é dividido em cotas partes com o0s associados, de acordo com os valores

integralizados, e outra parte é investido na comunidade onde atuam.
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S&o Lourengo (EDUVALE).

2 Graduada em Administracdo e Ciéncias Contabeis, pés-graduada em Recursos Humanos — Gestdo de Pessoas
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de Ciéncias Sociais Aplicadas do Vale do S&o Lourengo (EDUVALE).

3 Economista, especialista em Gestdo Empresarial e Consultoria em Agronegdcios, professor da Faculdade de
Ciéncias Sociais Aplicadas do Vale do Sdo Lourenco — EDUVALE. e-mail: fabriciolenzi@eduvalesl.edu.br
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Ja os bancos comerciais sdo sociedades de capital, com finalidade lucrativa, cuja
demanda do poder € de acordo com os valores investidos em a¢des. Diante da argumentacéo,
surge o problema para o qual foi desenvolvida a pesquisa: Analise comparativa de cooperativas
de crédito x bancos comerciais do vale do sdo Lourengo: servigos e retorno. As analises foram
obtidas atraveés de duas contas correntes uma de uma cooperativa de credito e a outra de um
banco comercial, as movimentacfes em relacdao a taxas e tarifas foram extraidas através dos
extratos dos Ultimos doze meses de movimentagdo de um mesmo correntista.

Para a metodologia foi utilizado apesquisa qualitativa para conhecimento do tema, pois
ela tem uma relacdo com o que é real e 0 sujeito e a pesquisa quantitativa para calcular os
nimeros e traduzindo a interpretacdo das coisas. Enquanto queo método utilizado foi o
comparativo, usado para analisar dois ou mais fenémenos podendo ser utilizado em varias areas
de conhecimento.

A andlise de dados foi obtida a partir da apresentacdode duas movimenta¢des em contas
correntes, sendo de uma de banco comercial e a outrade uma cooperativa de
crédito,evidenciando os produtos e servigos e suas taxas e tarifas. Para obter os resultados
mencionados foram emitidos extratos referentes a movimentacgdo, no periodo de um ano, em
ambas as contas para apresentacao das taxas e tarifas pagas nesse periodo.

O resultado obtido deste trabalho,a partir das analises e pesquisas realizadas,é que as
cooperativas de créditos ofertam taxas e tarifas com um valor inferior ao banco comercial e nas
cooperativas de créditos os associados recebem a distribuicdo de sobras referente ao valor que

foi integralizado.

2 O QUE E COOPERATIVISMO

De acordo com Limaet al (2013, p.1) “O cooperativismo € um movimento internacional
que procura construir uma sociedade mais justa, livre € com bases democraticas”.

O Cooperativismo se forma da unido de pessoas com 0 mesmo objetivo, pensando no
desenvolvimento econdmico e sustentavel, uma de suas prioridades é o desenvolvimento social,
as decisdes da Cooperativa ¢ decidida atravées do voto.

Segundo Bittencourt (2000) as cooperativas oferecem os mesmos servi¢cos de um banco,
temos produtos de investimentos, deposito a vista e a prazo, manutencgdo da conta corrente, entrega

de taldo de cheque e empréstimos entre varios outros produtos.
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Uma diferenca entre as Cooperativas e 0s Bancos tradicionais e que as primeiras 0s
clientes sdo designados como associados, sobre essa tematica Franke(1973, p.55) encontrou a

seguinte forma de realgar o papel dos associados nas Cooperativas de Crédito:

A cooperativa, porém, se distingue conceitualmente das demais organizacfes por um
traco altamente caracteristico: enquanto nas empresas ndo cooperativas, a pessoa se
associa para participar dos lucros sociais na proporcdo do capital investido; na
cooperativa, a razdo que conduz a filiacdo do associado ndo é a obtencdo de um
dividendo de capital, mas a possibilidade de utilizar-se dos servicos da sociedade para
melhorar o seu préprio status econémico.

De acordo com Lima et al (2013, p. 12) “A cooperativa, em seu conceito ¢ uma
sociedade de pessoas com forma e natureza juridica proprias, de carater civil, ndo sujeita a
faléncia, constituida para prestar servi¢os aos seus associados.”

As cooperativas éformada na unido de pessoas, guardada pelos socios, que também sdo
donos e desfrutam dos produtos e servigos oferecidos pela mesma.

Segundo Fardini (2017) comporta que os associados sejam chamados de trés maneira:
associados, socios e cooperados. Uma pessoa que se torna associado atende pelo estatuto social
de uma cooperativa, passa fazer parte do quadro societario.Estd escrito na Lei Geral do
Cooperativismo, n°®5.764/1971, e na Lei n® 12.690/2012 — referente as cooperativas de trabalho

- que asseveram.

“Art. 4°. - As cooperativas sdo sociedades de pessoas, com forma e natureza juridica
préprias, de natureza civil, ndo sujeitas a faléncia, constituidas para prestar servicos
aos associados [...]” - Lei n®5.764/1971

“Art. 73. Solucionado o passivo, reembolsados os cooperados até o valor de suas
quotas partes e encaminhado o remanescente conforme o estatuido, convocara o
liquidante Assembleia Geral para prestagdo final de contas.” - Lei n®5.764/1971
Considera-se autogestdo o processo democratico no qual a Assembleia Geral define
as diretrizes para o funcionamento e as opera¢des da cooperativa, e 0s SOCi0s
decidem sobre a forma de execugdo dos trabalhos, nos termos da lei”.

Art. 1° § 2° da Lei no 12.690/2012

Quais as diferengas de uma cooperativa e outros empreendimentos

O sistema bancério brasileiro possui diversas instituicGes financeiras que apresentam
objetivos e composigdo variadas. O quadro 1 apresenta as diferengas entre cooperativas,

associacdes e empresas mercantis:
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Quadro 1 —Cooperativas X Associa¢fes X Empresas Mercantis

| Parametros de| Cooperativas| Associagdes]  Empresas Mercantis

diferenciaco

. - Sem fins lucrativos,
Com fins econémicos,

- com impossibilidade Com finalidade
Finalidade mas de exercer funcéo lucrativa
sem objetivo de lucro comercial
Quantidade minima
de membros para . . -
P Vinte cooperados 2 associados 1 empresario

constituir
0 empreendimento

. Representar o
Prestar servigo aos

Obijetivo interesse dos Lucrar
cooperados associados
Direito a voto Cada pessoa tem direito | Cada pessoa tem Quanto mais C?ﬁgﬁ:;
nas decisdes aumvoto | direito a um voto poder de votol
Constitui¢do do E formado por quotas x | E formado por agges
capital social parte Nao possul 05
proprietarios
Transferibilidade Séo intransferiveis para x . Podem ser transferidas
das cotas terceiros Nao possul a
terceiros

Fonte: Fardini(2017, p.19)

Fardini (2017, p.35) explica que ”Dos valores decorrem os principios internacionais do
cooperativismo, que foram reestruturados ao longo da historia e adaptados a realidade social e
econbmica do mundo atual, consolidando se em sete, conforme divulgado pela Alianca
Cooperativa Internacional” — ACI.

Os principios do cooperativismo mencionado por Fardini (2017, p. 36-39), sdo:

1° - Adesdo voluntéria e livre: [...]; 2° - Gestdo democratica: [...]; 3° - Participagao
econdmica dos membros: (...); 4° - Autonomia e independéncia:[...]; 5° - Educacéo,
formacdo e informacdo; 6° - Intercooperacao; 7° - Interesse pela comunidade:

Os principios do cooperativismo sdo muito importantes para as cooperativas de crédito
dando o direito aos seus associados de ir e vir, com a adesdo voluntaria indo por vontade propria,
gestdo democratica com a participacdonas decisdes da cooperativas, participacdo econdémica
dos membros, sendo quequalquer associado pode se inscrever e fazer parte dos conselhos da
cooperativa,

A autonomia e independéncia das cooperativas permitem aos cooperados serem donos
do negocio. As politicas de educacdo dos membros, gestores e colaboradores da cooperativa,
sdo amparados com toda formacdo e informagdo necessérias, embasados no principio da
intercooperacaoque enfatiza o trabalho em conjunto sempre pensando no que € melhor para 0s
associados e membros e zela pelos interesses da comunidade, sendo estas beneficiadas com essa
ajuda que é de suma importancia para a cooperativa.

No entendimento de Jacques e Gongalves (2016, p.500) “a missao principal do Sicredi
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concentra-se especialmente na oferta de solugdes financeiras com o objetivo de agregar renda

e contribuir para a melhoria da qualidade de vida de seus associados ¢ da comunidade”.
Concorda-se plenamente com os autores,pois 0s produtos oferecidos pelas cooperativas

tém um custo mais baixo em relagéo a outras institui¢des, e sempre estdo contribuindo com as

comunidades quando se tém uma cooperativa na cidade.

O sistema cooperativo de credito oferta servigcos financeiros a um custo mais baixo
em termos de taxas e tarifas. Dados do Banco Central do Brasil mostram que as tarifas
cobradas pelas cooperativas sdo em geral, inferiores as do sistema bancario.
(JACQUES; GONCALVES, 2016, p.492)

Com o intuito de atender a toda a populacéo, as cooperativas oferecem produtos com
uma taxa menor, em relacdo as Instituicdes financeiras, sendo o objetivo das cooperativas de
crédito atender a todas as classes sociais
Segundo Jacques e Gongalves (2016, p.497) um dos principais objetivos das cooperativas de
crédito é oferecer crédito e moeda a seus associados com um valor de taxa mais acessivel,
auxiliando o pequeno produtor, em qualquer atividade que ele exerce.

No entendimento de Celso Régis (2015, p.76), coordenador do Conselho Consultivo de
Crédito (CECO), “o cooperativismo de credito ¢ denominado como So6cio econdmico
fundamentado na participacdo democratica, na independéncia, na solidariedade e na
autonomia”.

O cooperativismo nasce com a unido de pessoas de forma voluntaria com o mesmo
objetivo social e econémico.

De acordo com Silva (2015, p.20) "Uma das diferencas das cooperativas de crédito para
as instituicdes financeiras tradicionais é a participacdo dos associados no resultado da

cooperativa”.

Bancos Comerciais

Os bancos comerciais sé@o conhecidos por oferecer servigos de pagamentos de boletos,
depdsito em conta corrente e poupanga, empréstimos e transferéncias de dinheiro.

Segundo Nunes, Menezes e Junior (2011 p.9) “O objetivo dos bancos, ou de qualquer
outra empresa de capital, € a maximizacdo dos lucros. A maneira como o banco retém lucros €
basicamente extraido da diferencga entre taxas de depdsitos e de empréstimos”.

As instituicOes financeiras, tem sua parte na contribui¢do da economia, e oferecem a

seus clientes produtos como capitagéo e investimentos para 0S mesmos.
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Segundo Matias (2002) “Os Bancos Privados sdo institui¢des financeiras bancarias, que
possuem carteira comercial, com ativos totais superiores a US$1 bilhdo, com mais de 51% do
capital votante em maos de pessoas fisicas ou juridicas (ndo bancarias)”

No banco comercial ndo € necessariointegralizar capital, apenas manter uma conta
corrente aberta em uma instituicdo, ou salario onde sdo feitas movimentacdo de saque e

transferéncia. Trata-se de um Banco Comercial:Segundo Carvalho e Tepassé (2010, p. 26)

No caso dos BPs com atividade de banco comercial, porém, percentuais mais ou
menos relevantes de seus passivos sdo obtidos por captagdo em mercado ou pelo
depdsito de disponibilidades e poupancas dos tomadores de recursos a que atendem.
Partes importantes desses recursos tém prazo curto e custo de captacdo elevado e o
banco comercial publico deve concorrer por esses recursos muitas vezes em condi¢des
semelhantes as dos bancos privados, com custos operacionais significativos.

Os bancos comercias desenvolvem-se através de depositos, conta poupanca e
empréstimos com prazos curtos e custo de investimento em aplicacdo mais elevada, sendo bem
parecido com bancos privados.

Os bancos também investiram em produtos e servigos para seus clientes, com o avango
da tecnologia e os aplicativos ndo ficaram de fora.

De acordo com Alves(2019, p. 05) “O investimento necessario advinha da maior
concentracdo bancéria e quantidade de clientes, que tornou os bancos mais preparados
financeiramente”.

Para os bancos ter um rendimento maior € preciso ter uma quantidade elevada de
clientes, a sua renda € gerada atraves das taxas de juros e captacdo em investimento.

No entendimento de Junior e Crocco(2010, p. 16) “Os bancos publicos brasileiros, assim
como os bancos privados, se beneficiaram da politica de juros altissimos praticada no Brasil
nos ultimos anos e se capitalizaram”.

Para os bancos obterem muito lucro, precisam emprestar muito, com a taxa alta de
juros, beneficiando-se bastante. O quadro 2 apresenta os servicos ofertados por cooperativas

e bancos.

Quadro 2: Servicos ofertados entre Cooperativas e Bancos

SERVICOS PRODUTOS CARACTERISTICAS

Conta Corrente Servico basico d& direito a um cartdo magnético que permite fazer
saques, depositos, retirar extrato,
transferéncias e taldo de cheques.
Cheque Especial E um crédito pré-aprovado para que o cliente utilize apds sua propria
verba acabar. Tem limite estabelecido pela instituic&o.
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Cartdes de Débito Funcédo do cartdo magnético que permite ao usudrio realizar compras
apenas com o cartdo, descontando o valor direto de sua conta.

Cartdes de credito Funcéo do cartdo magnético que permite ao usuario realizar varias
compras apenas com o cartéo,

porém sera efetuado um pagamento Gnico em data determinada. Tem
limite estabelecido pela instituicéo.

Débito O cliente tem a opcdo de colocar suas contas para serem debitadas|
Automaético automaticamente no dia do seu vencimento, , assim evita atrasos ¢
possiveis transtornos.
DOC Transferéncia interbancaria, por norma do BC, o DOC deve ser inferior
a cinco mil reais.
TED Transferéncia interbancaria, por norma do BC, a TED deve ser igual ou
superior a cinco mil reais.
Conta Garantida Destinado a pessoa fisica e juridica, semelhante ao Cheque Especial.
Desconto de Recebiveis Antecipa os valores de cheques pré-datados e/ou duplicatas em troca de

pequena taxa de juros. Tem
limite e taxa de juros estabelecidos pela instituicéo.

Seguro Valor pago para assegurar um bem. Deve ser pago antecipadamente
para o caso de ocorrer algum sinistro.

Fonte:Campos (2011,p.06)

3 METODOLOGIA

Para a realizacdo dessa pesquisa foi usado o método da pesquisa Qualitativa, pois ela
tem uma relacdo entre o que é real e o sujeito, ela ndo pode ser traduzida em numeros
trabalhando na interpretacdo das coisas, mas trazendo para dentro do contexto o ambiente
natural para os pesquisadores se desenvolverem da melhor forma. Segundo Prodanov e Freitas
(2013, p.70) “Na abordagem qualitativa, a pesquisa tem o ambiente como fonte direta dos
dados”.

Ja a pesquisa quantitativa trabalha com nimeros requerendoanalises e técnica de
estatistica, porcentagens, média, moda e desvio-padrdo etc. Traduz em ndmeros o
conhecimento desejado.SegundoVianello (2013, p. 47) “Ela ¢ objetiva, lida com tudo que ¢
possivel quantificar traduz opinides e nimeros em informacfes que serdo analisadas e
classificadas”.

De acordo com Marconi ¢ Lakatos(2003, p. 174) “[...] a caracteristica da pesquisa
documental € que a fonte de dados é restrita a documento, escrito ou ndo o que se denomina de
fontes primarias que ndo teve tratamento analitico”. E fundamentada em documentos, em
arquivos publicos ou particulares, contratos, documentos de artigos privado, incluem como
fontes néo escritas tipo fotografia, televisdo imprensa falada etc, cuja a autoria é conhecida.

Caracterizando-se também como pesquisa bibliografica ou de fontes secundarias, ela

incorpora toda bibliografia que se tornou publica em relagdo ao tema escolhido, desde de
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todos os tipos de publicacdo como jornais, revistas, livros, teses, monografias etc. Sua fungédo
é colocar o pesquisador em contato direto sobre tudo que foi escrito sobre determinado assunto.
Para Marconi e Lakatos(2003, p. 182) “Sua finalidade ¢ colocar o pesquisador em contato direto
com tudo o que foi escrito, dito ou filmado sobre determinado assunto”. Podendo ser
conferéncia, seguida de debates que foram transcritos, publicados ou gravados, a pesquisa
bibliografica busca informacdes de tudo que ja foi escrito a respeito que seja publicada ou
gravada.

O método usado na pesquisa € o comparativo segundo Prodanov e Freitas (2013 p.38) “O
método comparativo, ao ocupar-se das explicacGes de fendbmenos, permite analisar o dado
concreto, deduzindo elementos constantes, abstratos ou gerais nele presentes”. Ele ¢ usado para
analisar dois ou mais fatores ou fendmenos podendo ser utilizado em varias areas de
conhecimento.

Para Andrade (2003, p.134) o método € usado para fazer comparacfes e verificar
semelhancas e explicar as divergéncias “O método comparativo ¢ usado para comparagdes de

grupos no presente, no passado”.

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

Os dados apresentados, a seguir, sdo referentesa movimentac6es de contas correntes
reais,sendo uma da cooperativa e uma de um banco comercial. Foram extraidasinformacdes de
extratos dos ultimos doze meses, o qual abaixo é especificado o produto e as despesas
relacionadas nos doze meses. O objetivo da analise foi obter conhecimento sobre qual
instituicdo oferece servicos prioritarios para a populacdo com o custo mais acessivel.

Nesta secdo sdo apresentados, detalhadamente, os valores totais dos servicos
pesquisados durante os 12 meses, iniciando em outubro de 2019 até o més de outubro de 2020.

Em relacdo as tarifas cobradas tanto pela cooperativa como pelo banco comercial, pela
utilizacdo do limite do cartdo de crédito, € pertinente destacar que o cartdo de crédito da
cooperativa € um Visa Gold com limite de R$ 6.000,00, enquanto que o cartdo de crédito do
banco comercial possuia limite de R$ 3.500,00, porém ambos tém acimulo de pontos que
podem ser trocados por mercadoria em site cadastrado pela instituicdo. As anuidades foram

parceladas em seis vezes para ambas as contas. Nota-se que a anuidade do cartdo de crédito de
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uma cooperativa é maior do que de um banco comercial. Na tabela 1, verifica-se que a diferenca

total é de R$ 28,40 a mais para a cooperativa .

Tabela 1 — Comparativo da movimentacao do cartdo de uma cooperativa e banco comercial

Periodicidade Cooperativa Banco
Mensal R$ 21,33 R$ 16,50
Total apds 6 meses R$ 127,98 R$ 99,00

Os extratos tirados no caixa eletronico, quando éultrapassado o limite deimpressao, é
cobrado uma tarifa. Os valores abaixo demonstram o que foi cobrado durante 0 ano com a
impressdo de extratos bancarios, observando que a diferenca total entre o banco comercial e a
cooperativa é de R$ 5,40, onde o banco comercial chega a um total de R$ 35,40 e cooperativa
R$ 30,00.

Tabela 2 — Comparativo das tarifas de emissdo de extratos bancéarios entre uma cooperativa e um banco
comercial

Periodicidade Cooperativa Banco
Mensal R$ 2,50 R$ 2,95
Anual R$ 30,00 R$ 35,40

Os saques seguem o0 mesmo padrdo de extrato, ultrapassado o limite de impressao nos
caixas eletrbnicos é debitado uma tarifa.Abaixo, seguem os valores cobrados de saques
realizados em ambas as contas referente ao ano pesquisado. Observa-se que na cooperativa o
gasto foi maior que no banco comercial, sendo as tarifas totais cobradas R$ 70,00 e R$
36,00respectivamente, contabilizando uma diferenca de R$ 34,00 a mais da cooperativa para 0

banco.

Tabela 3 — Comparativo das tarifas de saque entre uma cooperativa e banco comercial

Més Cooperativa Banco
Jan R$ 5,00 R$ 3,00
Fev R$ 5,00 R$ 3,00
Mar R$ 5,00 R$ 3,00
Abr R$ 5,00 R$ 3,00
Mai R$ 5,00 R$ 3,00
Jun R$ 5,00 R$ 3,00
Jul R$ 5,00 R$ 3,00
Ago R$ 10,00 R$ 3,00
Set R$ 5,00 R$ 3,00
Out R$ 5,00 R$ 3,00
Nov R$ 5,00 R$ 3,00
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Dez R$ 10,00 R$ 3,00
Total R$ 70,00 R$ 36,00

O fornecimento de taldo de cheques em uma cooperativa € isento para quem usa um
taldo de cheques por més. Aqueles que precisam de mais de um taldo, ao ser autenticado é
debitado uma tarifa de R$ 20,00. Enquanto que nos bancos comerciais ao adquirir um taldo de
cheques a tarifa ja é automaticamente debitada em conta. Abaixo seguemas tarifas cobradas
pelos taldes de cheques solicitados pela cliente no ano pesquisado. Levando em consideracédo
gue enguanto ndo houve gastos com a cooperativa, no banco houve uma cobranca de R$ 208,80

pelo fornecimento do taldo de cheque.

Tabela 4 — Comparativo das tarifas de emissdo de taldo de cheque entre uma cooperativa e banco comercial

Periodicidade Cooperativa Banco
Mensal R$ - R$ 17,40
Anual R$ - R$ 208,80

A exclusdo de servico por exclusdo do Cadastro de Emitente de Cheques sem
Fundos(CCF)e cobrada por ambas as instituices, a cobranga ocorre quando um cheque volta
duas vezes por saldo insuficiente. A tabela 5 demonstra as tarifas de exclusdo que ocorreram
durante o ano e uma cobranc¢a de R$ 57,00 a mais no banco comercial do que na cooperativa de

crédito.

Tabela 5- Comparativo das tarifas do servi¢o de exclusdo CCF entre uma cooperativa e banco comercial

Periodicidade Cooperativa Banco
Mensal R$ 50,00 R$ 54,75
Anual R$ 600,00 R$ 657,00

A sustacdo de cheque, direito que o associado e o cliente tém, pode ocorrer por
desacordo comercial, perda do taldo ou roubo, sendo que em ambas instituicbes sdo cobradas
tarifas. Enquanto que na cooperativa os valores anuais chegam a R$ 144,00, no banco comercial

o valor é de R$ 167,40 sendo R$ 23,40 maior que na cooperativa.

Tabela 6 —-Comparativo das tarifas de sustacdo de cheque entre uma cooperativa e banco comercial

Periodicidade Cooperativa Banco
Mensal R$ 12,00 R$ 13,95
Anual R$ 144,00 R$ 167,40
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O cheque especial € um valor disponivel em conta corrente e quando o cliente necessita
utilizar esse valor cobra-se juros, sendo que a cooperativa e 0 banco comercial cobram por esse
servico. Nota-se que no banco comercial a cobranca do cheque especial é mais que 300% do
que na cooperativa de crédito, de acordo com os valores cobrados abaixo a diferenga é de R$
1.136,33.

Tabela 7— Comparativo das tarifas de cheque especial entre uma cooperativa e banco comercial

Més Cooperativa Banco
Jan R$ 28,80 105,8
Fev R$ 32,06 113,84
Mar R$ 25,92 110,6
Abr R$ 30,88 148,24
Mai R$ 33,16 109,45
Jun R$ 25,74 81,6
Jul R$ 29,56 95,26
Agos R$ 35,97 81,32
Set R$ 37,14 163,47
Out R$ 48,51 183,11
Nov R$ 29,87 204,12
Dez R$ 35,22 132,35
Total R$ 392,83 1.529,16

A manutencdo € cobrada todos os mesese é referente aos servicos prestados pelas
cooperativas e bancos comercias. Durante o0 ano analisado, percebe-se que a cobrancga realizada
pelo banco comercial é maior do que pela cooperativa de crédito chegando a quase 100% a

diferenca de valores.

Tabela 8 — Comparativo das tarifas de manutencdo de conta entre uma cooperativa e banco comercial

Periodicidade Cooperativa Banco
Mensal R$ 22,00 R$ 41,80
Anual R$ 264,00 R$ 501,60

Dessa maneira, o gréafico 1 apresenta em sintese as tarifas anuais de todos os servicos
bancarios abordados nessa secdo. Observa-se que a cooperativa e 0 banco comercial trazem
diferencas de valores para todos os servigos oferecidos e que as tarifas cobradas pelo banco
comercial foram maiores do que as tarifas cobradas pela cooperativa, exceto a anuidade de

cartdo de crédito e a tarifa por ultrapassar limite de saques.

Grafico 1 — Comparativo de valores de servi¢os bancarios — Cooperativa versus Banco Comercial
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Observa-se na tabela 9 que no banco comercial, o correntista obteve um gasto de R$
3.234,36, durante o ano, com taxas e tarifas e ndo obteve retorno com o lucro distribuido, pois

0s bancos comerciais ndo costumam distribuir lucros no final do periodo.

Tabela 9 — Comparacao entre despesas e ganhos finais

Descricdo Banco Comerecial Cooperativa
Despesas com servi¢os R$ 3.234,36 R$ 1.628,81
Distribuicdo de sobras/lucros R$ 0,00 R$ 1.624,27
Total de gastos no ano R$ 3.234,36 R$ 4,54

Fonte: elaborado pela autora a partir dos dados da pesquisa

Em contrapartida, na cooperativa de crédito o correntista obteve um gasto total de R$
1.628,81 referente taxas e tarifas, sendo esse valor 52,97% menor que o0 do banco comercial.
Em relacdo ao retorno obtido, o correntista da cooperativa no final do periodo obteve um retorno
de R$ 1.624,27 de distribuicdo de lucros, uma vez que as cooperativas fazem a distribuicéo de
lucros todos os anos, de acordo com a movimentacdo do correntista.

Comparando os valores das despesas do banco e da cooperativa e diminuindo do retorno
obtido no ano, observa-se que no banco comercial as despesas foram de R$ 3.234,36 enquanto
gue na cooperativa o gasto total foi de R$ 4,54 no mesmo periodo.

Em suma, os produtos oferecidos pelo banco comercial possuiam um valor acima do
que é cobrado por uma cooperativa e ndo houve retorno aos seus clientes. Ao passo que a

cooperativa por ndo ter fins lucrativos, distribuiu as sobras para seus clientes.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O tema foi desenvolvido para analise de produtos, taxas e tarifas ofertados por uma
cooperativa e um banco comercial, uma vez que diante do quadro econémico e globalizado as
cooperativas vem conquistando seu espaco regional, com capacidade de competir com 0s
bancos comerciais.

Nesse sentido, a inten¢do do estudo foi apresentar para a sociedade qual a alternativa
mais vantajosa para conhecimento da populagéo do Vale do Séo Lourenco, como funciona uma
cooperativa de crédito e a forma de como trabalha para os seus associados.

A cooperativa ndo tem finalidade lucrativa e todo o lucro obtido no periodo de um ano
é distribuido aos seus associados, de acordo com o valor que foi integralizado na instituicdo, e
em projetos culturais na comunidade em que ela atua. Em relagdo a composicao, para se formar
uma cooperativa precisa- se da unido de vinte pessoas.

Ja o banco comercial é formado por clientes e por ser uma sociedade de capital, o poder
é exercido na quantidade de acBes que o cliente tiver na instituicdo. Oferecem produtos
essenciais para a manutengdo do comércio e ajudam no desenvolvimento comercial nacional
das regides.

Desse modo, a partir do desenvolvimento da pesquisa conclui-se que as cooperativas
oferecem produtos prioritarios por valores mais vantajosos, pois seu principal foco é o capital
social com a intencdo de atingir um Unico objetivo, em relacdo as sobras que séo obtidas no
final do exercicio sdo rateadas com o valor que foi integralizado, isso faz com que as
cooperativas oferecem taxas mais competitivas que um banco comercial.

A partir da pesquisa realizada percebeu-se que ha muito mais o que explorar, e por isso
apresenta-se as seguintes sugestdes para futuras pesquisas: (i)avaliar o grau de importancia das
cooperativas do Vale do S&o Lourenco para o desenvolvimento da regido; (ii) analisar uma
cooperativa de crédito e obter conhecimento sobre sua importancia econdbmica na comunidade
onde esta inserida;e (iii) verificar o grau de conhecimento das pessoas sobre as vantagens de
uma cooperativa de credito.

Portanto, a partir do tema pesquisado, almeja-se que o cooperativismo de crédito seja
mais valorizado e que a sociedade em geral compreenda que as cooperativas ofertam servigos

diferenciados e possuem tarifas mais competitivas no mercado econémico.
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ACCOUNTABILITY NA GESTAO PUBLICA: ANALISE DOS RESULTADOS DE
INDICADORES SOBRE SAUDE EM RELACAO AO NIVEL DE INVESTIMENTO
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RESUMO

O presente estudo tem o objetivo de verificar a eficiéncia dos gestores sobre 0s gastos
relacionados a saude. Os objetivos visam a avaliar o nivel de eficiéncia administrativa nos
recursos financeiros das despesas financeiras na salde. O presente estudo busca analisar se 0s
municipios que apresentam maior gasto per capita com saude obtém melhores resultados em
comparacdo com 0s municipios que tém menor nivel de despesa. Segundo a teoria de
accountability,um conjunto de mecanismos e procedimentos devem induzir os dirigentes
governamentais a prestar contas dos resultados das politicas publicas. Nesse sentido, esta pesquisa
analisou as despesas per capita em salde dos 141 municipios mato-grossenses no periodo de 2015
a 2017. Os dados foram coletados junto ao site do TCE/MT. Na analise de dados, utilizou-se o
Test T Student para evidenciar possivel diferenca nas médias dos grupos de municipios com maior
investimento per capita em relacdo ao grupo com menor nivel de investimento per capita. Os
resultados evidenciam que o grupo de municipios com maior investimento per capitaapresentam
média dos indicadores de resultados em salde superior ao grupo de municipios com menor
investimento. Dessa forma, conclui-se que o volume de investimento afeta diretamente o
resultado dos indicadores de salde, e que a eficiéncia de gestdoesta relacionada a disponibilidade
de recursos para investimentos.
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INTRODUCAO

O Sistema de Saude publica no Brasil vem sofrendo vérias criticas pelos usuarios em
razdo da deficiéncia dos servicos prestados pelos gestores na saude. Essas dificuldades de
desempenho na gestdo se estendem pelas midias em todos os municipios do estado. Os gestores
mencionam a falta de recursos financeiros para desenvolver suas atividades com eficiéncia na
salde como a responsavel pela deficiéncia.

O objetivo deste trabalho é avaliar se 0os municipios que gastam mais em salde
apresentam melhores resultados em relagdo aos municipios que tém menores investimentos.

A avaliacdo feita neste trabalho se estende pelos 141 municipios do Estado de Mato
Grosso, durante os anos de 2015 a 2017. A coleta buscou as informacgdes por meio do site
TCE/MT. Assim, foi coletado o valor anual gasto em salde em cada um dos municipios em
relacdo a quantidade de habitantes.

Em seguida, foi realizada a divisdo dos valores gastos anualmente em despesas com
salide de cada municipio pela quantidade de habitantes, para se obtera despesa per capita. Diante
disso, os municipios foram classificados em dois grupos: um com maior nivel de investimentoe
outro grupo com menor nivel de investimento em saude.

Apds a definicdo da despesa per capita, foi aplicado o Teste T student, para gerar a

média, a qual sera analisada e se verificard se a média € significativa estatisticamente ou néo.

1 REFERENCIAL TEORICO

O ACCOUNTABILITY NA GESTAO PUBLICA

O accountability se refere a pratica do servi¢o publico, trazendo a idéia de obrigacédo
como seu significado, no qual os 6rgdos representativos governamentais € 0s seus membros
devem prestar contas a fim de obter o controle das suas gestoes.

Campos (1990) explica que o conceito de accountability passou a ser visto na viséo
etimoldgica como uma questdo de democracia, uma vez que, quanto mais avancado o estado
democratico, maior o interesse por ela. E a accountability governamental tende a acompanhar
0 avango de valores democréticos, tais como igualdade, dignidade humana, participacéo,

representatividade.
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O United States Government Accountability Office tem atribuicOes, estrutura e poderes
diferentes, tratando o tema de forma bastante diversa e bem mais abrangente ao afirmar que 0s
principios da transparéncia e da accountability no uso dos recursos publicos séo pegas-chave no
processo de governo de determinado pais. Gao (2003) apud Carvalho (2010).

O referido autor expressa claramente a responsabilidade atribuida aos agentes publicos
de exercerem suas funcdes e de prestarem os servigos publicos que lhes séo atribuidos de forma
eficiente, efetiva, ética e justa sem descuidar de atingir os objetivos dos programas
governamentais.

Nesse sentido, o referido autor alerta que auditorias de alta qualidade séo essenciais para
a accountability do governo, proporcionando uma ligacdo publica e transparente entre recursos
empregados e resultados obtidos pelos programas governamentais.

Na visdo do International Federationof Accountants IFAC (2001) apud Chi (2011)
accountability é o processo pelo qual as entidades do setor pablico e os individuos dentro delas
sdo responsaveis por decisbes e acbes, 0 que inclui a forma como sdo geridos 0s recursos
publicos, bem como todos os aspectos relacionados ao seu desempenho e aos seus resultados.

Ceneviva (2008) ressalta que accountability ndo se limita s6 a necessidade de
justificacdo e da legitimacdo daqueles que exercem o poder publico. Mas que é necessario ter a
possibilidade de sancdo dos atos prestados pelo poder publico. Ja a Organisation for Economic
Co-operationand Development OECD (2008) apud Chi (2011) diz que accountability significa
manter alguém responsavel, usado como sinénimo do dever de prestacdo de contas, com 0
intuito de melhorar a possibilidade de as pessoas mais vulneraveis na sociedade expressarem as
suas necessidades.

Novo servi¢o publico surge uma nova proposta em relacdo ao desempenho da gestéo,
eaccountability passa a ser o ato de reconhecer a complexidade da gestdo e instituir uma
reconceitualizacdo em relacdo ao papel do servidor publico como lider do interesse publico.
Dennhardt apud Denhardt (2007) chamam a atencéo em relagdo aos principios constitucionais,
legais e também democraticos, afirmando assim que é a chave central de uma acédo
administrativa responsavel. 1sso porque o seu objetivo final nada mais é que assegurar a
capacidade de resposta do governo as preferéncias e as necessidades dos cidadaos.

Denhardt apud Denhardt (2007) trazem ainda como proposta que as concepgdes de
accountability podem ser agrupadas em trés planos: primeiro - o controle burocratico de
conformacdo as leis e as normas; segundo - o controle de performance representado pela

obtencdo da maxima produtividade dos recursos publicos mediante o controle dos resultados da
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acdo que visa a eficiéncia e a efetividade; e terceiro - o controle democrético, baseado na
responsabilidade do agente publico, na qual sobressaem as questdes relativas ao desempenho
responsavel, a postura ética, a defesa do interesse publico e a agdo do novo servico publico.

De acordo com o autor, a concepcdo de accountability no modelo do novo servico
publico é multifacetada, pois reconhece que as fungdes desempenhadas pelos administradores
publicos nas sociedades contemporaneas sdo complexas. Reconhece, também, que medidas de
eficiéncia e resultados sdo importantes, mas ndo sdo suficientes para abranger outras
expectativas que a sociedade projeta em relacdo aos administradores publicos, tais como agir
eticamente e em conformidade com os principios democraticos e o interesse publico, ou nas

suas proéprias palavras.
LEIS DA RESPONSABILIDADE FISCAL

A Lei da Responsabilidade Fiscal teve um avanco significativo em relacéo a aplicacao
de regras no setor democratico, abrangendo o controle social. Com isso, 0s gestores passaram a
cumprir dentro da legalidade o controle dos gastos publicos.

Isso fez com que 0s servicos basicos e as a¢cbes em salde publica aumentassem no Brasil devido
ao seu crescimento populacional, e isso fez a situacdo econémica se tornar desfavoravel.

Costa (2003) defendem que, diante desse quadro, é importante gerenciar com maior
eficiéncia e eficacia a utilizacdo do dinheiro publico, que passa a ser um importante instrumento
na aplicacdo dos recursos disponiveis para salde e educacéo.

Ainda de acordo com o autor, existe para se alcancarem melhores resultados e
proporcionar uma melhor utilizacdo e controle dos recursos neles aplicados, além de fornecer
aos formuladores de politicas sociais e aos gestores de programas dados importantes para o
desempenho de politicas mais consistentes e para a gestao publica mais eficacia.

A Lei de Responsabilidade Fiscal, segundo Chieza (2008) visa a definir principios para
uma gestdo fiscal responsavel, cujo objetivo é estabelecer limites para o endividamento, as
despesas, com o intuito de alcancar o equilibrio entre receita e despesa e impor limites a cada
um dos poderes na gestdo dos Estados, Municipios, Distrito Federal.

O referido autor relata que a principal finalidade da lei complementar nada mais € do
que estabelecer normas de financas publicas que estdo voltadas para a responsabilidade na
gestdo fiscal. Nesse sentido, o artigo 1°, paragrafo 1° da LRF ressalta que a responsabilidade na

gestdo fiscal pressupde uma acdo planejada e transparente, na qual se previnem riscos e
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corrigem erros que sdo capazes de afetar o equilibrio das contas publicas, de acordo com o
cumprimento de metas de resultados tanto de receitas quanto despesas [...].

J& Cruz (2015) assegura que a transparéncia, no Brasil, passou a ser uma exigéncia legal,
a qual pode ser acompanhada e fiscalizada pelos 6rgdos de controle da federacdo bem como
pela sociedade que exerce o controle social. Mas uma gestdo, para ser transparente, vai além da
divulgacdo dos instrumentos de transparéncia fiscal, uma vez que se espera que seja efetivado
0 principio de accountability, o qual se configura como a obrigagdo da prestacdo de contas por

parte dos agentes publicos junto aos cidad&os.
OS PRINCIPIOS CONSTITUCIONAIS

No artigo 37 da Constituicdo Federal estdo elencados os cinco principios administrativos
relacionados a administracdo publica, que sdo: economicidade, legalidade, moralidade,
eficiéncia e publicidade. A énfase maior estd na eficiéncia administrativa. Assim sendo, 0
presente trabalho busca demonstrar, por meio dos resultados apresentados pelos gestores, se
eles tém sido eficientes ou ndo na administragéo.

Segundo Lima (2006) ressalva que quanto maior for a procura, isto é, a necessidade de
um planejamento eficaz, maior serd a capacidade do gestor publico, ainda mais se 0s recursos
disponiveis ndo forem suficientes.

A economicidade agrega os demais conceitos de eficiéncia, no qual econémico quando
é eficiente, de modo a produzir mais beneficios com menos recursos; € eficaz porque consegue
alcancar as metas estabelecidas: e efetivo porque satisfaz as necessidades do cidaddo, agregando
resultados mensuraveis aos objetivos alcancados Silva (2005).

E na legalidade, segundo Mirelles (2005) que cada individuo encontra o fundamento das
suas prerrogativas, assim como a fonte de seus deveres. A administracdo ndo tem fins proprios,
mas busca na lei, assim como, em regra, ndo tem liberdade, ja que ¢é escrava do ordenamento.

Segundo Cardoso (1999) o principio da moralidade é aquele que determina que o0s atos
da Administracdo Publica possam estar inteiramente conformados aos padrdes éticos
dominantes na sociedade para a gestdo dos bens e dos interesses publicos, sob pena de
invalidade juridica.

O principio da eficiéncia pode atuar como critério da legalidade e da legitimidade das
condutas ditas discricionarias dos agentes publicos. Assim, entre duas ou mais alternativas

possiveis, quando do exercicio de uma faculdade discricionaria, o agente publico competente



DOSSIE DE CIENCIAS CONTABEIS & ADMINISTRACAO/ Revista Cientifica Eletronica de Ciéncias Sociais
Aplicadas EDUVALE/Jaciara-MT - ISSN 1806-6283/ Vol. 02 Novembro/Dezembro. Ano 2021.

deve escolher aquela mais eficaz, tendo em vista uma resposta a ser dada a uma demanda
coletiva ou a uma questdo interna. Pessoa (2000).

Para Pazzaglini (2008) é por meio da publicidade que a Administracdo Publica
oportuniza o acesso difuso ou individualizado do publico as informacdes relativas a atividade
estatal. O acesso difuso compreende a divulgacdo de informacges a sociedade, ao passo que 0
acesso individualizado consiste no fornecimento de informacdes de interesse geral ou individual
aos interessados.

Ainda de acordo com o autor, o principio da publicidade é aquele que abrange toda a
atuacdo estatal, ndo sé sob o aspecto de divulgacdo oficial de seus atos, mas também para

conhecimento da conduta interna de seus agentes.
A CONTABILIDADE NO SETOR PUBLICO

Os sistemas de contabilidade publica objetivam evidenciar todas as movimentagdes do
patrimoénio publico, identificando, dessa forma, uma maior responsabilidade quando da
aplicacdo dos recursos publicos. A contabilidade busca fornecer informagfes para o0 processo
de tomada de decisdes, assim, é fundamental que as informacdes sejam verdadeiras e coerentes;
a falta de veracidade implica a distorcdo e a omissdo da realidade econdmica, financeira e
patrimonial da administracdo pablica Souza (2013).

Segundo Silva (2009)a contabilidade publica é a ciéncia contéabil voltada para o estudo
e para analise dos atos praticados pela administracdo publica, com intuito de oferecer a gestéo
informac@es sobre organizacdo, execucdo e controle de custos; orcamento, receitas e despesas,
variagdes do patrimonio, bem como respectivas prestacdes de contas dos bens e valores do
governo.

Conforme Silva (2002) estabelece a classificacdo das contas publicas nos seguintes
sistemas: orcamentario, financeiro, patrimonial e compensacao.

A contabilidade publica é o conhecimento especializado da ciéncia contabil, aplicado no
processo de gerar informacgdes conceituais, de principios e normas contabeis na gestdo
patrimonial das entidades governamentais, oferecendo a sociedade informacfes amplas e
acessiveis Lima (2012).

Segundo Chan (2006) argumenta que a contabilidade publica se refere aos sistemas de
informacdo financeira de um governo e as praticas de divulgacdo dessas informacGes. O seu

desenvolvimento resulta da disponibilizagdo das informages financeiras e sua transparéncia.
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Conforme Andrade (2002) para evidenciar as informagdes patrimoniais, bem como suas
variacdes e resultados, entre as funcGes desempenhadas pela contabilidade publica estdo as de
analisar, registrar e controlar todos os atos e fatos administrativos e econdmicos do patrimonio
da entidade governamental.

Em termos gerais, a contabilidade do setor publico exerce a funcao de gerar informacdes
capazes de mensurar, controlar e evidenciar todos os atos e fatos oriundos da entrada e saida de
recursos que acarretam a variacao do patrimonio publico — bens, direitos e obrigacdes (MAUSS,
2012).

Dessa forma, cabe as entidades do setor publico desenvolver os relatorios financeiros para
responder as necessidades de informacdes dos usuarios, destinatarios de servigos e provedores de
recursos. Diante da necessidade de prestacdo de contas a sociedade, em ambito mundial, a
contabilidade aplicada ao setor publico em diversos paises vem aderindo ao processo de
internacionalizacdo das normas (INTERNATIONAL FEDERATION OFACCOUNTANTS, 2014).

Essa ferramenta da contabilidade publica esta sendo utilizada para avaliar os dados de
despesas na salde, para relacionar com os indicadores de saude, como objetivo de verificar a

eficiéncia do gestor no que tange aos resultados de indicadores na saude.

2 METODOLOGIA

A avaliacdo aqui descrita se estende pelos 141 municipios do estado de Mato Grosso,
durante os anos de 2015 a 2017. Foram coletados dados de406 observacdes, das quais 203
observacdes sdo relacionadas ao grupo de municipios com maior investimento, e outras 203
observacdes dizem respeito aos grupos de municipios com menor investimento.

A coleta buscou as informagdes por meio do site (TCE /MT), com a coletado valor anual
gasto em satde em cada municipio em comparacdo com a quantidade de habitantes.

A presente pesquisa classifica-se como um levantamento bibliogréafico, documental e
quantitativo. De acordo Gil (2006), a vantagem da pesquisa bibliografica reside no fato de
permitir ao investigador a cobertura de uma gama de fenbmenos muito mais do que aquela que
se poderia pesquisar diretamente.

Esta pesquisa apresenta natureza documental. Segundo Moreira (2005), a pesquisa
documental se caracteriza como um processo de levantamento, verificacdo e interpretacdo de

documentos, tendo como objetivo um fim predeterminado. Conforme observam Marconi e
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Lakatos (1985), pesquisas dessa natureza podem ser efetuadas ao longo dos anos, pois as
informacdes estardo arquivadas nos referidos documentos.

No presente trabalho, os dados foram coletados no site do Tribunal de Contas/MT, do
qual foram extraidos dados dos relatorios financeiros referentes as despesas em saude de cada
municipio e nos relatorios de indicadores em satde publicados no Tribunal de Contas/MT.
Lakatos e Marconi (1985) fazem uma ressalva em relacdo a pesquisa quantitativa, a qual
considera que tudo pode ser quantificavel, o que significa a possibilidade de traduzir em
numeros opinides e informacbes para classifica-las e analisa-las. Ainda de acordo com 0s
autores, esse tipo de pesquisa requer o uso de recursos e de técnicas estatisticas e sugere a
replicacdo de resultados.

A pesquisa se configura como quantitativa porque foi realizada a divisdo do valor gasto
anual em despesa com salde de cada municipio pela quantidade de habitantes de cada
localidade, para, assim, obter-se a despesa per capita.

Diante disso, os municipios foram classificados em dois grupos: um de maior nivel de
investimento, e outro grupo com menor nivel de investimento em salde.

Apds a despesa per capita, foi aplicado o Teste T Student, para gerar a média, ocasiao

em que seré analisado se a média é estatisticamente significativa ou nao.
3 ANALISES DE DADOS
Neste capitulo, sera realizada a andlise de resultado, dados coletados nos municipios do

Estado de Mato Grosso, no periodo de 2015 a 2017.

Tabelal:Teste-t: duas amostras presumindo variancias diferentes

Maior invest Menor invest

Média 5,955665025 5,620689655

Variancia 2,27772765 2,796005463

Observacdes 203 203
Hipotese da diferenca de média 0
Gl 400
Stat t 2,118834737
P(T<=t) uni-caudal 0,017360109
t critico uni-caudal 1,648671942
P(T<=t) bi-caudal 0,034720217
t critico bi-caudal 1,965912268

Fonte: a pesquisa
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Conforme se apresenta na tabela, o grupo de municipios que possuem maior investimento
obtiveram média 5.95 no desempenho de indicadores em saude. Ja o grupo de municipios que
investem menor nivel obteve média de 5.62 no desempenho de indicadores em saude.

Isso demonstra que o nivel de investimento, ou seja, a quantidade de recursos investidos
em salde impacta nos resultados em salde dos municipios, pois 0s municipios que mais
investem tém melhores resultados em relacdo aos municipios com menores investimentos. O
nivel de confianca da pesquisa é de 95%, ja que p-valor é de 0,034720217. O resultado é
estatisticamente significativo, uma vez que 0s municipios que mais investem tém melhores
resultados para a populacdo quando comparados com 0s municipios que investem menos.

A falta de recursos financeiros em saude nos municipios, segundo os gestores relatam
em redes sociais, é o que dificulta suas atividades na prestacdo de servicos a sociedade.
Principalmente no atual periodo de pandemia que esta acontecendo, surge a preocupacao
também com aquisi¢cdes de medicamentos, de insumos, de equipamentos de protecdo para 0s
profissionais da salde e, mais uma vez, nota-se a escassez de recursos para atender a essas
necessidades.

Sobre a eficiéncia dos gestores, notamos, por meio das analises que, mesmo 0s gestores
sendo bons para administrar, sem recursos ndo poderdo alcangar melhor resultado. Isso porque
o recurso é fundamental, para que o0 gestor possa montar sua estratégia, planejar, analisar como
vai aplicar os recursos, para obter melhor resultado em prol da sociedade.

Nos municipios mais pobres, ocorrem 0os menores gastos em satde. O sofrimento é
grande para receber cuidados em saude, ja que, como recebem menos investimentos, nao
existem condicgdes de receber assisténcia adequada em saude, o que geraria melhor qualidade
de vida para essa populacdo. Devido a atual pandemia de Covid-19, o sofrimento aumenta muito
em razdo da falta de leitos, equipamentos respiratorios, atendimentos médicos, medicacao,
exames, insumos, com isso, 0s pacientes em estado mais grave padecem chegando até ao dbito.

Ja 0s municipios mais ricos, que recebem mais dinheiro, apresentam melhores resultados,
pois oferecem uma qualidade de vida em salde, com mais estrutura, atendimentos
especializados, conforme a necessidade da populacdo. Esses municipios promovem campanhas
de prevencdo, protecdo e recuperacdo. Tudo isso contribui também com outros setores como
lazer, educacdo, transportes, meio ambiente, 0 que evita agravamentos nos quadros de salde,
de modo a gerar satisfacdo aos habitantes.

4 CONSIDERACOES FINAIS
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Este trabalho se dispds a avaliar se existem diferencas nos resultados, de desempenho em salde,
dos municipios que tém maior nivel de investimentos, em relacdo aos municipios que tém menor
nivel de investimento.

E muito grande a escassez de recursos financeiros na administracdo publica, e isso
dificulta o atendimento dos gestores as demandas da populacdo, pois nem sempre 0S recursos
sdo suficientes para que eles possam tracar seus objetivos com metas, planejamentos, que
venham oferecer & populagdo um acesso satisfatorio em satde. Em contrapartida, os gestores
precisam ser eficientes para conseguir bons resultados em salde, com qualidade para a
populacéo.

A pesquisa coletou dados no site do Tribunal de Contas /MT, em 141 municipios do
Estado de Mato Grosso, entre 0s anos de 2015 a 2017. A partir desses dados, foi calculada a
despesa per capita dos municipios; tais dados foram coletados nos indicadores de satde, que
medem o desempenho dos gestores nos municipios, com relacdo aos resultados em saide do
municipio. As comparacdes das médias de dois grupos foram aplicadas por meio do teste T
Student, com o intuito de verificar se existiria diferenca nas médias dos municipios que mais
investem em relacdo aos municipios que menos investem.

O resultado da pesquisa apresentou que sim, 0S municipios que investem mais no gasto
em salde tém melhores resultados nos indicadores, pois a média dos indicadores foi 5.95pelos
municipios que investiram mais em saude, ou seja, quando os gestores tém recursos financeiros
para investir na saude, o resultado para a populagdo € melhor nos municipios que investem mais.
Em contrapartida, os municipios que investem menos tém média menor, que € 5.62, ou seja, nos
municipios com poucos recursos financeiros, os administradores tendem a ter maiores
dificuldades. Assim, a tendéncia € que a populacdo sofra mais com acesso a salde, isso
representado nos indicadores de saude, visto que, no grupo de municipios com menor
investimento, o desempenho é pior quando comparado com 0s grupos de municipios com mais
investimentos.

A pesquisa limitou-se aos municipios pesquisados no Estado de Mato Grosso, para esse
periodo de 2015 a 2017, visto que ndo estdo disponiveis no site os indicadores em salde dos
anos posteriores a 2017. Deixamos como sugestao que futuras pesquisas possam ser expandidas
a outros municipios, de outros estados, para comparar os resultados desses municipios com 0s

de Mato Grosso, ja expostos no presente trabalho.
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AGRICULTURA FAMILIAR: UM ESTUDO DA RENTABILIDADEDO
CULTIVO DE HORTALICAS NO SISTEMA DE HIDROPONIA
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RESUMO

A producdo de hortaligas ndo requer uma grande area para produgdo, também ndo precisa de um
grnade invsteimento e o clico de producdo é curto, esses fatores contribuem para o cultivo nas
pequenas propriedades de agricultura familiar. A hidroponia ¢ uma tecnica de produgdo onde séo
adequados as necessecidades, e exigéncias de alta qualidade e produtividade com o minimo de
desperdicio de agua e nutrientes. O objetivo desse artigo € avaliar a rentabilidade do cultivo de
hortali¢as no sitema de hidroponia na agricultura familiar. Foi realizado um estudo de caso no Sitio
Nossa Senhora Aparecida Cinturdo Verde no municipio de Dom Aquino-MT. Os dados coletados
foram no periodo dos mesés de abril, maio e junho de 2020, com base nos dados observa-se que 0
cultivo de hortaligas no sistema de hidroponia é rentavel.

Palavras-chave: Rentabilidade, custos, hidroponia.
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1. INTRODUCAO

O cultivo da hidroponia € uma tecnica de producdo agricula a onde sdo adequados as
necessecidades, e exigéncias de alta qualidade e produtividade com o minimo de desperdicio
de &gua e nutrientes. O cultivo hidrop6nico por ser um sistema de producao sem solo em

ambiente fechado que permite obter produtos, com uma alta qualidade superior ao cultivo do
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campo.

Este estudo aborda a viabilidade econdmica na atividade de hidroponia no cultivo de
hortalicas em uma propriedade rural, voltada para a atividade de uma agricultura familiar
localizada no municipio de Dom Aquino-MT. Nesse sentido o objetivo desse artigo é avaliar
a rentabilidade do cultivo de hortalicas no sitema de hidroponia na agricultura familiar

Foram utilizados os seguintes métodos para a realizacdo desse estudo, pesquisa
bibliografica, pesquisa acdo, pesquisa quantitativa e estudo de caso.

Com bese nos dados observa-se que a producéo de hortalicas no sistema de hidroponia

é rentabvel e uma boa opc¢éo para quem tem pouca area para producéo.

2 REFERENCIAL TEORICO

ASSENTAMENTOS RURAIS

A realidade emblemaética dos assentamentos de Reforma Agraria no pais tem suscitado
a formulacdo e implementacdo de politicas e programas, por parte da institucionalidade
governamental, visando o seu desenvolvimento numa Otica de sustentabilidade econémica,
social e ambiental.

Dos aproximadamente 400 milhdes de hectares titulados como propriedade privada,
apenas 60 milhdes sdo cultivados como lavoura. Segundo dados do Instituto Nacional de
Colonizacédo e Reforma Agréria — INCRA existem no Brasil 100 milhdes de hectares de terras
ociosas, localizadas nas grandes propriedades. Os indicadores sociais das regides rurais sao
alarmantes e se equiparam as regides mais pobres do mundo.

Conforme aponta Dias (2004), o estabelecimento de um assentamento rural gera a
expectativa de que este se torne social e economicamente viavel, de modo a proporcionar as
familias assentadas melhoria nas suas condic¢des de vida e de reproducdo. Segundo o autor,
essas expectativas se revelam diversamente entre os sujeitos sociais envolvidos nesse
processo. Nesse sentido afirma entre os agentes governamentais que formulam e programam
politicas publicas, parece sobressair a inten¢do de que o agricultor assentado deixe essa sua
condicdo o mais breve possivel, integrando-se, como agricultor familiar, aos mercados
produtivos.

Segundo Pinto Jr. e Farias (2005) afirmam que ndo basta que a propriedade rural seja
produtiva (art. 185) no sentido economicista para que nao seja passivel de desapropriacéo, ela

deve ser produtiva respeitando simultaneamente os principios do art. 186.
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No passado a agricultura se baseava na geracdo de capital e de méo-de-obra, mas a
medida que o setor foi desenvolvendo, as propriedades rurais adotaram novas tecnologias de
producdo e de gestdo administrativa, que permitiram uma nova postura diante das exigéncias
do mercado. Estas transformag6es ocorreram principalmente nos paises de primeiro mundo.

Nantes (1997), discute essa situacédo, ressaltando que em tempos de crédito facil, como
0 que ocorreu até meados da década de 80, o produtor rural ndo se via pressionado a
desenvolver sua eficiéncia profissional. O dominio das técnicas agropecuérias era, em tempos
passados, suficiente para manter a produtividade num nivel aceitavel, proporcionando uma
lucratividade atraente ao produtor. Atualmente, com a abertura dos mercados e o acirramento
da concorréncia interna a realidade é bem diferente. JA ndo bastad produzir, é necessario saber
0 que, como e quando produzir e principalmente, como e quando vender.

Os assentamentos sdo formados a partir da desapropriacdo de determinado latifundio
improdutivo e emissdo de posse da terra pelo Instituto Nacional de Colonizacdo e Reforma
Agréria (Incra), 6rgdo responsavel pela formulacéo e execucao da politica fundiéria nacional.

Um assentamento somente passa a existir quando o Incra, apos os tramites legais,
transfere a terra aos trabalhadores rurais, a fim de que a cultivem e promovam seu
desenvolvimento econdmico. Em seguida, inicia-se a organiza¢do da nova comunidade de
agricultores que ocupardo o local. “Conforme dados do Incra, em pesquisa online, existem
atualmente 800 mil familias assentadas em 8 mil assentamentos. Dessas, cerca de 500mil
familias sdo associadas ao MST, que organiza os trabalhadores para que a ocupacdo dos
latifindios tenha foco no aspecto da produgao” destaca Delwek Matheus, membro do diretorio
paulista do Movimento dos Trabalhadores Sem Terra (MST).

As atividades econbmicas dos assentamentos variam de cada regido, sendo,
basicamente, agropecudrias, incluindo a producdo de alimentos para consumo dos proprios
colonos e para abastecer as cidades vizinhas. O modo de producdo se baseia na economia
solidaria, com formas associativistas e cooperativistas de trabalho. Quanto a divisdo
administrativa, ndo existe uma estrutura formal nos assentamentos, entretanto, as familias se
organizam a partir dos problemas que surgem no cotidiano.

Para isso, sdo designados os chamados “setores” para atender demandas especificas,
como os da educacdo, para garantir escolas as criancas; da producdo, cujo objetivo € viabilizar
aproducéo e industrializacdo dos alimentos; da satde, para promover o bem-estar das familias;
e o da cultura, para realizar atividades teatrais, musicais, exposicéo de filmes e festividades.

Os assentamentos rurais brasileiros representam, sob o ponto de vista das familias hoje
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assentadas, uma nova forma de produzir, um novo controle sobre o tempo de trabalho, a
realizacdo de atividades que até entdo ndo faziam parte de suas atribui¢des nas relagdes sociais
anteriores. A redefinicdo das relacbes sociais em torno da posse da terra pode ser
compreendida como ponto de partida na redefinicdo de um conjunto de outras praticas sociais.

Isso aponta para a necessidade de observacdo sistematica das novas relacdes com o

mercado e com muitas outras institui¢cbes envolvidas na produgdo agropecuéria. Na

parceria, no arrendamento e, principalmente, no trabalho assalariado, as diversas atividades
que compdem o processo produtivo eram até entdo controladas pelo fazendeiro/proprietario

fundiério, agora, passam ao controle direto dos agricultores assentados.

AGRICULTURA FAMILIAR

Segundo Kraychete (2007) ressalta que um pressuposto primordial para alcancar a
sustentabilidade, € conhecer as condi¢Ges necessarias para que a atividade praticada tenha
chances de éxito, reforcando assim, a importancia de um minimo dominio do aspecto
financeiro, para saber o quanto € necessario para aquisic¢ao de recursos, insumos e manutengao
do empreendimento, aonde também requer o conhecimento dos impactos ambientais e de
praticas adotadas para 0 manejo dos sistemas agricolas ou pecuarios, observando o padrao
tecnoldgico utilizado.

Para tomar decisdes gerenciais adequadas é necessario conhecer as diferentes
possibilidades de utilizacdo dos recursos existentes analisando seus impactos, incluindo
aqueles provocados ao meio ambiente. A Lei n®11.326, define agricultura familiar como pelo
namero de modulo fiscais e predominancia restrita da médo de obra de membros de familia.
Considerando como renda familiar, apenas as atividades oriundas nas unidades produtivas e
sob direcdo de um dos membros da familia (IBGE 2009).

Ja Abreu (2005) define agricultura familiar como uma forma social heterogénea, cujas
unidades de producéo se diferenciam pela sua diversidade e pela capacidade de se apropriar
dos meios de producéo e desenvolvé-los. Na agricultura familiar, a organizacéo da produgéo
e do trabalho fica a cargo do produtor e de sua familia, e o trabalho assalariado, quando ocorre,
€ apenas complementar.

Brumer et al. (1993) dialogam com as observacbes de Queiroz e afirmam que a
agricultura de base familiar "nasceu no Brasil sob o signo da precariedade, precariedade
juridica, econdmica e social do controle dos meios de trabalho e de produg&o e, especialmente,

daterra". Precariedade que se revestiu também no "carater rudimentar dos sistemas de cultura
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e das técnicas de producdo™ e da sua pobreza generalizada.

Para Motta e Zarth (2008) a invisibilidade socioeconémica e politica da agricultura de
base familiar foi fruto de um longo processo de subjugacdo e, em muitos casos, de
dependéncia da grande agricultura de exportacdo. A grande propriedade, dominante em toda

a historia brasileira, se impds como modelo socialmente reconhecido. Como tém a

alguns trabalhos historiograficos, a margem ou associada a grande exploracdo agropecuaria,
sempre existiu uma grande diversidade de formas sociais e de trabalho.

A importéncia da agricultura familiar no Brasil esta na grande producao de alimentos
que essa atividade realiza, pois, na maioria dos casos, os agricultores familiares néo
direcionam suas mercadorias ao mercado externo, mas sim para o atendimento imediato de
sua producao.

N&o se pode generalizar, mas, na maioria dos casos, os produtores familiares ndo
utilizam uma grande quantidade de agrotoxicos, fato que associa, muitas vezes, a agricultura
familiar a agricultura organica. Outra caracteristica é que esse segmento da economia agricola
ndo emprega uma grande quantidade de maquinarios, algo mais comum nas grandes
propriedades, ndo havendo, portanto, a substituicdo do trabalhador do campo pelos

equipamentos.

GESTAO DE CUSTO NA PRODUCAO DE HORTALICA

Para Faulin (2004), a producéo de hortalicas, sem uso de agrotdxicos, tanto para fins
comerciais quanto de subsisténcia sdo importantes, pois contribuem para o fortalecimento da
agricultura familiar e da sustentabilidade. De acordo com Dias et al. (2012), “a producao de
hortalicas € uma atividade quase sempre presente em pequenas propriedades familiares, seja
como atividade de subsisténcia ou com a finalidade da comercializagdo do excedente agricola
em pequena escala”.

Segundo Melo e Vilela (2007), a producdo de hortalicas ndo requer uma grande
extensdo de terras, nem tdo pouco um auto nivel de investimento e conhecimento técnico. Para
Dias (2012, p.01), esse tipo de cultivo usa-se pouco espago, poucos insumos e necessita de
uma grande quantidade de &gua, que apresenta um ciclo bastante curto com uma producao
realizada por agricultores familiares.

Um dos maiores gargalos enfrentados pela horticultura estd relacionado a
perecibilidade dos produtos e as variacdes climéticas que acarretam perdas na producédo e
diminuicdo no tempo entre colheita e entrega, dessa forma resulta na instabilidade nos precos
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dos produtos, aumentando os custos de transacdo entre produtores e consumidores.
(CORDEIRO, et al. 2008).

No contexto no semiarido brasileiro, especialmente do Estado da Paraiba, a
sazonalidade no setor agricola proporciona aos agricultores uma incerteza quanto a sua

producdo e comercializacdo em alguns periodos, uma vez que no periodo de escassez de

agua e das intempéries climaticas, a producao tende a diminuir, elevando ainda mais o0s custos
de producéo.

A producdo de hortalicas tem se mostrado muito promissora provocando impactos
positivos no setor econdémico do pais ¢ movimentando milhdes de reais por ano. “No Brasil, o
mercado crescente de produtos organicos abrange varios canais de comercializacao, inclusive
os abordados dentro dos pressupostos do comércio justo, construidas a partir da relacdo mais
justa e, de preferéncia direta entre o produtor e o consumidor” (MOREIRA, 2006).

Entende-se que a producgdo de hortalicas se configura como uma atividade agra
econdmica altamente intensiva, se confrontada a outras atividades agrérias. Este ramo da
agricultura tem grande valor econdmico e social para o pais, pois contribui com o
fortalecimento da agricultura familiar e o desenvolvimento rural sustentavel, sendo
responsavel pela permanéncia do homem no campo, gerando emprego, renda e promovendo o
desenvolvimento local.

Grandes entraves sdo recorrentes na distribuicdo e no escoamento da producdo de
hortalicas. Na maioria das vezes esta ndo tem destino certo, permanecendo apenas nos
mercados locais, 0 que afeta diretamente os produtores rurais, no que se refere aos aspectos
econdmicos, quando a producdo ndo é totalmente vendida.

O uso das ferramentas da gestdo de custos € primordial para os produtores na
administracdo da sua producéo. Neste sentido, o conhecimento do custo operacional e o0 seu
reflexo em todo produto ou servico sdo condicdes preponderantes de sobrevivéncia em
qualquer negdcio com ou sem fins lucrativos (SANTOS 2005). Assim, pode-se afirmar que o
ideal é que toda propriedade rural necessita da gestdo de custos para controle de sua atividade

bem como para gerir seu negdcio.

SISTEMA DE HIDROPONIA
O sistema hidrop6nico mais comercialmente usado é o chamado NFT ou Nutrient Film
Technique. Ele consiste na distribuicdo de uma solucéo nutritiva de acordo com a cultura que

se deseja manejar, através de tubos onde hé o contato direto entre essa solugdo e as raizes das
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plantas. A forca da gravidade auxilia no retorno dessa solugéo nutritiva para o reservatorio até
que ela seja novamente enviada para o sistema a fim de reiniciar o ciclo. (GHIRALDINI,
2014).

No NFT, as plantas sdo sustentadas pela propria estrutura de tubos e como ja ditas
anteriormente, a hidroponia € uma técnica que nao necessita de solo para produzir e pode ir

mais além, segundo Cometti et al. (2008), um cultivo através dessa técnica pode ter uma
reducdo de até 30 dias quando comparado ao ciclo da mesma producdo em um sistema
convencional em ambiente tropical.

Para o sucesso da hidroponia, a solucéo nutritiva é o fator mais essencial, pois é a partir
de cada peculiaridade de cada tipo de espécie que se pretende cultivar que se constitui a
composicao e a concentracdo de nutrientes da solucéo que sera distribuida para o sistema. Tal
ponto ficou ainda mais evidente quando Andriolo (2002) apontou que € a partir dela que a
cultura absorve 0s nutrientes necessarios para o crescimento e retira o oxigénio exigido para
realizar a respiracao de seu sistema radicular. Dessa forma, um dos beneficios da hidroponia
bastante estudado foi o0 melhor aproveitamento dos nutrientes quando dissolvidos na solucédo
nutritiva. Ao avaliar se era necessaria uma concentracdo de soluto contendo 100% dos
elementos exigidos para o melhor desenvolvimento da cultura, percebeu-se que em
concentragdes até 50%, a produtividade e a padronizacao das plantas permaneciam as mesmas
ao se comparar com os resultados obtidos numa solucdo com concentracdo total. Essa foi a
conclusdo que chegou Cometti et al. (2008) ao comparar de forma experimental os resultados
de uma producdo cultivada com uma solucdo nutritiva a 50% da concentracdo considerada
ideal com os resultados de uma producdo cultivada numa solucéo ideal, ou seja, a 100% de
concentracdo de seus nutrientes.

Segundo Cometti et al. (2008), de acordo com Siddiqi et al. (1998), outro fator a favor
dessa reducdo de concentracdo, que surgiu a partir de uma constante preocupacdo dos
produtores em cultivo hidropdnico, € a eutrofizacdo da solucdo nutritiva. Assim, reduzindo-se
a quantidade de nutrientes atuando de forma desnecessaria no sistema, proporcionalmente
altera-se a probabilidade de ocorrer eutrofizagdo. Dessa forma, diminuindo a quantidade de
Fésforo e Nitrogénio dissolvidos na agua, tem-se que 0 nimero de micro-organismos presentes
no sistema também é reduzido. Esses micro- organismos, na forma de algas, sdo 0s
responsaveis pelos processos eutréficos na agua.

A partir do experimento de Cometti et al. (2008), avaliou-se que concentragdes da

solugdo nutritiva menores que 50% poderiam levar a um crescimento reduzido, sob as
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condicdes de luz e temperatura pela qual a experiéncia foi desenvolvida. Em funcdo da
temperatura da solugéo nutritiva, de acordo com Bremenkamp et al (2012), dentro do intervalo
entre 24 e 27 °C ndo h alteracdo do crescimento das plantas, assim, enquanto o termémetro

permanecer menor que 28 °C, ndo existe necessidade de resfriamento da solucéo.

Sanches et. al (2005) que constatou que a partir de uma solucdo a temperatura
ambiente, ou seja, aproximadamente 24,9 °C no experimento dele, as plantas de alface se
desenvolveram melhor do que sob condicBes de temperatura mais baixas. Os resultados
obtidos por Sanches foram bastante interessantes, pois a partir da comparagédo entre plantas
que receberam solucdo nutritiva resfriada e plantas que receberam solugdo nutritiva a
temperatura ambiente, ele concluiu que ndo é valido realizar o resfriamento da solucdo quando
a temperatura do ar é aproximadamente 25°C. Isso ocorre, pois, o desenvolvimento da cultura
é desregulado quando a solucdo nutritiva em contato com o sistema radicular estd em

temperatura menor do que a temperatura ambiente do ar. (PASSOS et al., 2011).

3 METODOLOGIA

Para o desenvolvimento do estudo utilizou-se uma pesquisa exploratéria, que segundo
Gil (1999) visa proporcionar uma visdo geral acerca de determinado fato. Desta forma, para
maior conhecimento sobre o tema, utilizou-se uma pesquisa bibliografica que segundo
Severino (2007), este tipo de pesquisa se realiza a partir de registros disponiveis, que recorre
de pesquisas anteriores, em documentos impressos, como livros, artigos, teses e até mesmo
em paginas de web sites.

Para a aplicacdo dos conceitos, utilizou-se uma pesquisa a¢do, que segundo Pimenta et
al. (2008) possibilita aos participantes condigdes de investigar sua propria pratica de uma
forma critica e reflexiva.

A analise dos resultados desdobrou-se através de uma abordagem quantitativa, que
segundo Fonseca (2002), a pesquisa quantitativa esta centrada na objetividade e é influenciada
pelo positivismo e considera que a realidade sé pode ser compreendida com base na analise
de dados brutos.

Para o andamento do estudo utilizou-se uma pesquisa exploratéria, que segundo Gil
(1999) visa proporcionar uma visdo geral acerca de determinado fato. Desta forma, para maior
conhecimento sobre o tema, utilizou-se uma pesquisa bibliografica que segundo Severino
(2007), este tipo de pesquisa se realiza a partir de registros disponiveis, que recorre de

pesquisas anteriores, em documentos impressos, como livros, artigos, teses e até mesmo em



DOSSIE DE CIENCIAS CONTABEIS & ADMINISTRACAO/ Revista Cientifica Eletronica de Ciéncias Sociais
Aplicadas EDUVALE/Jaciara-MT - ISSN 1806-6283/ Vol. 02 Novembro/Dezembro. Ano 2021.

paginas de web sialém de produzir tes.

4. ANALISE DE DADOS
Os dados coletados séo referentes aos meses abril, maio e junho de 2020, fornecidos

pelo os proprietérios do Sitio Nossa Senhora Aparecida Cinturdo Verde no municipio de Dom
Aquino-MT. O produtor teve um investimento inicial de R$ 40.000,00 (quarenta mil reais) e
produz a 7anos. O Sitio Nossa Senhora Aparecida, tem uma area equivalente a 5 hequitares
além do cultivo de hortalicas tem o cultivo em solo como jilo, quiabo, couve, abobrinha,
banana, pimenta. Mais foco principal para esse produtor rural € o cutivo do plantio em
hidroponia.

No sistema de hidroponia antes do consumo, passa por um processo cauteloso que se
chama o ciclo da hidroponia, a alface fica 15 dias no bercéario, 40 dias no intermediario a onde

temos um ciclo de 55 dias para a venda.

Quadro 01: Despesas referente ao periodo de abril/2020 até junho/2020

DESCRICAO abr/20 mai/20 jun/20
HIDROGOOD FERT| R$ 573,33 R$ 573,33 R$ 573,33
FERRO| R$ 175,00 R$ 175,00 R$ 175,00

NITRATO DE CALCIO| R$ 155,00 R$ 155,00 R$ 155,00
DEFENSIVOS R$ 400,00 R$ 225,00 R$ 235,00
SEMENTES| R$ 300,00 R$ 245,00 R$ 200,00

AGUA| R$ 650,00 R$ 595,00 R$ 535,00

ENERGIA| R$ 1.700,00 R$ 1.630,00 R$ 1.730,00

SALARIO| R$ 2.500,00 R$ 2.500,00 R$ 2.500,00

TOTAL| R$6.453,33 R$ 6.098,33 R$ 6.103,33

Fonte: Pesquisa
No quadro 01 foi levantado as despesas de insumos ultilizado na producéo de alface
referente ao més de abril, maio e junho de 2020. No més de maio obteve uma despesa de R$
6.453,33 0 més de abril teve uma despesa com o valor mais baixo de R$ 6.098,33, pois devido
a pandemia teve pouca venda, 0 més Junho obteve uma despesa de R$ 6.103,33. Para as
hortalicas crescer e se reproduzir necessita de um grupo de substancias conhecidas como
nutrientes que sdo disolvidas na agud em quantidades e propor¢des adequadas como

necessitam.
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S&o 3 nutrientes que podemos observar no quadro 01, HIDROGOOD FERT, FERRO

e 0 NITRATO DE CALCIO:

o O HIDROGOOD FERT - ele ¢ um MPC, nitrogénio, fosforo, e potassio é

uma formulagdo com micronutrientes. O nitrogénio o fésforo e o potéssio eles dar mais,

vigor na planta fazer com que a planta se desenvolva crescer a raiz, a parte area da planta

todos sdo de suma importancia.

o FERRO - ele age na formulacdo do crescimento da planta estimulando, todo o

processo necessario a sua utilizacdo é feito da seguinte forma para 30 gramas ultiliza-se mil

litros de agua com isso ajuda na absorcao do nidrogénio.

o NITRATO DE CALCIO - é um fertilizante que fornece todos os nutrientes a onde,

é crucial para a sade e desenvolvimento da planta ajudando a combater doencas e pragas.

O seu uso é feito de forma s6luvel com isso tém maior absor¢éo na planta.

Quadro 02: Receita referente més 04/2020.

MES 04/2020
DESCRICAQ| QDADE VALOR UNIT. VALOR TOTAL]
ALFACE 3400 R$ 1,70 R$ 5.780,00
ALFACE 1800 R$ 2,00 R$ 3.600,00
ALFACE 120 R$ 1,70 R$ 204,00
TOTAL 5320 R$ 9.584,00

Fonte: Pesquisa

No quadro 02 podemos observar que temos dois valores proporcionais que sao de R$

1.70 e R$ 2.00. O valor de venda para os mercados é de R$ 1.70 e para a venda na feira de R$

2.00 no més Abril teve uma receita equivalente a R$ 9.584,00 de vendas.

Quadro 03: Receita referente més05/2020.

MES 05/2020
DESCRICAQ| QDADE VALOR UNIT. VALOR TOTAL
ALFACE 3120 R$ 1,70 R$ 5.304,00
ALFACE 1600 R$ 2,00 R$ 3.200,00
ALFACE 96 R$ 1,70 R$ 163,20
TOTAL| 4816 R$ 8.667,20

Fonte: Pesquisa
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No quadro 03 referente as vendas no més de maio obteve uma lucratividade de R$

8.667,20 comparado ao més anterior teve uma reducéo de R$ 916,80 a menos de venda.

Quadro 04: Receita referente més 06/2020

MES 06/2020
DESCRICAO| QDADE VALOR UNIT. VALOR TOTAL]
ALFACE 2480 R$ 1,70 R$ 4.216,00
ALFACE 1466 R$ 2,00 R$ 2.932,00
ALFACE 80 R$ 1,70 R$ 136,00
TOTAL| 4026 R$ 7.284,00

Fonte: Pesquisa

No quadro 04 podemos observar as vendas referentes ao més de junho com uma receita

de R$ 7.284,00 comparando ao més anterior teve uma reducdo a menos de R$ 1.383,20 a

menos de venda.

Quadro 05: Apuracdo do resultado més 04/2020.

DRE MES 04/2020

DRE VALOR %

RECEITA COM VENDAS R$9.584,00  100,00%

(-) DESPESAS -R$6.453,33  -67,33%
HIDROGOOD FERT -R$ 573,33 -5,98%
FERRO -R$ 175,00 -1,83%
NITRATO DE CALCIO -R$ 155,00 -1,62%
DEFENSIVOS -R$ 400,00 -4,17%
SEMENTES -R$ 300,00 -3,13%
AGUA -R$ 650,00 -6,78%
ENERGIA -R$ 1.700,00 -17,74%
SALARIO -R$ 2.500,00 -26,09%

LUCRO PERIODO R$ 3.130,67 32,67%

Fonte: Pesquisa

No quadro 05 demonstra que a empresa obteve lucro no periodo de 32,67% no més

04/2020

Quadro 06: Apuracdo do resultado més 05/2020.
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DRE MES 05/2020
DRE VALOR %

RECEITA COM VENDAS R$8.667,200  100,00%

(-) DESPESAS -R$6.098,33  -70,36%
HIDROGOOD FERT -R$ 573,33 -6,61%
FERRO -R$ 175,00 -2,02%
NITRATO DE CALCIO -R$ 155,00 -1,79%
DEFENSIVOS -R$ 225,00 -2,60%
SEMENTES -R$ 245,00 -2,83%
AGUA -R$ 595,00 -6,86%
ENERGIA -R$ 1.630,00 -18,81%
SALARIO -R$ 2.500,00 -28,84%

LUCRO PERIODO R$ 2.568,87 29,64%

Fonte: Pesquisa
No quadro 06 demonstra que a empresa obteve lucro no periodo de 29,64% no més
02/2020.

Quadro 07: Apuracdo do resultado més 06/2020.

DRE MES 06/2020
DRE VALOR %

RECEITA COM VENDAS R$7.284,000  100,00%

(-) DESPESAS -R$6.103,33  -83,79%
HIDROGOOD FERT -R$ 573,33 -7,87%
FERRO -R$ 175,00 -2,40%
NITRATO DE CALCIO -R$ 155,00 -2,13%
DEFENSIVOS -R$ 235,00 -3,23%
SEMENTES -R$ 200,00 -2,75%
AGUA -R$ 535,00 -7,34%
ENERGIA -R$ 1.730,00 -23,75%
SALARIO -R$ 2.500,00 -34,32%

LUCRO PERIODO R$ 1.180,67 16,21%

Fonte: Pesquisa
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No quadro 07 demonstra que a empresa obteve lucro no periodo de 16,21% no més
06/2020.

ANALISE DOS RESULTADOS

Para a analise da viabilidade economica-financeira na produgdo da hidroponica foi
utilizado indices tradicionais como, Recitas (Venda de servigos e produtos), Despesa (Gastos
que a empresa deve fazer para manter funcionando), DRE (Demonstracéo do resultado do
Exercicio).

No quadro 01 mostra uma Despesa referente ao periodo de abril ate junho de 2020 a
onde se mostra que o més de abril, obteve maior despesa do que 0s outros meses no valor de
$6.453,33.

No quadro 02 referente ao més 4 das Receitas obteve um valor equivalente a
$9.584,00 com isso mostrando que obteve uma, lucratividade maior do que 0s outros méses.

No quadro 05 referente a Apuracdo do resultado més 4 obteve um percentual de
32,67% tendo um lucro do periodo de $3.130,67.

No més 5 com um percentual de 29,64% com um lucro no perido de $2.568,87.

O més 6 obteve o menor percentual com 16,21%com isso, tendo uma lucratividade do
periodo menor do que 0s outros méses de $1.180,67.

Com isso pode-se levantar, dados mais apurados das receitas e despesas reais do
cultivo de alface ficando algumas informag0es vagas.

De acordo com a apuracdo do resultado pode constatar que ouve uma lucratividade
economica no plantio de hidroponia.

Para melhor neste sentido, o proprietario da empresa, tera que se aperfeicoar mais um

pouco para melhorar suas informagdes no processo de tomada de decisao.
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RESUMO

Neste trabalho foi realizado um estudo sobre resciséo de contrato de trabalho sem justa causa,
portanto na parte tedrica desse trabalho aborda sobre os tipos de contrato de trabalho,
empregado e empregador, rescisdo contratual, direitos e deveres do empregado e também
apresenta acordo tacito ou expresso correspondente a relacdo de emprego. Foi realizada a
pesquisa bibliogréafica com caracteristicas qualitativa, descritivos e método estatistico. O
objetivo foi analisar se os trabalhadores com carteira assinada conhecem seus direitos na
rescisdo sem justa causa. Foi distribuida uma pesquisa através de questionario enviada um
link pelo WhatsApp, para saber se o0s entrevistados sabem dos seus direitos, foram
entrevistadas 58 pessoas, sendo 70,7% Feminino e 29,3% Masculino. De acordo com as
pesquisas obteve um resultado onde a maioria das pessoas conhece os direitos na rescisdo sem

justa causa.
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1 INTRODUCAO
O presente trabalho estuda o direito e deveres do empregado e empregador no
desligamento com rescisdo sem justa causa. A rescisdo de contrato de trabalho nessa
modalidade é utilizada quando o empregador dispensa o empregado sem que tenha motivo

nenhum.

Rescisdo de contrato sem justa causa € por decisdo do empregador, que tem o direito de
dispensar o empregado, que ndo tera podera se opor, somente se tiver excecOes perante a lei.
Trata-se de um procedimento correto quando ha o fim do vinculo empregaticio, sem que haja
nenhum tipo de contrariedade ou penalidade. Desta forma sera necessario o empregador aderir
alguns procedimentos para garantir os direitos do empregado.

Atualmente nas informacdes sobre direitos trabalhistas nem todos os trabalhadores
conhecem sobre seus direitos em destaque, sobrepondo que o objetivo desse estudo € identificar
se os cidaddos conhecem sobre suas vantagens relacionadas a dispensa sem justa causa, e

esclarecer duvidas de diversas partes referente aos ambitos trabalhistas.

Para chegar ao objetivo geral do trabalho fez-se necessario abordar os temas contrato de
trabalho, tipos de contrato, empregado e empregador e tipos de rescisdo contratual. Para tanto,

utilizou de pesquisas bibliograficas, artigos, livros e em sites.

A metodologia aplicada nesse artigo correspondente a uma pesquisa bibliografica, a
partir de contetidos ja elaborados, qualitativa com objetivos descritivos, e método estatistico,

referentes ao tema.

A andlise foi de extrema importancia, foi respondida pelas pessoas que tem carteira
assinada ou ja teve pelo menos uma vez, um questionario enviado através de um link de

WhatsApp, onde teve 58 entrevistados e a maioria respondeu correto.

2.Contrato de trabalho

A legislacdo do trabalho, no Brasil é constituida pela consolidagdo e por normas
juridicas a ela complementares. Tem por objetivo regular as relagdes entre empregados e
empregadores, estabelecendo direitos e deveres reciprocos. De acordo com SOUZA, (2007,

p.22) € nada mais que a unido de duas pessoas que faz nascer o contrato de trabalho que é o
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empregado e o empregador, que se unem por meio desse contrato para oferecer prestacdo de
servigos a empresa.
De acordo com o art. 443 da CLT a realizagdo do contrato individual de trabalho pode
ser feita de forma tacita ou expressa, verbal ou por escrito.
Verbal ou tacito — nesse caso, ndo ha acordo escrito, forma-se pela confianca entre as
partes, pela oralidade do acordo e pelo comportamento. E um acordo feito entre as duas partes

somente na base da confianga sem nem um tipo de documento entre 0 empregado e empregador.

Escrito ou expresso- Neste sdo estipuladas clausulas contratuais que visam tutelar
entre empregador e empregado as obrigacdes e deveres entre as partes, ndo devendo
ferir, principalmente, os direitos assegurados na Constitui¢do Federal, CLT ou hormas
coletivas de trabalho, porém a regra geral é a da inexisténcia de contrato escrito tendo
em vista a lei ndo fazer essa exigéncia. (CONTARIN E DINIZ, 2009, p.5)

E um contrato que devera conter todos as documentacées do empregado e do empregador e

seus deveres e obrigacdes Deve ser igual a Constituicdo CLT

Tipos de contrato de trabalho

Hé& alguns contratos de trabalho tais como: Contrato por prazo indeterminado, contrato por
prazo determinado, contrato de experiéncia e contrato de safra. Abaixo a definicdo de cada

modalidade.

Contrato por prazo indeterminado

Define contrato de trabalho por prazo indeterminado como sendo “aquele cuja duragao
temporal ndo tenha prefixado termo extintivo, mantendo duragdo indefinida ao longo do
tempo”. Segundo MACHADO, (2009, p.49) como o home j& diz prazo indeterminado, ndo tem
prazo para sair

E o que se faz sem fixacdo prévia da sua duracdo, presumindo-se prolongando
indefinidamente. Constitui a regra em Direito do Trabalho, e s0 excepcionalmente admite se o
contrato por tempo determinado. De acordo com LIMA (2005, p.116), a partir que passou dos
90 dias passou da experiéncia, e seu contrato vai ser indeterminado de forma automatica, que

sera um contrato sem data para sair
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Contrato por prazo Determinado

Considera-se como tempo determinado é aquele em que as partes prevéem um limite a
sua duracéo, esse limite pode ser um dia determinado, a execucdo de certos trabalhos ou um
fato futuro de cujo acontecimento ha certeza e, ndo se sabendo o dia exato, pode-se antevé-lo
com aproximacdo, Segundo MACHADO, (2009, p.44) contrato de trabalho por prazo
determinado é quando a pessoa é contratada por certo periodo apenas ate executar a atividades
necessarias.

“Considera-se como prazo determinado o contrato cuja vigéncia dependa de termo prefixado
ou da execucdo de servicos especificados ou da realizacdo de certo acontecimento suscetivel de
previsdo aproximada”. De acordo com GONCALES (1993, p. 136) ¢ quando o empregado ¢

contratado para executar um servico, e sua duragdo € no maximo de dois anos.

Contrato de experiéncia

O contrato de experiéncia é utilizado como periodo de testes para constatar se o
empregado possui as aptiddes necessarias para ter o contrato de trabalho consolidado por prazo
indeterminado. Conforme MACHADO (2009, pg. 46) ele vale 90 dias, 0 empregador podera
conceder prazos de experiéncias diferenciados ele pode contratar por 10 dias, depois prorrogar
por mais 20 dias, sendo que o limite maximo é 90 dias.

E um contrato que depende de ajuste prévio. Constitui uma espécie de contrato por prazo
determinado. Sua duragdo méaxima é de 90 dias pode ser fixado por prazo inferior e prorrogado
uma vez, contanto que a soma nao extrapole o prazo de 90 dias. Se fixado inicialmente em 30
dias, prorrogado por mais de 30, a segunda prorrogacédo torna-o por tempo indeterminado, ainda
que totalize prazo inferior a 90 dias. Portanto para LIMA (2005, p.117), o contrato de
experiéncia ele é considerado contrato por prazo determinado, ele vale no méaximo 90 dias, e

esse contrato pode ser prorrogado somente uma Unica vez.

Contrato de Safra

Portanto, podemos definir Contrato de Safra aquele que “trata de um contrato por prazo
determinado, ndo eventual, inserido na atividade do produtor rural. Tem sua duragédo
dependente da influéncia das estacOes nas atividades agrarias, cujas atividades iniciam-se

normalmente no preparo de solo para o cultivo, se estendendo até a colheita”. E o pacto



DOSSIE DE CIENCIAS CONTABEIS & ADMINISTRAGAO/ Revista Cientifica Eletrénica de Ciéncias Sociais

Aplicadas EDUVALE/Jaciara-MT - ISSN 1806-6283/ Vol. 02 Novembro/Dezembro. Ano 2021.
empregaticio rural, e é destinado para area rural e urbana, é contratada uma pessoa somente
para as tarefas realizadas entre o preparo do solo para o cultivo e a colheita (DELGADO, 2017,
p. 409, apud, RODRIGUES, 2017, p.16)

O contrato de safra é aquele cuja duracdo depende das variacOes estacionais das
atividades agrérias, sendo as tarefas. Normalmente executadas no periodo entre o
preparo do solo para o cultivo e a colheita. O contrato de safra é firmado por prazo
determinado, uma vez que sua natureza e transitoriedade justificam a predominacéo
do prazo. (ROCHA, 2019 a. p 103)

Contrato de safra é um contrato determinado, ele € destinado a area rural alguns empresarios
usam no momento da safra do preparo da terra até a colheita, depois o empregado ja é

dispensado

Empregador

De acordo com o Art.2 consolidacdo das leis do trabalho, considera-se empregador a
empresa, individual ou coletiva, que assumindo os riscos da atividade econdmica admite,
assalaria e dirige a prestacao pessoal de servico”

O empregador, na maioria das vezes, € uma empresa, 0 que no sentido econémico
significa uma atividade que visa ao lucro. Outras categorias também podem figurar como
empregadoras, como o0 proprio estado, os empregadores domeésticos, e as instituicdes sem fins
lucrativos, como os sindicatos e ONGs, além de outras.

O empregador € aquele que contrata e assalaria. O empregador também pode ser pessoa
fisica e pessoa juridica, e ele também assume os riscos das atividades econémica da empresa,
exemplo: se a empresa der lucro é do empregador e se der prejuizo também é do empregador.

Como sujeito da relacdo de emprego, o empregador € o tomador dos servicos, ou seja,
aquele que contrata o trabalho prestado pelo empregado, de forma pessoal, subordinada,
continua e mediante renumeragcdo. Para NASCIMENTO, (2008, p.61) ele assume as
responsabilidades, admite assalaria e dirige a prestacdo pessoal de servigos, e assume 0S riscos

da empresa

1.1Principais obrigacOes e deveres do empregador para com o empregado.
Quadro 1

Principais deveres do empregador para com o
Principais obrigagoes: empregado:
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= Remunerar 0S Servigos prestados; = Atuar de boa fé ;

= Conceder férias; = Observar as normas de seguranca e
higiene do trabalho;

» Repouso semanal, = N&o descriminar;
= Salério familia; = Respeitar as invengdes do empregado;
= Licencga maternidade e paternidade; = Qutros.

= Aviso prévio, quando necessario;

= Fornecer equipamentos e trabalho;

Fonte: SOUZA (2007,p.20)

Empregado

Art.”3 da consolidag¢do das Leis de trabalho,” Toda pessoa fisica que prestar servigos

de natureza ndo eventual a empregador, sob a dependéncia deste e mediante a salario”
O empregado é sempre uma pessoa fisica, contratada para prestar servigos, recebendo um
salario. Apesar da subordinacdo, o empregado tem uma série de direitos, como férias, 13°
salario, aviso prévio, entre outros, O empregado é a pessoa fisica que presta servicos para o
empregador, e com isso ele € assalariado e tem seus direitos pelos seus servicos prestados.

O empregado é aquele que trabalha com habitualidade. Para que o trabalhador seja
destinatario da protecdo das normas trabalhistas tem que prestar servicos de forma continua ao
empregador. A caracterizagdo do conceito de empregado exige o cumprimento de prestagéo
Laborativa de trato sucessivo e continuado que integra o contrato de trabalho. Para
NASCIMENTO, (2008, p.55) o empregado € um trabalhador que presta seus servicos
pessoalmente e ele ird efetuar as suas atividades e ndo tem a autonomia para escolher a maneira

como realizara o trabalho.
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Principais obrigacdes e deveres do empregado para com empregador.

Quadro 2
Principais Obrigacdes: Principais deveres do empregado para|
com o empregador:
= Prestar 0s servicos contratados; = Sujeitar-se ao poder hierarquico do

empregador;

Atuar com boa fé;

= Conceder aviso prévio, quando

Necessario;
= Pagar indenizacdes; = Diligéncia;
= Ressarcir danos; = Fidelidade
= Qutros. = Colaboracéo;

= Néo concorrer com o empregador;

= Qutros.

Fonte: SOUZA (2007, p. 21)

Segundo, SOUZA (2007, p.21). O descumprimento dos deveres e obrigacdes por parte do
empregado acarretara rescisao de contrato de trabalho. Ou, o empregado podera fazer sé de
adverténcias, no que aplicara em suspensdo ou até uma rescisdo de contrato de trabalho por

justa.
Rescisdo Contratual

E o fim do contrato de trabalho pode ser por parte do empregador, como por parte do
empregado, ambos tém o direito de querer encerrar o vinculo de emprego. De acordo com
PACHECO (2014, P.39) o contrato pode ser rescendido por decisdo da empresa ou do
empregado ou um acordo entre as partes, e aponta o termino da relagdo de trabalho.

Existem varios tipos de rescisdo para finalizar um contrato de trabalho tais como as
principais que ocorrem:

e Demissédo por justa causa que € quando o empregado realiza alguma falta grave e o
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contrato é rescindido por justa causa

e Demissdo sem justa causa, esse tipo de rescisdo ocorre quando o empregador dispensa
0 empregado sem que haja algum motivo.

e Pedido de demissdo sem justa causa acontece esse tipo de rescisdo de contrato quando
0 empregado pedi demisséo

e Término do contrato de experiéncia. O termino do contrato de experiéncia acontece
quando o periodo de duracéo acordado entre 0 empregado e empregador se esgota, ndo
acontece a prorrogacdo do contrato e nem a efetivagdo do empregado apo6s periodo
acordado.
Para SOUZA, (2007, p.35, 47 e 52) esses sdo 0s tipos de rescisdes principais para

finalizar um contrato de rescisdo, e cada um possuem suas particularidades e cada uma dessas

rescisdes possui regras e obrigagoes.

Rescisdo sem Justa Causa

E quando o empregador decide encerrar o contrato de trabalho do empregado que esta a
sua disposicdo, sem que tenha motivo. Para Pacheco (2014, p.39) a partir do momento que o
empregador ndo tem mais interesse ele pode estar simplesmente dispensando seu funcionario,

ou seja, por motivos particulares ou por néo estar produzindo o suficiente.

Esclarece que é de direito do trabalhador as seguintes parcelas rescisorias:
= Aviso prévio (trabalhado ou indenizado);

= 13°salério proporcional;

= Férias vencidas e proporcionais;

= 1|3 ferias;

= Saldo de salério;

= Salario familia, se preenchidos os requisitos da Lei 8.213\91.

Sobre o direito de FGTS sdo devidos:

= Deposito de 8% referente ao més da rescisdo contratual,

= Multa de 40% sobre o montante da conta vinculada;

= Codigo de saque 01: o trabalhador tera direito a sacar os valores, depositados durante
0 vinculo empregaticio.
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A partir do momento que o empregador ndo esta mais satisfeito com o0s seus servigos
prestados pelo seu funcionario o mesmo esta rescindindo o seu contrato, no entanto o
empregado tem seus direitos a receber. (Vianna 2008, p. 134, Apud, Pacheco, 2014, p.40)
Quando vocé ¢é demitido vocé devera assinar o documento de sua demissdo. A empresa onde
vocé trabalha também pode exigir que vocé cumpra um aviso. Em regra, 0 aviso € o prazo de

30 dias e vocé também receberd por esse periodo na hora da rescis&o.

Caso voceé venha a trabalhar nesse periodo, todas as obrigagdes como funcionario deve
ser respeitado, como os horarios, presenca no trabalho, além do respeito com seus
superiores, colegas e clientes. .https://www.jornalcontabil.com.br/o-que-tenho- pra-
receber-se-eu-for-demitido-do-meu-trabalho/< acesso em: (28-10-2020 as 17:15).

Como o empregador tem a obrigacdo de pagar todos os direitos do funcionario, 0 mesmo
também tem que cumprir com suas obrigaces no seu local de trabalho até a data de saida,
trabalhar com responsabilidade e respeitar a todos.

3.0 Metodologia

Para a realizacdo desse trabalho, a presente pesquisa caracteriza-se e se faz necessario
que busque método e técnica que ajudam no desenvolvimento e na qualidade do trabalho. Esta
pesquisa € do tipo descritivo com caracteristicas qualitativas e também pesquisas Bibliogréaficas

e 0 método estatistico.

Para Marconi e Lakatos (2012,p.57) sua finalidade é colocar o pesquisador em contato
direto com tudo o que foi escrito, dito ou filmado sobre determinado assunto, inclusive
conferéncias seguidas de detalhes que tenham sido transcritos por alguma forma, querem

publicadas quer gravadas.

A bibliografia pertinente “Oferece meios para definir, resolver, ndo somente problemas
ja conhecidos, como também explorar novas areas onde os problemas ndo se cristalizaram
suficientemente” (MANZO, 1971, p.57, apud MARCONI e LAKATOS, 2012, p.57)

A pesquisa qualitativa “responde questdes particulares” Em ciéncias Sociais preocupa-
se com “um nivel de realidade que ndo pode ser quantificado”, ou seja, ela trabalha com
universo de significados, motivos, aspiragdes, crencgas, valores, atitudes, o que corresponde a

um espaco mais profundo das relagdes, dos processos e dos fendmenos que ndo podem ser


http://www.jornalcontabil.com.br/o-que-tenho-
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reduzidos a operacionaliza¢do de variaveis”. (MINAYO,1993, p. 21-22, apud MARCONI e
LAKATOS, 2018, p.303).

O método estatistico fundamenta-se na utilizacdo da teoria estatistica das
probabilidades. Suas conclusdes apresentam grande probabilidade de serem verdadeiras,
embora admitam certa margem de erro. Para ANDRADE (2003, p.134) € um método de analise

para verificar se existe realmente conexdes entre fendmenos.

Pesquisa descritiva, quando o pesquisador apenas e descreve os fatos observadores sem
interferir neles. Visa a descrever as caracteristicas de determinada populacdo ou fenémeno ou
estabelecido de relagGes entre varidveis. Para Prodanov e Freitas, (2013, p.52) uma pesquisa
descritiva é quando descreve algum fato, assunto, um acontecimento, e sdo usados para

descrever de maneira objetiva.

APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

Foi realizada uma pesquisa onde as pessoas responderam através de um link enviado
pelo WhatsApp, para saber se os entrevistados sabem dos seus direitos, foram entrevistadas
58 pessoas, 70,7% Feminino e 29,3% Masculino.

1.Qual sua idade ?

58 respostas

@® Ate 18 anos

® 19330anos
31345 anos

@ Mais que 45 anos

Fonte: Pesquisa 2020

O grafico acima demonstra o resultado da primeira pergunta do questionario que era
sobre a faixa etaria do entrevistado, o objetivo da pergunta era saber qual a faixa etaria da pessoa

que esta respondendo ao questionario, sendo assim, demonstra que a idade das pessoas
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entrevistadas tem 56,9% com a idade de 19 a 30 anos, e 34,5% com a idade de 31 a 45 anos,

5% com a idade mais de 45 anos, 3,6% com a idade até 18 anos.

2. Qual seu sexo?

58 respostas

@ Masculino
@ Feminino

Fonte: Pesquisa 2020

O quadro acima informa sobre o sexo dos entrevistados que esta relacionado a segunda
pergunta do questionario, dessa forma, nota-se que a maioria dos entrevistados é do sexo

feminino, sendo um percentual de 70,7% e do sexo masculino um percentual de 29,3%.

3.Quanto tempo voceé trabalha com registro em carteira ?

54 respostas

@ Ale 5 anos

@® 063 15anos

@ 163 25 anos

@ Mais que 25 anos

Fonte: Pesquisa 2020

No grafico 3, demonstra o resultado da terceira pergunta do questionario que é quanto
tempo vocé trabalha com registro em carteira? O objetivo dessa pergunta era saber a quanto
tempo o individuo esta no mercado de trabalho, sendo assim, das pessoas que responderam o
questionario 46,3% trabalham com carteira assinada de 06 a 15 anos, e 44,4% tem até 5 anos
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registro na carteira,5,4% trabalham com carteira assina de 16 a 25 anos e 3,9% trabalham a

4.Vocé sabe a diferencga entre os tipos de rescisao contratual ?

59 respostas

® Sim
@® Nio

mais de 25 anos com a carteira assinada.
Fonte: Pesquisa 2020

A pergunta quatro do questionario é para saber se o0 entrevistado sabe as diferencas entre
o0s tipos de rescisdo contratual, De acordo com as respostas obtidas observa-se que 59,3%
responderam que sim que sabem a diferenca entre uma rescisdo e outra e 40,7% responderam
que ndo sabem a diferenca das rescisdes contratuais. O objetivo dessa pergunta € saber se 0
entrevistado tem conhecimento sobre as diferengas de rescisdes contratuais e aprofundar nas

perguntas adiante.

5.Quando o empregador decide encerrar o contrato de trabalho com o empregado que esta
a sua disposigao. sem que tenha motivo ou seja a partir do momento que o empregador nao
tem mais interesse em permanecer com o empregado em sua empresa e resolve dispensa-
lo, esta ocorrendo qual tipo de rescisao contratual ?

58 respostas

@ Rescisdo sem justa causa

@ Rescisdo por término de contrato de
experiéncia

@ Rescisdo a pedido do empregado

@ Rescisdo por justa causa

Fonte: Pesquisa 2020
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De acordo com gréfico 5, foi feita a pergunta Quando o empregador decide encerrar o
contrato de trabalho com o empregado que esta a sua disposicéo, sem que tenha motivo ou seja
a partir do momento que o empregador ndo tem mais interesse em permanecer com o empregado
em sua empresa e resolve dispensé-lo, estd ocorrendo qual tipo de rescisdo contratual ?

E 81% dos entrevistados falaram que é Rescisao sem justa causa, 11,7% falaram que é
rescisdo por término de contrato de experiéncia, 5% dos entrevistados responderam que é
rescisdo a pedido do empregado e 2,3% responderam que € rescisdo por justa causa, 0S
entrevistados que responderam rescisdo sem justa causa esta correto.

Apesar de 40,7% das pessoas responderem que ndo conhecem o tipo de resciséo
contratual na pergunta 04 o percentual de acerto para a pergunta 05 foi maior que o esperado,
concluindo que o entrevistado consegue conciliar o tipo de rescisédo contratual com o fato
ocorrido.

6.Conhece as verbas rescisorias quando € dispensado pelo empregador?

59 respostas

® Sim
® Nao

Fonte: Pesquisa 2020

Na Pergunta do grafico 6, o questionamento se da em saber se o entrevistado conhece
as verbas rescisorias quando é dispensado pelo empregador, o objetivo dessa pergunta é saber
se a pessoa sabe dos direitos que o individuo tem ao ter o contrato rescindido por parte do
empregador (Rescisdo sem justa causa € quando o empregador decide encerrar o contrato de
trabalho do empregado que esta a sua disposicdo, sem que tenha motivo. Para Pacheco (2014,
p.39) a partir do momento que o empregador ndo tem mais interesse. Ele pode estar
simplesmente dispensando seu funcionario, ou seja, por motivos particulares ou por ndo ta
produzindo o suficiente).De acordo com o resultado conclui-se que 54,2% dizem conhecer as

verbas rescisorias e 45,8% diz ndo conhecer as verbas rescisérias quando € dispensado.
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7 .Conhece as verbas rescisorias quando pede demissao?

59 respostas

® Sim
@ Néo

Fonte: Pesquisa 2020

No grafico 07, o questionamento se da em saber se o entrevistado conhece as verbas
rescisorias quando pede demissdo, 0 objetivo dessa pergunta é saber se a pessoa sabe dos
direitos que possui quando pede demissdo. De acordo com o resultado conclui-se que 61%
responderam que conhece as verbas rescisorias, e 39% ndo conhece as verbas rescisorias.

8. Vocé acha que as verbas rescisorias quando & dispensado pelo empregador
descriminadas estdo corretas? Responda Sim se vocé concordar que esteja correto e NAO
se discordar com as verbas descritas ao lado. Aviso prévio: 139 salario proporcional; Férias
vencidas e proporcionais; 1|3 férias; Saldo de salario; Salario familia, (se preenchidos os
requisitos da Lei 8.213\91). depdsito de 8% referente ao més da rescisdo contratual sobre o
FGTS:; deposito de 40% sobre o saldo do FGTS, saque do FGTS depositado na conta do
trabalhador.

59 respostas

@ SIM. as verbas rescisorias descrita
acima esta correta

@ NAO, as verbas rescisorias descrita
acima nao esta correta

Fonte: Pesquisa 2020

De acordo com o gréfico 8, foi feita a seguinte pergunta, vocé acha que as verbas
rescisorias quando é dispensado pelo empregador descriminadas abaixo estdo corretas?
Responda Sim se vocé concordar que esteja correto e NAO se discordar com as verbas descritas
abaixo.
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Aviso prévio; 13° salario proporcional; Férias vencidas e proporcionais; 1|3 férias; Saldo de
salério; Saléario familia, (se preenchidos os requisitos da Lei 8.213\91). Depdsito de 8%
referente a0 més da rescisdo contratual sobre o FGTS; deposito de 40% sobre o saldo do FGTS,
saque do FGTS depositado na conta do trabalhador.

Rescisdo sem justa causa é quando o empregador decide encerrar o contrato de trabalho do empregado
que esta a sua disposicdo, sem que tenha motivo (Pacheco 2014, p.39) A resposta correta para esta
pergunta é SIM, as verbas rescisorias acima estdo corretas.

O resultado apurado para esta pergunta é que 88,1% responderam que sim que esta correta, e
11,9% responderam que a verbas rescisorias acima nao esta correta. Nota-se que apesar de 39%
das pessoas responderem no quadro 07 que ndo conhecem as verbas rescisorias quando é
dispensado pelo empregador o percentual apresentado nessa pergunta teve um acerto de 33,9%
da pergunta.

9. Voce acha que as verbas rescisorias descriminadas abaixo quando uma pessoa pede
demissao estado corretas ? Responda Sim se vocé concordar que esteja correto e NAO se
discordar com as verbas descritas ao lado. Aviso previo ( trabalhado ou indenizado); 13°
salario proporcional; Férias vencidas e proporcionais; 1|3 férias; Saldo de salario; Salario
familia, se preenchidos os requisitos da Lei 8.213\91. Deposito de 8% referente ao més da
rescisao contratual sobre o FGTS e saque do FGTS depositado.

58 respostas

@ SIM. as verbas rescisorias descrita
acima esta correta

@ NAO, as verbas rescisorias descrita
acima nao esta correta.

Fonte: Pesquisa 2020

De acordo com Grafico 9, foi realizada a seguinte pergunta, vocé acha que as verbas
rescisorias descriminadas abaixo quando uma pessoa pede demisséo estdo corretas? Responda
Sim se vocé concordar que esteja correto e NAO se discordar com as verbas descritas abaixo.
Aviso prévio (trabalhado ou indenizado); 13° salario proporcional, Férias vencidas e
proporcionais; 1|3 férias;Saldo de salério;Salario familia, se preenchidos os requisitos da Lei
8.213\91. Deposito de 8% referente ao més da resciséo contratual sobre o FGTS e saque do
FGTS depositado. E o resultado apurado para essa pergunta foi 56,9% responderam NAO, as
verbas rescisorias descrita acima nao esta correta, e 43,1% responderam que SIM, as verbas

rescisorias descrita acima estdo corretas. Nota seque apesar de 45,8% das pessoas
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responderem no quadro 07 que ndo conhecem as verbas rescisorias quando pede demissédo o
percentual apresentado nessa pergunta teve um acerto de 56,9% da pergunta. Os saldos a receber
de um funcionario ao solicitar a rescisdo contratual sdo: Saldo de salario; férias vencidas e
proporcionais e com adicional de 1/3; 13° proporcional; Deposito mensal do FGTS. Por outro
lado, ele nédo recebe a multa de 40% do FGTS, ndo podera movimentar o saldoda conta

vinculada e ndo terd  direito ao seguro-desemprego.

https://www.jornalcontabil.com.br/pedido-de-demissao-conheca-os-direitos-e-deveres-da-

empresa-e-funcionario/< acesso dia 25-11-2020 as 23:44

10. Em qual situagao o empregado tem direito a sacar o FGTS?

59 respostas

@ Quando a rescisdo ocorre a pedido do
empregado

@ Quando & resclsao ocorre por dispensa
do empregador

Fonte: Pesquisa 2020

De acordo com o Gréfico 10, foi feita a seguinte pergunta, em qual situacdo o empregado
tem direito a sacar o FGTS? E 88,1% dos entrevistados responderam que quando a resciséo
ocorre por dispensa do empregador e 11,9% responderam quando a rescisao ocorre a pedido do
empregado. E quem respondeu que ocorre por dispensa do empregador esta correto.

Nota-se que apesar de 45,8% das pessoas responderem no quadro 06 que ndo conhecem
as verbas rescisorias quando pede demissdo no quadro 8 somente 88,1% acertaram, 0
empregado tem direito a sacar o FGTS, quando a rescisdo ocorre por dispensa do
empregador.Segundo Vianna 2008, p. 134, Apud, Pacheco, 2014, p.40, Uma das situacles €
quando a rescisdo € sem justa causa, a partir do momento que o empregador ndo esta mais
satisfeito com os seus servicos prestados pelo seu funcionario o mesmo esté rescindindo o seu

contrato, no entanto o empregado tem seus direitos a receber.


http://www.jornalcontabil.com.br/pedido-de-demissao-conheca-os-direitos-e-deveres-da-
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4.0 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho tem como tema principal Andlise dos direitos trabalhistas na rescisdo de
contrato do trabalho sem justa causa, tem caracteristicas do direito do trabalho, e atua na area
do departamento pessoal nos escritdrios de contabilidade. Sua abordagem traz umas das
principais relaces do ser humano: o vinculo empregaticio e o seu rompimento. Nota-se que
todos os contratos de trabalho tém um fim, podendo ser a morte do empregado ou empregador
ou até mesmo a solicitagdo do rompimento de uma das partes desse vinculo. E nesse momento,
em que o contador que é a peca fundamental para realizar tanto o contrato quanto o rompimento

deve conhecer os direitos e deveres dessa relacao.

Na realizacdo desse trabalho buscou-se ampliar o conhecimento na area de contrato de
trabalho e a rescisdo de contrato de trabalho sem justa causa, que é um dos tipos de rescisdes
mais comum. Também buscou-se conhecer saber se os trabalhadores tém o conhecimento

necessario sobre o rompimento do contrato sem justa causa.

Para o conhecimento técnico e tedrico realizou-se a pesquisa bibliografica, qualitativa
com objetivo descritivo e 0 método estatistico, dessa forma, ampliou-se 0 conhecimento para

que pudesse dar seguimento na segunda parte do trabalho que é a analise de dados.

Este trabalho foi elaborado para obter conhecimento na area profissional e esclarecer as
davidas sobre empregado e empregador quando ao realizar tal procedimento possa ter no¢ao
bésica do assunto, diversos sdo os direitos e obrigacdes a serem compridas, devendo cada um
cumprir com suas responsabilidades de acordo com o tipo de modalidade de contrato e rescisao.

A pesquisa buscou obter informacdes do nivel de conhecimentos dos trabalhadores em
relacdo a rescisdo de contrato de trabalho, foi possivel analisar que nem todos sabem seus
direitos.

A realizacdo desse trabalho foi de grande importancia, pois com o questionario muitas
pessoas passaram a se interessar em entender mais sobre 0 assunto e sobre os seus direitos
trabalhistas.

Notou-se nas respostas que boa parte dos entrevistados ndo entende dos seus direitos
quando perguntado de forma técnica, porém, ao ser perguntado com algum exemplo ele
consegue assimilar o direito que possui no término do contrato. Com o desenvolvimento do

questionério foi possivel analisar que nem todos acertaram as opgdes corretas.



Como ampliacdo do conhecimento sugere-se uma pesquisa na rescisao contratual por
justa causa, onde a mesmo traz as falhas de umas das partes no contrato de trabalho onde seu
rompimento é realizado por um motivo especifico eliminando algum tipo de direito do
empregado.

Por fim, o trabalho realizado trouxe um nivel de conhecimento pessoal e profissional
que serd utilizado no ambiente de trabalho para auxiliar as pessoas envolvidas nessa relagéo
de trabalho: empregado e empregador.
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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo analisar os tipos de investimentos presentes no mercado
financeiro e o perfil do investidor, mostrando as principais caracteristicas dos investimentos.
Apresentar os perfis dos Investidores que normalmente € dividido em conservador, moderado
e arrojado, e orientar melhor os clientes na tomada de decisdo de acordo com o perfil do
investidor. Descobrir o papel do analista na instituicdo financeira é estabelecer vantagens
competitivas sobre o mercado, pode influenciar nos resultados e melhorar os resultados. Para
realizar este trabalho foi preciso pesquisar através de livros e um conjunto pesquisa descritiva
com caracteristicas qualitativas e também pesquisas Bibliograficas e 0 método estatistico, tendo
como principal fonte de pesquisa (ANBIMA) e em outros sites de instituicdes financeiras. A
coleta de dados foi realizada por meio de questionarios, formado por oito questdes, visando a
obtencdo de informacdes para comparagdo com a teoria apresentada. Ao analisar o gréfico
identificou-se um percentual de individuos que realiza alguns tipos de reserva financeira, tipos
de investimentos realizados, e o perfil do investidor.
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1 INTRODUCAO

Conhecer os tipos de investimentos existentes no mercado financeiro € fundamental para
quem vai comecar a aplicar seus recursos. Sao eles aplicacdo em poupanca, CDBs, Tesouro
Direto, fundos de investimentos, acOes, etc., saber as taxas de retorno, prazos minimos e
maximos, valor minimo, impostos sobre rendimentos, e importante que o investidor saiba
identificar seu perfil e os melhores investimentos, ficando assim mais capacitado para investir
em aplicagdes com rendimento e risco esperado.

O objetivo desse trabalho é uma visdo ampla geral sobre mercado financeiro, apresentar
os perfis dos investidores, os investimentos favoritos dos brasileiros, identificarem os principais
tipos de investimentos e quais 0s investimentos mais indicados para esses perfis. Dando assim
uma nogéo sobre o melhor investimento para cada perfil.

Poder identificar quais os perfis dos investidores e principais tipos de investimentos
existentes no mercado financeiro? Possibilitando assim, elevar o grau de confianca do
investidor com o profissional da instituicdo financeira, gerando novos negécios, podendo
indicar melhores investimento com maior rentabilidade.Com o conhecimento e o aprendizado
adquiridos neste trabalho podemos investir consciente e estrategicamente, aprendendo a lidar
com as mais diversas situacdes que afetam a rentabilidade de seus negocios.

As elaboracgdes da pesquisa foram os tipos de investimentos, 0s motivos e os perfis dos
investidores; comparar as vantagens e desvantagens dos investimentos; coletar os dados
coletados por meio de questionarios; e comparar o resultado obtido em pesquisa com a teoria.
O método utilizado pesquisas Bibliograficas e Método estatistico, feita uma coleta de dados
baseada em entrevista. A conclusdo da pesquisa foi que as maiores partes dos investidores

possuem perfil conservador.
2 PERFIL INVESTIMENTOS DOS BRASILEIROS
De acordo com pesquisa realizada pela ANBIMA, intitulada Raio X do Investidor

Brasileiro, realizada em 2018 percentual de brasileiros que tinham algum saldo aplicado em

produtos de investimento se manteve em 42%.
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De acordo com a entrevista, 88% da populacéo aplicam em poupanca, 6% em fundo de
previdéncia (FAPI, VGBL ou PGBL), 4% em fundos de investimentos (DI/Renda

fixa/acBes/imobiliarios/multimercado)e 5% em titulo privadosDebéntures, CDBs. LCI, LCA.

Figura 1 — Onde o brasileiro investe?

ONDE O BRASILEIRO INVESTE? .
5% 2%,
o Previdénda

Titulos privada

privados
‘a
0 ;

Fundos de
Investimento

88%

*Poupanca

Fonte: Anbima (2019).

Os investidores em fundo sdo em sua maioria 54% sdo homens com idade média entre
42 anos e com filhos, 49% casados com renda familiar mensal de R$ 5.000,00.Com ensino

médio 47% e 56% principalmente da classe C.

PERFIS DE INVESTIDOR

Para comecar aplicar recursos financeiros é fundamental que o investidor conheca seu
perfil, principalmente para identificar o risco que esta disposta a correr, quanto esta disposto a
perder e qual o retorno desejado. Com analise de perfil € possivel identificar em qual perfil o
investidor se encaixa e encontrar os melhores investimentos para ndo gerar possiveis
frustracdes. A decisdo de onde investir dinheiro esta ligada ao nivel de risco que se deseja
assumir, frente ao retorno esperado(LIMA, 2004).

Anbima (2014)Anélise de Perfil do Investidor do cliente tornou-se obrigatoria em
novembro de 2013, quando CVM (Comissdo de Valores Mobiliarios) divulgou a instrucao
namero 539 que trata sobre Analise de Perfil do Investidor do cliente e protege o investidor.

Para conseguir identificar um investidor é necessario que seja
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feito um questionamento Analise de Perfil do Investidor API. A Anbima (2014), em seu guia
de melhores préticas, afirma que para a definicdo do perfil, deverdo ser abordados alguns
aspectos como: experiéncia em relacdo a investimentos, horizonte de tempo, objetivos de
investimentos, tolerancia ao risco.

Os questionarios sdo gerados a partir de algumas perguntas como: idade, grau de
escolaridade, quanto possui disponivel para investir, quanto compromete do seu salario com
despesas mensais, quais experiéncias anteriores com investimentos, prazo que pretende ficar no
investimento, o que pretende fazer com o dinheiro, se esta preparado para perder parte de seu
investimento e se costuma se informar sobre o mercado financeiro (COMO INVESTIR, 2014a).

O perfil do investidor normalmente é composto por quatro tipos de investidor que sao
conservador, moderado, arrojado e agressivo. Perfil conservador esse investidor prioriza a
seguranca em suas aplicacdes. Investimentos em poupanca, CDB, LCI ou titulos publicos,
fundos de renda fixa, referenciados ou de curto prazo.

Conservador Tem baixissima tolerancia a riscos. Esta disposto a assumir um nivel de
risco baixo em troca da perspectiva de superar ligeiramente a taxa de juros nominal. Procura
manter a sua carteira de investimentos com baixa volatilidade e com alta liquidez (BOVESPA,
2008 apudARAUJO; CORDEIRO; CAVALCANTE, 2010).

Moderado Tem baixa tolerancia a riscos. Esta disposto a assumir um nivel de risco maior
do que o perfil conservador, em troca da perspectiva de maior rentabilidade no médio e longo
prazo (BOVESPA, 2008 apudARAUJO; CORDEIRO; CAVALCANTE, 2010).

Arrojado Tem média tolerancia a riscos. Estdo sempre atentos a oportunidades nos mais
variados mercados, acompanhando cenérios favoraveis. A maior parte do seu portfélio se
caracteriza por ativos de médios e altos riscos, em troca da perspectiva de maior rentabilidade
no curto e médio prazo (BOVESPA, 2008 apudARAUJO; CORDEIRO; CAVALCANTE,
2010).

Agressivo Tem alta tolerancia a riscos. Principal objetivo é potencializar a obtengéo de
crescimento do patrimonio aplicado no longo prazo para sua carteira de investimentos. Assume
riscos elevados nas alternativas de investimentos que adquire, ndo necessitando de liquidez
imediata (BOVESPA, 2008 apudARAUJO; CORDEIRO; CAVALCANTE, 2010).



Perfil conservador

O investidor com o perfil conservador procura a segurancga, buscam a preservacdo do
capital e possuem baixa tolerancia ao risco.

Para CEF (2014), os investimentos apropriados para esse perfil sdo os classificados
como risco muito baixo, baixo ou médio com pouca chance de perda. Investindo em Poupanga,
CDB, LCI ou titulos publicos, fundos de renda fixa, referenciados ou de curto prazo.

Os titulos de divida apresentam uma menor taxa de juros, sendoeconomicamente mais
viaveis do que os empréstimos bancarios(ASSAF NETO, 2012).

Uma das desvantagens do ato de investir € aquantidade de riscos envolvidos. Segundo
Reilly e Brown (2003), como por exemplo, se a empresa for liquidada, o investidor perde seu
dinheiro investido. Assim também em caso de decisdo do Governo que possam afetar o

rendimento da Poupanca. As crises internacionais e a inflagéo elevada sdo exemplos de riscos.

Perfil moderado

O investidor prioriza a seguranga nos investimentos, mas também investir em produtos
um pouco mais arriscados, que possa ter retorno em retornos a médio e longo prazo(CEF, 2014).
Investimento em ativos de risco muito baixo, baixo e médio, como poupanca, CDB, LCI e
alguns fundos.

Desvantagens é risco do negdcio e o risco especifica de um investimento a inflagcdo
elevada. Incidéncia do imposto de renda em funcdo do prazo (a aliquota varia de 22,5% a 15%,
de acordo com o prazo do investimento. IOF (Imposto sobre Opera¢des Financeiras) sé é

obrigatoério quando a aplicacdo e resgate foram realizados em até 30 dias.

Perfil arrojado

E um perfil que tem alta tolerancia a riscos e baixa ou nenhuma intengéo de liquidez no
curto e médio prazo. Segundo analise da Caixa Econdmica Federal esse perfil ndo tem medo de

correr risco para conseguir a maxima rentabilidade.

Ativos de renda fixa, em fundos imobiliarios, em fundos multimercado, em aces e
BM&F e em previdéncia privada.

Desvantagens € Investidores inexperientes eminvestimentos que demandam analise e
conhecimentopor parte do investidor. A falta de experiéncia leva aperdas de dinheiro e até
mesmo a perda completa do capital investido.Para Halfeld (2007), uma das maiores
desvantagens é a falta de dedicacdo ao estudo por parte do investidor.
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Para Halpern (2003), qualquer tipo de investimento corre risco, mesmo 0S mais
conservadores. Isso porque existem variaveis que podem interferir no resultado, seja por uma

crise, oscilacdo de taxas de juros, alteracdo de politica, etc.

TIPOS DE INVESTIMENTOS

No mercado financeiro existem varios tipos de investimentos que coincidem com todos

0s tipos de perfis.

Poupanca

Um dos investimentos financeiros mais comuns e utilizados no Brasil, e a poupanca, séo
isentos de imposto de renda e taxas de administracdo, geralmente presentes em outros tipos de
operacdes; e ainda, permite a aplicacdo de pequenas quantidades de recursos financeiros
(INFOMONEY, 2013).

A poupanca é considerada um investimento conservador, devido ao seu baixo risco e
também, menor retorno. Os recursos captados pelas instituicGes financeiras, por meio da
caderneta de poupanca, sdo utilizados, em sua maiorparte, para o financiamento imobiliario,
principalmentepara utilizagdo no SFH (ASSAF NETO, 2012).

Os valores depositados e mantidos em depoésito por prazo inferior a um més nao recebem
remuneracdo (BACEN, 2014).

Em relacdo aos tributos, a poupanca é isenta de imposto de renda e IOF (COMO
INVESTIR, 2014c).

Certificado de depdsito bancario (CDB) e Recibo de deposito bancario (RDB)

O rendimento do investimento costuma ser baseado em taxa de juros estabelecidas na
hora da compra ou percentual do CDI ou da taxa Selic. A rentabilidade é atualizada a cada dia
(COMO INVESTIR, 2014c). Segundo o Portal Brasil (2014), as taxas de rentabilidade podem
ser pre-fixada (definida previamente na aplicacdo), pés-fixada (definida posteriormente) ou
com taxas flutuantes (proporcionando rendimentos em percentuais do CDI normalmente, mas
também por TR, TJLP e inflacdo). No caso dos investimentos efetuados em CDB no Banco do
Brasil, a tabela 16 apresenta os rendimentos das aplicacdes BB CDB DI e BB CDB DI Parceria
em percentual do CDI (BANCO DO BRASIL, 2014).

A diferenca entre 0 CDB e RDB ¢ que 0 € que o RDB ¢ intransferivel, enquanto o CDB
pode ser transferido para outros investidores atraves de endosso nominativo (ASSAF NETO,
2003).
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Quanto ao prazo, os CDB/RDBs possuem data de vencimento, que variam conforme o
produto adquirido. Pode haver prazo de caréncia que, se houver, ndo é possivel solicitar resgate.
Nesse caso, assim que for encerrada a caréncia é possivel resgatar a qualquer momento.

E um investimento de baixo risco e garantido pelo Fundo Garantidor de Crédito até o
valor de R$ 250.000,00 por investidor por instituicdo financeira. Sobre impostos, tem cobranca
de Imposto de Renda variando de 22,5% a 15 e IOF (de 96% a zero).

LCA — Letras de crédito agronegécio

Para Nigro (2016) A Letra de Crédito do
Agronegécio ou LCA éum investimento de renda fixa, de baixo risco, que possibilita as
Cooperativas captarem recursos que serdo investidos em novas operagoes de Crédito Rural.

Este produto € ideal parapessoa fisica que buscam uma opcao de investimento de baixo

risco e com rentabilidade superior aos outros investimentos de renda fixa.

A remuneracdo da LCA pode ocorrer de duas formas:Taxa pré-fixada onde a taxa de
juros que a Cooperativa pagara ja sera determinada no momento inicial da aplicacdo. Com isso,
0 investidor sabe exatamente o quanto vai receber no resgate. Taxa pés-fixada referenciada ao
CDI onde a remuneracao do titulo dependera da variacdo do CDI no momento do resgate.

A desvantagem principal da LCA é a liquidez. Quando vocé investe em LCA, ndo pode

tirar o dinheiro quando quiser. O dinheiro vai ficar preso pelo prazo contratado da aplicagéo.

LCI — Letras de crédito imobiliario

A compra pode ser feita em bancos, corretoras e distribuidoras autorizadas pelo Banco
Central. O investimento inicial varia de acordo com a institui¢cdo. O rendimento também pode
varia, mas costuma ser por taxa de juros estabelecida na compra ou percentual da Selic ou do
CDI (COMO INVESTIR, 2014c). LClIs podem ser pos ou prefixadas.

Quanto ao prazo, possuem data de vencimento que varia conforme o produto adquirido.
Pode haver prazo de caréncia que, se houver, ndo é possivel solicitar resgate. Nesse caso, assim
que for encerrada a caréncia é possivel resgatar a qualquer momento (COMO INVESTIR,
2014c). Segundo o Banco do Brasil (2014), o resgate pode ocorrer a partir do primeiro dia util
apos a caréncia de 60 dias.

Sobre impostos, sdo isentas de Imposto de Renda e IOF reduzida & zero. E um
investimento de baixo risco e garantido pelo Fundo Garantidor de Crédito até o valor de R$
250.000,00.
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Fundos de renda fixa

E um tipo de aplicagdo que conta com um retorno que pode ser dimensionado no
momento do investimento. Esses ativos financeiros sdo, em sua maioria, 0s chamados titulos
de renda fixa, como os titulos pablicos federais, as debéntures e os titulos de emissdo bancaria,
como CDBs, LCls, entre outros.

O investidor opta em aplicar em renda Fixa, ele sabe quanto receberé o valor exato em
reais ou referentes ao indexador como exemplo CDI ou Selic. A taxa do CDI serve como ponto
de referéncia para os investimentos do mercado de renda fixa, como, por exemplo, a poupanca
e os titulos publicos (LUQUET, 2000).

Esse tipo de fundo de investimento pode ser bastante indicado para pessoas que possuem
um perfil de investidor mais conservador. Principalmente para quem n&o abre méo da seguranga
em detrimento de uma boa rentabilidade (FORTUNA, 2008).

Titulos publicos

O Tesouro Direto (uma espécie de titulo publico) é um programa criado pelo Governo
Federal com o objetivo de possibilita as pessoas fisicas a compra de titulos pablicos emitidos
pelo Tesouro Nacional através da internet (BM&FBOVESPA, 2014b).

Esse titulo funciona como um empréstimo de recursos ao governo, que em contrapartida,
depois do periodo, retorna o valor emprestado acrescido de rendimento.

E um investimento de renda fixa com previsibilidade, liquidez e baixo custo e risco.
Apresenta boa rentabilidade e, dependendo da corretora, apresentam algumas taxas, entre elas
taxas de administracdo e custodia (BM&FBOVESPA, 2014b).

Pré-fixado

Nos titulos prefixados, a taxa de juros é definida no momento em que é feito o
investimento, ou seja, € definida previamente. Com isso € possivel saber quanto ira render o
investimento se mantiver o0s recursos até a data de vencimento. Além disso, o investidor pode
decidir se deseja receber tudo ao final da aplicagcdo ou se prefere ir recebendo os juros semestrais
(BM&FBOVESPA, 2014b).

Pos-fixado

Nos titulos pos-fixado a rentabilidade é conhecida apenas no momento em que 0
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investimento é resgatado, ou seja, € definida posteriormente.

Os titulos pds-fixados ligados aos juros basicos seguirdo a SELIC e pos- fixados ligados
a inflacdo calculada na hora do resgate. Possibilita proteger-se de uma eventual subida de
inflacdo (BM&FBOVESPA, 2014b).

Acoes

Ac0es sdo titulos de renda varidvel, emitidos por sociedades andnimas que representam
uma fracdo do capital da empresa que as emitiu. A empresa precisa passar por um processo
abertura de capital é quandoemite seus titulos de propriedade na Bolsa de Valores (BM&F
Bovespa). Esse procedimento é chamado Oferta Publica Inicial.

Portanto, tém como principal fator de risco a variagdo de pregos de acdes admitidas a
negociacdo no mercado organizado.

Este tipo de fundo é mais indicado para objetivos de investimento de longo prazo e para
investidores arrojados ou agressivos, que suportam uma maior exposicao a riscos, em troca de
uma expectativa de rentabilidade mais elevada. Alguns fundos acompanham também a variagdo

de um indice do mercado acionario (por exemplo, Ibovespa, IBX) (FOLHA, 2014).

Fundos de cambiais

Nos fundos cambiais o principal fator de risco da carteira € a flutuacdo do preco da
moeda estrangeira ou a variacdo de uma taxa de juros chamada de cupom cambial, € um
exemplo de titulo de Renda Fixa, possui baixo risco eela sofre tributacdo de IR 22,5% a 15%
sobre o lucro.

N&o ha um prazo minimo, € valido lembra quanto maior o tempo de aplicagcdo, maior
sera o retorno, possui garantia Fundo Garantidor de Créditos até R$ 250.000,00 por CPF e por
instituicao.

Os mais conhecidos sdo os chamados Fundos Cambiais de Dolar, que buscam
rentabilidade com as variacbes na cotagdo da moeda americana. Esse tipo de aplicacdo €
recomendado como um meio de diversificacdo do portfélio de investimentos de uma carteira

de aplicacdo, que geralmente atende ao perfil de investidor moderado.
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Além disso, pode ser opcao para investidores que buscam protecdo contra variacdes
cambiais ou que estejam programando uma viagem ao exterior (FOLHA, 2014).

RISCO E RETORNO

No momento em que é feito qualquer tipo de investimento, esperase, que o valor
aplicado tenha um retorno até o final do periodo do investimento superior ao valor aplicado. Os
investimentos que envolvem mais risco sao que tem uma maior rentabilidade e quanto menor o
risco menor os rendimentos.

E importante que o aplicador conheca os riscos e retorno dos investimentos, antes de
tomar qualquer decisdo de aplicar os recursos. Por esse motivo é necessario que conheca o perfil

do investidor, que reflita o que deseja ganhar e os riscos disposto a correr.

Risco

A definicdo de risco é a probabilidade de perigo, de insucesso de determinado
empreendimento, esta relacionado a incerteza do futuro.

Em qualquer escolha em nossa vida seja ela pessoal profissional ou financeira, envolver
incerteza (HALPERN, 2003). Assaf Neto (2003) completa afirmando que “o conceito de risco
pode ser entendido de diversas maneiras, dependendo do contexto da pessoa que 0O estd
avaliando”.

Qualquer tipo de investimento existe risco até mesmo 0s mais conservadores. porque
existe varidveis podendo interferir no resultado como a crise, oscilacdo de taxas de juros,
alteracdo de politica,risco de crédito (possibilidade de ndo recebimento do valor investido);
risco de rentabilidade (flutuacdo do valor investido); risco de liquidez (possibilidade e

condigdes de resgate ou venda). etc. os riscos podem ser administrados, mas ndo eliminado.

Retorno

O Retorno de um investimento é toda a rentabilidade obtida em um determinado

periodo. De acordo com Gitman (2004) retorno € “o ganho ou a perda
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total sofridos por um investimento em certo periodo”. o que define o retorno do investimento ¢
0 prazo e tipos de investimentos.

Diversos autores afirmam que para se obter maior retorno, deve se aplicar em
investimentos que tenha maior risco. o autor Halpern (2003) alerta sobre a troca de investimento
seguropara um mais arriscado, afirmando que se a “expectativa de retorno compensar o aumento
no risco e/ou a diminuicdo na liquidez esta incorrendo” vale a pena fazer a troca, caso contrario
é melhor manter o investimento seguro. de modo que nem sempre um investimento arriscado

daréa o retorno esperado, podendo gerar perdas.

3 METODOLOGIA

Este trabalho foi realizado baseando em um conjunto pesquisa é descritiva com
caracteristicas qualitativas e também pesquisas Bibliograficas e o método estatistico, tendo
como principal fonte de pesquisa materiais impressos, como livros sobre o tema e materiais
contidos em sites de economia, e principalmente Associacdo Brasileira das Entidades dos
Mercados Financeiro e de Capitais (ANBIMA, 2020)e em outros sites de instituicoes
financeiras.

Para Prodanov e Freitas (2013)uma pesquisa descritiva € quando descreve algum fato,
assunto, um acontecimento, e séo usados para descrever de maneira objetiva.

E quando o pesquisador apenas registra e descreve os fatos observados sem interferir
neles. Visando descrever as caracteristicas de determinada populacdo ou fenbmeno ou o
estabelecimento de relacdesentre varidveis. Utilizando de técnicas padronizadas de coleta de
dados como questionarioe observacao sistematica.

De acordo com Minayo (1995), pesquisa qualitativa responde a questdes muito
particulares. Em ciéncias sociais preocupa-se, com aspectos da realidade que ndo podem ser
quantificados, ou seja, ela trabalha com o universo de significados, motivos, aspiragdes,
crencas, valores e atitudes, centrando-se na compreenséo e explicacdo da dindmica das relacoes
sociais.

Para alcancar o objetivo proposto, utilizou-se da pesquisa bibliograficacom a finalidade
de colocar o pesquisador em contato direto com tudo o que foi escrito, sobre determinado
assunto. Manzo (1971 apudMARCONI; LAKATOS, 2013) defende que a pesquisa

bibliografica “oferece meios para definir, resolver, ndo
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somente problemas j& conhecidos, como também explorar novas areas onde os problemas nédo
se cristalizaram suficientemente”.

Método estatistico &, essencialmente, possibilitar uma descricdo quantitativa da
sociedade, considerada como um todo organizado. Conforme Gil (2008), “O método se
fundamenta na aplicacdo da teoria estatistica da probabilidade e constitui importante auxilio
para a investigacdo em ciéncias sociais”. Suas conclusdes apresentam grande probabilidade de
serem assertivas, embora admitam possivel margem de erro.

A principal forma de coleta de dados e levantamento das informacdes sera pelo processo
de entrevista, onde seré feito entrevista semi-estruturadas, neste trabalho seguindo um conjunto
de questdes previamente definidas, buscando compreender o grau de conhecimentos dos
entrevistados.

A realizacdo desse trabalho foi feita uma coleta de dados baseada em entrevista realizada

com pessoas atraveés de link enviado pelo aplicativo whatsApp.

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

A coleta de dados que foi realizada através do Formulério Google Forms, com 125
participantes, que responderam os questionarios formados por oito perguntas, podendo observar
gue a maioriados participantes da pesquisa realiza algum tipode reserva financeira o que pode
ser considerado como ponto positivo.Os participantes da pesquisa procuram seguranga nas

aplicacdes com investimentos com baixo risco.

Gréfico 1 — Qual a sua idade?

1) Qual a sua idade ?

[

125 respostas

ate 18 anos 9 (7,2%)
19 a 30 anos
31345 anos —47 (37,6%)
10 (8%)

Mais gue 45 anos

30 a 45 anos

0 20 AN A0
U 24 24U ou

Fonte: da pesquisa.
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O gréfico acima demonstrao resultado da primeira pergunta do questionario, referente a
faixa etaria do entrevistado, com objetivo de identificar qual a idade dos entervistados, para
demonstra que a idade das pessoas entrevistadas tem entre 7,2% até 18 anos, 46,4% de 19 a 30
anos e 37,6% de 31 a 45 anos,mais de 45 anos
8% e 30 a 45 anos 0,8%.

Gréfico 2 — Qual seu sexo?

2) Qual seu sexo ?

125 respostas

FEMININC 72 (57,6%)

MASCULINO 53 (42,4%)

0 20

40 60 80

Fonte: da pesquisa.

O quadro acima informa sobre o sexo dos entrevistados que esta relacionado a segunda
pergunta do questionario, o0 objetivo dessa pergunta era conhecer o publico que esta
respondendo ao questionario, pois nota-se que a participacdo da mulher nos investimentos vem
crescendo gradativamente, dessa forma, percebe-se que a maioria dos entrevistados é do sexo

femininosendo um percentual de 57,6% edo sexo masculino um percentual de 42,4%.

Grafico 3 — Qual seu grau de escolaridade?

3) Qual seu grau de escolaridade ?

125 respostas

@ nivel fundamental
@® nivel médio

® superior incompleto
@ superior completo

Fonte: da pesquisa.



16

O gréfico acima traz o resultado da terceira pergunta do questionario que €é: Qual o seu
grau de escolaridade? O Objetivo dessa pergunta era saber o grau de escolaridade da pessoa que
estd respondendo as perguntas. Sendo assim, das pessoas que responderam O questionario
47,2% estdo fazendo o ensino superior, 39,2% ja tem uma formacaoconcluida, 11,2%nivel

médio e 3,1% nivel fundamental.
Gréfico 4 — Qual sua faixa salarial?

4) Qual sua faixa salarial ?

122 respostas

@ Até RS 3.000,00
@ RS 3.001,00 até RS 6.000,00
Mais de 6.000,00

Fonte: da pesquisa.

O grafico acima traz o resultado da pergunta quatro do questionario que € para saber
Qual sua Faixa Salarial? O objetivo dessa pergunta era saber a faixa salarial das pessoas que
respondem ao questionario, Dessa forma, nota-se que a maioria dos entrevistados sendo 67,2%
possui umarenda de até R$ 3.000,00 e 21,3% possui renda de R$ 3.001,00 até R$ 6.000,00 e

apenas 11,5% tem uma renda maior que R$ 6.000,00
Grafico 5 — Vocé faz alguma reserva financeira?

5) Vocé faz alguma reserva financeira?

124 respostas

® Sin
® NAC

Fonte: da pesquisa.
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De acordo com o grafico acima a quinta pergunta, se o entrevistado faz alguma reserva
financeira? O Objetivo dessa pergunta é saber qual o percentual dos entrevistados possuem
algum tipo de reserva financeira, o resultado dessa pergunta foi que 65,3% responderam que

sim, possuem uma reserva financeirae 34,7% néo possuem reservas.

Gréfico 6 — Vocé sabe 0 que é Fundos de Investimentos, Tesouro Direto, Acoes e
Poupanca?

6) Vocé sabe o que € Fundos de Investimentos, Tesouro Direto, Agcoes e Poupanga?

125 respostas

® siM
@® NAO

Fonte: da pesquisa.

No sexto grafico do questionario é para saber o grau de conhecimentodos entrevistados
referente aos principais tipos de investimentos no mercado financeiro,De acordo com as
respostas obtidas 75,2% dizem conhecer sobre investimentos enquanto 24,8% diz ndo conhecer
sobre investimentos. Comparando a o percentual 24,8% das pessoas que responderam ndo com
a resposta da pergunta 05 onde 34,7% dizem ndo ter alguma reserva financeira demonstra que
desse percentual 9,9% dos que apesar de conhecer sobre investimentos optam por nédo
realizarem enquanto 24,8% realmente ndo fazem reserva financeira e ndo conhecem sobre

investimentos
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Gréfico 7 — Quais desses tipos de investimentos que vocé faz?

7) Quais desses tipos de investimentos que vocé faz?

125 respostas

N3o fage investimentos: 51 (40,3%)

Poupanca, CDB, LCI ou titulos

piblicos 68 (54,4%)

Renda fixa, fundos imobiliarios,
fundos

Fonte: da pesquisa.

O gréfico acima estd relacionada a pergunta nimero sete, Quais desses tipos de
investimentos que vocé faz?0 objetivo da pergunta era saber qualinvestimento séo realizados
pelos entrevistados, onde 40,8% responderam que ndo fazem investimentos, onde comparando
a resposta com o quadro 05 onde 65,3% responderam ter uma reserva financeira conclui-se que
24,5% apesar de possuir reservas financeiras, ndo fazem investimentos no mercado financeiro,
optando assim por fazer outros tipos de investimentos. Ainda nesse quadro obteve-se 0
percentual de54,4% Investem gm poupanca. CDB. LCI ou Titulos Publicos, demonstrando um
perfil conservador onde escolhem uma carteira com baixo risco, jal2,8% investem em Renda
Fixa, Fundos Imobiliaros e Fundos o que demonstra um perfil mais arrojado na procura de
maiores retornos.

A Caixa Econdmica Federal (2014) indica investimento em ativos de risco muito baixo,
baixo e médio, como: poupanca, CDB, LCI e alguns fundos. E parte pode ser aplicada em
investimentos moderados.

Para XPI (2014), arrojado ele tem ciéncia que pode perder parte ou totalidade dos
recursos aplicados, mas prefere manter o investimento a fim de obter ganhos maiores no

mercado.
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Gréfico 8 — Ao realizar um investimento o que vocé procura

8) Ao realizar um investimento o que vocé procura.

121 respostas

@ Priorizar a seguran¢a como ponto
decisivo nas minhas aplicacdes.
optando por minha carteira de
investimentos em produtos com baixo.

@ Desejo seguranca nos meus
investimentos, mas também aceito
investir em produtos com maior risco
gue podem proporcionar ganhos melh...
Buscar sempre possibilidade de maiores
garhos no longo prazo, para isso aceito
correr mais riscos.

Fonte: da pesquisa.

De acordo com o oitavo grafico, detalha-se a resposta da seguinte pergunta, Ao realizar
um investimento o que vocé procura? O objetivo dessa pergunta era conhecer o perfil dos
investidores, onde 59,5% dos entrevistados Priorizam a seguranca em uma aplicacdo optando
por riscos baixos, dessa forma temos um publico com um perfil conservador, dos entrevistados
26,4% podem ser considerados um perfil Moderado é aquele que esté& disposto a correrem certos
riscos, mais sem por em risco seu patriménio e por fim14% tem um perfilAgressivo que esta
disposto a correr riscos para obter maior retorno, normalmente investe em Acdes, renda
variavel.

De acordo com avaliacdo da CEF - Caixa Econdomica Federal (2014), esse perfil
conservador é aquele que sente-setranquilo em saber que no final de cada més, encontrara seu
dinheiro seguro e que sua tranquilidade estara garantida, mesmo com noticias negativas sobre
0 mercado. De acordo com Wiltgen (2016), o investidor moderado assume risco um pouco
maiores, buscando rentabilidade acima da média e aceita perdas controladas. Segundo Wiltgen
(2016), o investidor agressivo assume riscos mais altos, buscando maiores rentabilidades e

entende que a oscilagéo diaria dos ativos é suavizada no médio/longo prazo.

5 CONCLUSAO

O presente estudo possibilitou a abordagem de investimentos financeiros, buscando
esclarecer assuntos, perfil do investidor, investimentos mais comuns entre os brasileiros.Antes
de fazer qualquer investimento, deve fazer uma analise do perfil, para que possa identificar o

guanto esse investidor esta disposto a correr riscos.
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O trabalho forneceu uma enorme ampliacdo de conhecimento no mercado
financeiro, como por exemplo, conhecer os perfis dos investidores, um amplo e geral
conhecimento dos investimentos.

Este estudo me possibilitou melhorar, o atendimento com meus clientes e
podendo assim orientar consciente e estrategicamente, referente a cada investimento.

Com o estudo, foi possivel observar que a maioria dos participantes da pesquisa
realiza algum tipo de reserva financeira, procuram seguranga nas aplicacdes com
investimento de baixo risco.

Por meio de toda a pesquisa desde trabalho foi possivel, concluir que o objetivo
pretendendo foi alcancado, visto que o mesmo demonstrou com clareza, os tipos de
investimento, o processo de analise dos perfis e a importancia de um profissional bem
qualificado para realizar esse processo.

Recomenda se que seja realizado um estudo futuro, com intuido de se
aprofundar ainda mais para obter maiores detalhes sobre o assunto Investimento e um
estudo sobre educagdo financeira, a fim de saber a real necessidade de gastar e a

importancia de investir.
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